
Dispozitii Generale 

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE 
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE 

Incheiat astazi 	... 2020 la Consiliul Judetean Iasi 

PARTILE CONTRACTANTE 

iNTRE 

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara „Asociatia Reqionala a Serviciilor de Apa  

Canal Iasi - ARSACIS" (denumita in continuare Asociatia),  cu sediul in str. Mihai 

Costachescu nr.6, Cladirea Administrativa nr.3, inscrisa in Registrul asociatiilor si fundatiilor 
de la grefa judecatoriei Iasi cu nr. 84/N 07.07.2005, reprezentata de in 

calitate de Presedinte al Asociatiei, 

in numele si pe seama urmatoarelor Unitati Administrativ-Teritoriale membre: 

1. Judetul Iasi, in baza Hotararii CJ 

2. Municipiul Iasi, in baza Hotararii CL 

3. Municipiul Pasoan', in baza Hotararii CL 

4. Orasul Harlau, in baza Hotararii CL 

5. Orasul Podu Iloaiei, in baza Hotararii CL 

6. Orasul Targu Frunnos, in baza Hotararii CL 

7. Comuna Alexandru loan Cuza, in baza Hotararii CL 

8. Comuna Andrieseni, in baza Hotararii CL 

9. Comuna Aroneanu, in baza Hotararii CL 

10. Comuna Bals, in baza Hotararii CL 

11. Comuna Baltati, in baza Hotararii CL 

12. Comuna Barnova, in baza Hotararii CL 

13. Comuna Belcesti, in baza Hotararii CL 

14. Comuna Bivolari, in baza Hotararii CL 

15. Comuna Botesti, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

16. Comuna Bozieni, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

17. Comuna Braiesti, in baza Hotararii CL 

18. Comuna Bunesti-Averesti, Judetul Vaslui, in baza Hotararii CL 

19. Comuna Butea, in baza Hotararii CL 

20. Comuna Ceplenita, in baza Hotararii CL 

21. Comuna Ciohorani, in baza Hotararii CL 

22. Comuna Ciortesti, in baza Hotararii CL 

23. Comuna Ciurea, in baza Hotararii CL 

24. Comuna Coarnele Caprei, in baza Hotararii CL 

25. Comuna Comarna, in baza Hotararii CL 

26. Comuna Costesti, in baza Hotararii CL 

27. Comuna Costuleni, in baza Hotararii CL 

28. Comuna Cotnari, in baza Hotararii CL 

29. Comuna Cozmesti, in baza Hotararii CL 

30. Comuna Cristesti, in baza Hotararii CL 

31. Comuna Cucuteni, in baza Hotararii CL 

32. Comuna Dagata, in baza Hotararii CL 
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33. Comuna Deleni, in baza Hotararii CL 

34. Connuna Dobrovat, in baza Hotararii CL 

35. Comuna Dolhesti, in baza Hotaradi CL 

36. Comuna Do!jest', Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

37. Comuna Draguseni, in baza Hotararii CL 

38. Comuna Dumesti, in baza Hotarard CL 

39. Comuna Erbiceni, in baza Hotararii CL 

40. Connuna Fantanele, in baza Hotararii CL 

41. Connuna Focuri, in baza Hotararii CL 

42. Comuna Gheraesti, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

43. Comuna Golaesti, in baza Hotararii CL 

44. Comuna Gorban, in baza Hotaradi CL 

45. Comuna Grajduri, in baza Hotararii CL 

46. Comuna Gropnita, in baza Hotararii CL 

47. Comuna Grozesti, in baza Hotararii CL 

48. Comuna Halaucesti, in baza Hotararii CL 

49. Comuna Harmanesti, in baza Hotararii CL 

50. Comuna Helesteni, in baza Hotararii CL 

51. Comuna Holboca, in baza Hotararii CL 

52. Comuna Hodesti, in baza Hotararii CL 

53. Comuna Ion Creanga, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

54. Comuna Ion Neculce, in baza Hotararii CL 

55. Comuna lpatele, in baza Hotararii CL 

56. Comuna Lespezi, in baza Hotararii CL 

57. Comuna Letcani, in baza Hotararii CL 

58. Connuna Lungani, in baza Hotararii CL 

59. Comuna Madarjac, in baza Hotararii CL 

60. Comuna Mircesti, in baza Hotaradi CL 

61. Comuna Mironeasa, in baza Hotararii CL 

62. Comuna Miroslava, in baza Hotararii CL 

63. Connuna Miroslovesti, in baza Hotararii CL 

64. Comuna Mogosesti, in baza Hotararii CL 

65. Comuna Mogosesti-Siret, in baza Hotararii CL 

66. Comuna Mosna, in baza Hotararii CL 

67. Comuna Motca, in baza Hotararii CL 

68. Comuna Movileni, in baza Hotararii CL 

69. Comuna Oteleni, in baza Hotararii CL 

70. Comuna Plugari, in baza Hotararii CL 

71. Comuna Popesti, in baza Hotararii CL 

72. Comuna Popricani, in baza Hotararii CL 

73. Comuna Prajeni, Judetul Botosani, in baza Hotararii CL 

74. Comuna Prisacani, in baza Hotaradi CL 

75. Comuna Probota, in baza Hotararii CL 

76. Comuna Rachiteni, in baza Hotararii CL CONSILIULJUDETEAN iA.51 

77. Comuna Raducaneni, in baza Hotararii CL 

78. Comuna Rediu, in baza Hotararii CL 	
AnexA  ia:Alrarca 

Nr 

79. Comuna Romanesti, in baza Hotararii CL 
Aptii 	12,4v. FEB.. 2114-.. 	  

80. Comuna Roscani, in baza Hotararii CL 

81. Comuna Ruginoasa, in baza Hotararii CL 

82. Comuna Sagna, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

83. Comuna Scanteia, in baza Hotarard CL 
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84. Comuna Schitu Duca, in baza Hotararii CL 

85. Comuna Scobinti, in baza Hotararii CL 

86. Comuna Sinesti, In baza Hotararii CL 
87. Comuna Siretel, baza Hotararii CL 

88. Comuna Stolniceni-Prajescu, in baza Hotararii CL 

89. Comuna Strunga, in baza Hotararii CL 

90. Comuna Scheia, in baza Hotararii CL 
91. Comuna Sipote, in baza Hotararii CL 
92. Comuna Tansa, in baza Hotararii CL 
93. Comuna Tatarusi, in baza Hotararii CL 

94. Comuna Timisesti, Judetul Neamt, in baza Hotararii CL 

95. Comuna Todiresti, in baza Hotararii CL 
96. Comuna Tomesti, in baza Hotararii CL 

97. Connuna Trifesti, in baza Hotararii CL 
98. Comuna Tibana, in baza Hotararii CL 
99. Comuna Tibanesti, in baza Hotararii CL 

100. Comuna Tiganasi, in baza Hotararii CL 
101. Comuna Tutora, in baza Hotararii CL 
102. Comuna Ungheni, in baza Hotararii CL 
103. Comuna Valea Lupului, in baza Hotararii CL 

104. Connuna Valea Seaca, baza Hotararii CL 
105. Comuna Vanatori, in baza Hotararii CL 
106. Comuna Victoria, in baza Hotararii CL 
107. Comuna Vladeni, in baza Hotararii CL 
108. Connuna Voinesti, in baza Hotararii CL 

$i 

Societatea APAVITAL S.A. IASI,  codul unic de inregistrare RO 1959768, inmatriculata la 

Oficiul Registrului Comertului 	cu numarul J22/1/1991 cu sediul principal in Municipiul Iasi, 

str. Mihai Costachescu nr.6, Judetul 	reprezentata de dr. ing. Mihail DORUS, avand 

functia de Director General, 

denumita in continuare „Operatorul", 

numite impreuna „Pattie" separat „Partea" 
	

tit/ 

PREAMBUL 

Urmatoarele aspecte au fost discutate si convenite anterior semnarii Contractului de 
Delegare: 

1. Conform Tratatului de Aderare la Uniunea Europeana, Romania 	asumat obligatii care 

implica investitii importante in sectorul de apa canalizare, ;Dana in 2015 pentru un numar 
de 263 de aglonnerari urbane cu locuitori-echivalenti (I.e.) mai mare de 10.000 si 'Dana in 
2018 in 2.346 aglomerari urbane cu un I.e. cuprins Intre 2.000 si 10.000. 

2. Un element esential pentru atingerea obiectivelor ambitioase de investitii 	reprezinta 

implementarea unui model institutional care sa permita unor operatori mai mari, puternici 

cu experienta 	furnizeze serviciile de alimentare cu ap5 si de canalizare in mai multe unitati 
administrativ-teritoriale, in baza unui singur Contract de Delegare a gestiunii acestor servicii, 
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denumit in prezentul Contract „Dezvoltarea Regionala" definit in aril din prezentul 

Contract. 

MECANISMUL DE DEZVOLTARE REGIONALA este proiectat pentru a fi convingator, 

progresiv eficient. 

Convingator: 
Prin Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara, in vederea gestionarii procesului de 

constientizare 	informare a Consiliilor Locale din regiune despre obiectivele proiectului 
comun de dezvoltare regionala, precum pentru determinarea fiecaruia dintre ele sa devina 

nnembru al asociatiei. 
Prin Contractul de Delegare care dovedeste 	Mecanismul de Dezvoltare Regionala din 

cadrul procesului de integrare europeana respecta hotararile Consiliilor Locale privind, mai 
ales, planul de investitii, politica de preturi tarife, sistemul de garantii drepturile de control. 

Progresiv: 
Prin Asociatia de Dezvoltare Interconnunitara in vederea gestionarii unui proces de integrare 
operationala progresiva a fiecarui membru al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara, prin 

semnarea unui Contract de Delegare. 
Prin Contractul de Delegare care introduce Perioada de Tranzitie condifiile de indeplinire 

a obligatiilor comune, pentru noii semnatari. 

Eficient: 
Prin Contractul de Delegare care introduce drepturi 	obligatii detaliate, operationale 

echilibrate pentru Autoritatea Deleganta pentru Operator. 
In mod special, acest Contract de Delegare recunoaste obiectivul Operatorului de a dobandi 
mai multa eficienta si de a-si dezvolta propriile sale capacitati de autofinantare bazate pe un 

sistem regional veritabil de gestiune a activelor. 

3. Conform legislatiei romane, Consiliile Locale si Consiliile Judetene au competenta 
exclusiva de a defini principiile organizationale operationale in domeniul serviciilor publice 
de alimentare cu apa canalizare, precum modificarile completarile aduse acestora in 
interes public. Constitutia Romaniei Ordonanta de urgenta nr.57/2019 privind Codul 
administrativ, prevad „Principiile Generale ale Organizarii Autonome a Administratiei Publice 
Locale" ce pun bazele legale ale organizarii, intretinerii dezvoltarii sistemelor de alimentare 
cu apa potabila si de canalizare in cadrul limitelor teritoriale ale Localitatilor. 

Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006 cu modificarile 	completarile 

ulterioare, conform art.10, art.30 art.31.1, precum Legea serviciului de alimentare cu apa 
canalizare nr. 241/2006 cu modificarile completarile ulterioare, conform art.20 art.21.1, 

permit unitatilor administrativ - teritoriale, prin intermediul Asociatiei de dezvoltare 

intercomunitara ai carei membri sunt acestea 	cu respectarea conditiilor obligatorii 

cumulative impuse de prevederile legale mentionate, sa delege gestiunea serviciului de 
alinnentare cu apa si de canalizare, prin atribuirea directa catre un operator regional a unui 
Contract de Delegare a gestiunii, prin care acestea confera pe o perioada deternninata 

operatorului, care actioneaza pe riscul 	raspunderea sa, dreptul 	obligatia de a 

furniza/presta serviciul, inclusiv dreptul 	obligatia de a administra si de a exploata 

infrastructura tehnico-edilitara aferenta serviciului. 

Autoritatea Deleganta Operatorul declara ca atingerea obiectivelor mentionate la art.3 de 
nnai jos trebuie sa se traduca prin respectarea de catre Operator a criteriilor de performanta 
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definite in Dispozitiile Speciale — Partea Comuna, indeosebi 	
ceea ce priveste extinderea 

ariei de cuprindere a serviciilor 	Tnnbunatatirea calitatii serviciilor. 

Operatorul declara ca va adopta liniile directoare definite in planul previzional de investitii 
pentru inlocuirea activelor puse la dispozitie de Autoritatea Deleganta pe durata Contractului 

de Delegare. 

Partile mentioneaza expres c5 cele prezentate mai sus au ca scop facilitarea interpretarii 
prezentului Contract, insa nu vor opera astfel incat sa prevaleze fata de prevederile 

prezentului Contract. 

Tinand cont de aspectele mentionate in Preambul, Partile au convenit incheierea prezentului 

Contract de Delegare. 

TITLUL I — DISPOZITII GENERALE PRIVIND DELEGAREA 

CAPITOLUL I — DELEGAREA  

Articolul 1 — Definitii 

	

In scopul aplicarii prezentului Contract de Delegare, Partite convin ca termenii 	
expresiile 

folosite in continuare sa fie definite dupa cum urmeaza: 

1. Apa potabila inseamna apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de 

legislatia in vigoare. 

2. Ape uzate inseamna: 
Ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii, 
institutii publice servicii, care rezulta mai ales din nnetabolisnnul uman si din activitati 

menajere igienico-sanitare; 
Ape uzate provenite din activitatile economice - toate deversarile de ape folosite in 

activitatile economico-industriale sau corespunzatoare unei alte utilizari a apei decat 

cea menajera; 
Ape uzate industriale - apele de canalizare rezultate din activitati economico- 

industriale sau corespunzand unei alte utilizari a apei decat cea menajera; 

Ape pluviale (meteorice) — inseamna ape de canalizare care provin din precipitatii 

atmosferice; sunt considerate ape pluviale apele ce provin din stropirea spalarea 
drumurilor publice sau private, a gradinilor si curtilor imobilelor. 

3. Aria Delegarii delimiteaza totalitatea Ariilor de Operare convenite periodic de 
Autoritatea Deleganta si de Operator conform prezentului Contract de Delegare. La 
Data Intrarii in Vigoare, Aria Delegarii va cuprinde suprafetele exterioare totale ale 
Perimetrului de Distributie a Apei si a Perimetrului de Colectare a Apei Uzate pentru 
retelele aflate in interconexiune atunci c5nd se suprapun. 

4. Aria de Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante inseamna teritoriul aflat in 

limitele administrative ale Autoritatii Delegante. 

CONSILILIL RIDETEAN iA.S1 

Ant.0  ititirep 
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5. Aria de Operare 
inseamna aria sau ariile din Aria de Competenta Teritoriala a 

Autoritatii Delegante, in care Operatorul primeste dreptul de a furniza/presta serviciul 

de alimentare cu apa si de canalizare. 

6. Autoritate Deleganta 
desemneaza unitatile administrativ-teritoriale (UAT) membre 

ale Asociatiei listate in partea introductiva din prezentul Contract sau, dup5 caz, 
Asociatia, in nunnele pe seama acestor unitati administrativ-teritoriale. 

7. Bransament de apa 
inseamna partea din reteaua publica de alimentare cu apa care 

asigura legatura dintre reteaua publica de distributie reteaua interioara a unei incinte 

sau a unei cladiri. 
Bransamentul deserveste un singur utilizator. 
In cazuri bine justificate atunci cand condifiile tehnice nu permit alta solutie, se poate 
admite alimentarea mai multor utilizatori prin acelasi bransament. Partite componente 
ale unui bransament se precizeaza in regulamentul-cadru al serviciului de alimentare 

cu apa si de canalizare. 
Bransamentul, 'Ana la contor, inclusiv caminul de bransament 

	contorul, apartin 

retelei publice de distributie, indiferent de modul de finantare a executiei. 
Finantarea executiei bransamentului se asigura de Operator, respectiv de utilizator, 
corespunzator punctului de delimitare a instalatiilor. Amplasamentul caminului de 
bransament se stabileste la punctul de delimitare al instalatiilor, de regula la limita de 
proprietate a utilizatorului, cu respectarea regimului juridic al proprietatii 

	numai in 

baza unei documentatii avizate de Operator. In cazul condominiilor existente, 

separarea 	
individualizarea consumurilor la nivel de proprietate/aPartament 

individual se fac prin montarea repartitoarelor de costuri. Cheltuielile aferente 
individualizarii consumurilor sunt suportate de coproprietarii condominiului, Operatorul 
avand numai obligatia montarii contorului principal de bransament la nivelul limitei de 

proprietate. 

8. Bunuri de preluare 
inseamna mijloacele fixe, bunurile imobile si mobile, dobandite 

sau construite de Operator, avand ca singur scop furnizarea serviciilor delegate, cu 
exceptia celor mentionate in art.7, la care se face referinta si care sunt definite in 

art.12 de mai jos. 

9. Bunuri de retur 
inseamna bunurile publice si/sau private ce includ terenuri, cladiri, 

constructii 	instal* tehnologice, echipamente 	
dotari functionale, existente sau 

care urmeaza sa fie realizate de catre Autoritatea Deleganta, Operator sau terti, aflate 
in proprietatea publica/privata a unitatilor administrativ-teritoriale, care sunt puse la 
dispozifia Operatorului pentru intreaga durata a Contractului de Delegare, definite in 

art. 7. 

10.Bunuri proprii 
inseannna alte bunuri decat cele mentionate in art.7 art.12 de mai 

jos si care apartin Operatorului, la care se face referinta si care sunt definite in art.14 
de mai jos. Acestea raman in proprietatea Operatorului la incetarea prezentului 
Contract de Delegare, cu exceptia cazului in care partite convin altfel. 

11.Bunuri publice 
inseamna orice bunuri care, conform Constitutiei Romaniei Legii 

nr.213/1998 privind proprietatea publica regimul juridic al acesteia, constituie „bunuri 
proprietate publica" facand parte din sistemele publice de alimentare cu ap5 si de 
canalizare atribuite Operatorului. Instalatiile de productie, transport si alimentare cu 
apa potabila, instalatiile de colectare a apelor uzate si de epurare sunt bunuri publice. 
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Acestea sunt inalienabile, imprescriptibile, insesizabile si protejate, conform 

prevederilor legale, impotriva daunelor de orice natura. 

12.Contractul de Delegare inseannna prezentul Contract de Delegare compus din 
Dispozitiile Generale si anexele sale. Atunci c5nd sensul frazei o cere, in special in 
cazul referintelor care se fac la articole, termenul „prezentul Contract" nu poate 

desemna decat prezentul Contract de Delegare. 

13.Data intrarii in vigoare inseamna data prevazuta la art.52.  

14.Delegarea inseamna: 
dreptul exclusiv de a exploata, intretine si administra bunurile concesionate, precum 

investitiile privind reabilitarea bunurilor existente 	cu extinderea Ariei Delegarii, 

precum 	dreptul de a utiliza infrastructura tehnico-edilitara aferenta serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare delegat. Bunurile raman in proprietatea autoritatilor 
administratiei publice locale si dupa incetarea Contractului de Delegare sunt returnate 

respectivului proprietar; 
dreptul exclusiv de a furniza serviciile publice locale de alimentare cu apa si de 
canalizare in cadrul Ariei de Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante. 

15.Dezvoltarea regionala inseamna implementarea unui model institutional la nivel 
regional, adecvat pentru a grupa serviciile unitatilor adnninistrativ-teritoriale care sunt 
membre ale Asociatiei, intr-un mecanism coordonat corelat de gestiune, a carui 
implementare sa fie asigurata, pe baza prezentului Contract, de catre Operator. 

16.Dispozitiile speciale inseamna documentele numite astfel si care sunt anexate la 

Contractul de Delegare. Dispozitiile speciale se compun din trei parti distincte: 
Dispozitiile Speciale - Partea Connuna, Dispozitiile Speciale - Partea de Apa, 
Dispozitiile Speciale - Partea de Canalizare, inclusiv anexele la acestea. 

17.Drumuri publice inseamna drumuri de utilitate publica si/sau de interes public 
destinate circulatiei rutiere si pietonale, in scopul satisfacerii cerintelor generale de 
transport ale economiei, ale populatiei si de aparare a tarii; acestea sunt proprietate 
publica si sunt intretinute din fonduri publice, precum si din alte surse legal constituite. 
Din punct de vedere functional si administrativ-teritorial, in ordinea importantei, 

drumurile publice se impart in urmatoarele categorii: 

a) drumuri de interes national; 
b) drumuri de interes judetean; 
c) drumuri de interes local. 

18.Drumuri de utilitate privata inseamna drumuri destinate satisfacerii cerintelor proprii 
de transport rutier pietonal spre obiective economice, forestiere, petroliere, miniere, 
agricole, energetice, industriale altele asemenea, de acces in incinte, ca cele din 
interiorul acestora, precum si cele pentru organizarile de santier; ele sunt administrate 
de persoanele fizice sau juridice care le au in proprietate sau in administrare. 

19.Durata de viara tehnica' inseamna durata de viata in conditii de utilizare nornnala a 

fiecarui bun si prevazuta in registrul mijloacelor fixe si lista bunurilor de retur. 
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20.Forta majora inseamna orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si 
inevitabil. Evenimentele de forta majora vor include urmatoarele, Mt" a se limita la 

acestea: 
a) Evenimente naturale de forta majora cum ar fi: 

trasnete, cutremure, uragane si alte conditii climaterice extraordinare ca de 
exemplu temperaturi anormal de scazute; 

explozii, foc sau inundatii (daca nu sunt cauzate de Partea respectiva sau 
orice alta persoana pentru care aceasta este responsabila); 

contaminari nucleare, chimice sau biologice (daca nu sunt cauzate de Partea 
respectiva sau orice•alta persoana pentru care aceasta este responsabila); 
iv. bombe sau alte munitii neexplodate sau descoperiri de fosile sau relicve 
arheologice. 

b) Evenimente politice de forta majora cum ar fi: 
razboi sau razboi civil (declarat sau nu) sau conflict armat, invazii sau acte 

ale inamicilor externi, blocade si embargouri; 
actiuni violente de strada sau rebeliuni civile; 
orice act sau amenintare de terorism credibila in mod rezonabil la adresa 

Partii respective sau privind bunurile care sunt parte din Sistemele Publice de 
Alimentare cu si/sau de Canalizare aferente Serviciilor; 
iv. greve sau alte miscari revendicative la scara nationala si motivate 
predominant politic. 

c) Evenimente nefavorabile de forta majora cum ar fi: 
refuzul, fara un motiv justificat, oricarei Autoritati Competente de a elibera 

orice Autorizatii necesare executarii obligatiilor contractuale, retragerea 
acestora sau refuzul de a reinnoi aceste Autorizatii sau orice acte sau omisiuni 
ale oricarei Autoritati Competente avand efecte similare; 

orice actiune reglementara neintemeiata sau nerezonabila dispusa de 
oricare Autoritate Connpetenta impotriva Operatorului (care poate include orice 
anulare sau revocare a oricaror Autorizatii existente, fara un motiv intemeiat); 

orice rechizitionare, expropriere, nationalizare sau confiscare de facto a 
oricarui bun sau drept semnificativ al Delegatului de catre Guvernul Romaniei 
sau de catre oricare Autoritate Competenta (alta cleat ca rezultat al incalcarii 
de catre Delegat a Autorizatiilor sau a Legii); 
iv. orice acte ilegale din partea unor terti care nu sunt agenti ai sau persoane 
aflate sub controlul vreuneia dintre PAO inclusiv poluarea ilegala, in mod 
intentionat sau accidental. 

Porta Majora nu va include: probleme financiare ale Pattilor, livrarea cu intarziere a 
materialelor sau executare cu intarziere / neexecutarea de catre contractantii acestora a 
obligatiilor lor contractuale, conditii meteorologice posibile in conditiile climatice din Aria 
Delegarii, insuficienta fortei de munca sau a echipamentelor sau a materialelor (daca nu 
se datoreaza ele insele unui eveniment de forta majora dintre cele enuntate mai sus). 

21. Fumizarea serviciilor inseamna exercitarea tuturor drepturilor si indeplinirea tuturor 
obligatiilor Operatorului nascute din prezentul Contract de Delegare, pentru a asigura 
continuitatea serviciilor pe baze exclusive. 

22. Granituirea inseamna o operatiune de determinare, prin semne exterioare, a limitelor 
dintre doua proprietati vecine, cu scopul stabilirii traseului real pe care trebuie sa-I 
urmeze hotarul. Granituirea este menita sa apere dreptul de proprietate. 

12 
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23.Instalatii interioare de apa inseamna totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau 

in administrarea utilizatorului, amplasate dup5 punctul de delimitare dintre reteaua 

publica 	instalatia interioara de utilizare a apei, si care asigura transportul apei 
preluate din reteaua publica la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare. 

24.Instalatii interioare de canalizare inseamna totalitatea instalatiilor aflate in 

proprietatea sau in administrarea utilizatorului, care asigura preluarea transportul 
apei uzate de la instalatiile de utilizare a apei 'Ana la caminul de racord din reteaua 

publica. 

25. Loc de consum inseamna locul unde se individualizeaza/nnasoara consumul de apa 

potabila sau apa industriala prin intermediul contorului de bransament. 

26. Lucrari de extindere, consolidare (realibitare) si modemizare inseamna lucrarile 

definite in art.8 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

27.Lucrari de inlocuire inseamna lucrarile definite in art.7 din Dispozitiile Speciale — 

Partea Comuna. 

28. Lucrari de intretinere inseamna lucrarile definite in art.6 din Dispozitiile Speciale — 

Partea Comuna. 

29. Lucrari de utilitate publica inseannna lucrari de infiintare, dezvoltare, reabilitare 
retehnologizare a sistemelor de utilitati publice, lucrari de revizii, reparatii remediere 

a avariilor. 

30. Operator al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare inseamna operatorul 

regional definit conform art.2 lit. q) 	h) din Legea nr.51/2006, cu completarile 

ulterioare, care are dreptul exclusiv de a furniza/presta serviciul in Ariile de Operare 

stabilite prin prezentul Contract. 

31. Perimetrul de colectare a apei uzate inseamna limita retelei/retelelor publice de 

canalizare a(le) fiecarei Arii de Operare 	prin extrapolare, toate suprafetele incluse 

in aceasta limita a retelei/retelelor, conform art.3 din Dispozitiile Speciale — Partea de 
Canalizare. Acesta se va intinde pe 100 metri in orice directie, masurati de la orice 

punct al retelei publice de canalizare. 

32. Perimetrul de distributie a apei inseamna linnita retelei/retelelor publice de 

alinnentare cu apa potabila a(le) fiecarei Arii de Operare 	prin extrapolare, toate 

suprafetele incluse in aceasta limita a retelei/retelelor, conform art.3 din Dispozitiile 
Speciale — Partea de Apa. Acesta se va intinde pe 100 metri in orice directie, masurati 
de la orice punct al retelei publice de alimentare cu apa potabila. 

33. Perioada de tranzitieinseamnna o perioada de 24 luni in cursul careia Partile sprijina 

organizarea Operatorului. Operatorul trebuie sa propuna Autoritatii Delegante UAT 
actiuni prioritare menite sa conduca la functionarea in parametri a echipamentelor, 

instalatiilor 	cu respectarea tuturor prevederilor legale. 

34.Plan de Actiuni Prioritare (PAP) inseamna planul ce are ca scop identificarea 

lucrarilor necesare punerii in functiune, conform cerintelor legale, a echipamentelor 

instalatiilor, precum si a altor lucrari 	actiuni necesare in vederea furnizarii 
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corespunzatoare a Serviciilor. Acestea vor fi efectuate de catre UAT prin intermediul 

unui tert sau de catre Operator, contra-cost. 

35.Proportionalitatea inseannna repartizarea sumelor pe care le datoreaza Partile 

contractante una celeilalte in temeiul prezentului Contract. 

36.Punctul de delimitare inseamna locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in 
administrarea utilizatorului se branseaza la instalatiile aflate in administrarea 
Operatorului furnizor/prestator de servicii, respectiv locul unde se realizeaza efectiv 
furnizarea/prestarea serviciului catre utilizator. 
Punctul de delinnitare a instalatiilor asigura identificarea amplasamentului caminului 
de bransament, precizeaza pozitia de montare a dispozitivelor de masurare-
inregistrare a consumurilor, permite stabilirea apartenentei precum si 
precizarea drepturilor, respectiv a obligatiilor ce revin partilor cu privire la 
furnizarea/prestarea serviciului, respectiv la exploatarea, intretinerea repararea 

instalatiilor. 
Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare 	reteaua publica de canalizare 

se face prin/Ia caminul de racord, care este prima componenta a retelei publice de 

canalizare, in sensul de curgere a apei uzate. 

37.Racordul de canalizare inseamna partea din reteaua publica de canalizare care 
asigura legatura dintre interioare de canalizare ale utilizatorului reteaua 
publica de canalizare, inclusiv caminul de racord; partile componente ale unui racord 
se precizeaza in regulamentul-cadru de organizare functionare a serviciilor de 

alimentare cu apa si de canalizare. 
Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord, apartine ratelei publice 

de canalizare. 

38.Reteaua publica de transport a apei inseamna partea sistemului public de 

alimentare cu apa alcatuita din reteaua de conducte cuprinsa intre captare reteaua 

de distributie. 

39.Releaua publica de distributie a apei inseamna partea sistemului public de 

alimentare cu apa alcatuita din reteaua de conducte, armaturi constructii-anexe, 
care asigura distributia apei la doi sau la nnai multi utilizatori independenti. 

40.Reteaua publica de canalizare inseamna partea sistemului public de canalizare, 
alcatuita din canale colectoare, camine, guri de scurgere constructii-anexe, care 
asigura preluarea, evacuarea transportul apelor de canalizare de la doi sau de la 

mai multi utilizatori independent'. 
Nu constituie retele publice: 

retelele interioare de utilizare aferente unei cladiri de locuit cu mai multe 
apartamente, chiar daca aceasta este in proprietatea mai multor persoane fizice 

sau juridice; 
retelele aferente unei incinte proprietate privata sau unei institutii publice pe care 
se afla mai nnulte imobile, indiferent de destinatie, despartite de zone verzi 	alei 

interioare private; 
retelele aferente unei platforme industriale, in care drumurile de acces 	spatiile 

verzi sunt proprietate privata, chiar daca aceasta este administrata de mai multe 

persoane juridice. 

14 



Dispozitii Generale  

41. Serviciile inseamna serviciile de alimentare cu apa si de canalizare a caror gestiune 
este incredintata Operatorului de catre Autoritatea Deleganta, definite in art.5  de mai 

jos. 

42. Sistemul de contorizare s, i de control desemneaza instalatiile constituite din 

contoare, accesoriile acestora dispozitivele aflate in legatura cu ele. 

43. Sistem public de alimentare cu apa inseamna ansannblul constructiilor terenurilor, 

instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale dotarilor specifice, prin care se 
realizeaza serviciul public de alimentare cu apa. Sistemele publice de alimentare cu 
apa cuprind, de regula, urmatoarele componente: 

- captari; 
aductiuni; 
statii de tratare; 
statii de pompare cu sau fara hidrofor; 
rezervoare de inmagazinare; 

- retele de transport si distributie; 
- bransannente, !Dana la punctul de delimitare. 

44. Sistem public de canalizare inseamna ansamblul constructiilor si terenurilor aferente 

instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale dotarilor specifice, prin care se 
realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemele publice de canalizare cuprind, de 

regula, urmatoarele connponente: 
racorduri de canalizare de la punctul de delimitare si preluare; 

retele de canalizare; 
statii de pompare; 
statii de epurare; 
colectoare de evacuare spre emisar; 

- guri de varsare in emisar; 
depozite de namol deshidratat. 

as. Utilizator inseamna orice persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct ori 
indirect, individual sau colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii. 

Articolul 2 — Valoarea preambulului si a anexelor 

1. Preambulul de mai sus si anexele mentionate in lista din art.76  de mai jos fac parte 

integranta din prezentul Contract de Delegare. Anexele la prezentul Contract de Delegare au 
aceeasi valoare contractuala intre Parti ca Dispozitiile Generale. 

2. Pentru a facilita aplicarea interpretarea prezentului Contract de Delegare si a anexelor 
sale, ordinea de preferinta a documentelor contractuale se stabileste astfel: 

- Contractul de Delegare - Dispozitii Generale; 

- Dispozitiile Speciale - Partea Comuna; 
Dispozitiile Speciale - Partea de Apa; 

- Dispozitiile Speciale - Partea de Canalizare; 
Prin urmare, in situatia aparitiei unor probleme de interpretare sau aplicare a oricareia dintre 
prevederile acestor documente, izvorata dintr-o contradictie in fornnulare, aparenta sau de 
fond, intre articole din documente diferite, atat timp cat acele articole au acelasi obiect, se va 
tine cont de ordinea de preferinta mai sus mentionata partite trebuie sa se conformeze 
prevederilor acelui document fata de prevederile documentelor inferioare. 
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Articolul 3 — Scopul, principii generale si obiective ale prezentului Contract de 
Delegare 

1. Scopul prezentului Contract de Delegare este de a defini termenii 	conditiile delegarii 

gestiunii Serviciilor in Aria Delegarii catre Operator. 

2. Partile se angajeaza sa aplice prezentul Contract de Delegare, in masura in care este 
fiecare innplicata, respectand echilibrul economico-financiar al furnizarii Serviciilor si 

principiile de baza ale continuitatii 	adaptabilitatii Serviciilor, precunn si al egalitatii de 

tratament a Utilizatorilor. 

3. in schinnbul dreptului de a incasa integral veniturile obtinute din furnizarea Serviciilor si in 
urma acestora, Operatorul trebuie, pe intreaga durata a prezentului Contract de Delegare, 
sa acopere cererea de servicii de alimentare cu apa potabila si de canalizare a populatiei din 
Aria Delegarii sa furnizeze serviciile la o calitate care sa corespunda obligatiilor stabilite 

prin prezentul Contract de Delegare. 

4. Autoritatea Deleganta va acorda Operatorului dreptul de acces nelimitat, oricand, la toate 
terenurile din interiorul Ariei de Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante in subsolul 
carora sau pe suprafata carora sunt situate instalatii de productie, transport sau distributie de 
apa potabila si de colectare, transport sau tratare a apei uzate, inclusiv toate terenurile 
invecinate drepturile de trecere asociate instalatiilor necesare in vederea gestionarii 
furnizarii Serviciilor, astfel cum sunt definite in art.4 din Dispozitiile Speciale — Partea 

Comuna. 

5. Autoritatea Deleganta 	Operatorul convin asupra faptului ca urmatoarele elemente 

constituie,,obiective esentiale comune: 
a) Imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor; 

b) Realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca baza a dezvoltarii economice 
in scopul atragerii investitiilor profitabile pentru comunitatile locale; 

c) Dezvoltarea durabila a serviciilor publice de alimentare cu ap5 si de canalizare; 

d) Protectia mediului; 
e) Asigurarea contorizarii consumului de apa pentru fiecare consumator cu care se 
incheie contracte de furnizare; 
f) Mentinerea in stare perfect functionala 	innbunatatirea sistemului public de 

alimentare cu apa si de canalizare delegat; 
g) lmbunatatirea serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare; 

h) Echilibrul financiar al Concesiunii, cu respectarea preturilor tarifelor; 

i) Cresterea progresiva a ariei de acoperire a serviciilor publice de alimentare cu apa 
si de canalizare 'Dana la atingerea limitelor intregii Arii a Delegarii; 

j) Calitatea bun5 a Serviciilor gestiunea administrativa comerciala eficienta; 

k) Mentinerea calitatii tehnice 	intretinerea in buna stare a echipamentelor 

lucrarilor cuprinse in Servicii. 

6. Obiectivul pe termen mediu si lung al prezentului Contract de Delegare este, de asemenea, 

Dezvoltarea Regionala. 
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Articolul 4 — Obiectul contractului 

1. Obiectul contractului constituie delegarea exclusiva a serviciilor publice de alimentare cu 

apa si de canalizare, precum 	exploatarea sistemelor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare necesare pentru realizarea acestora, pe intreg teritoriul definit de Aria Delegarii, 

pe durata prevazuta la art.53  de mai jos. 

2. Operatorul 	asuma raspunderea furnizarii Serviciilor, sub controlul Autoritatii Delegante, 

in conditiile 	termenii Contractului de Delegare si in conformitate cu normele legale 

reglementare aplicabile. 

3. Dispozitiile Speciale - Partea Connuna stabilesc regulile privind principiile generale ale 
furnizarii Serviciilor, modul de realizare a lucrarilor, preturile 	tarifele, obiectivele de calitate 

ale Serviciilor 	relatiile cu Utilizatorii. 

4. Dispozitiile Speciale - Partea de Ap5 	Dispozitiile Speciale - Partea de Canalizare 

stabilesc indeosebi termenii 	condifiile furnizarii fiecarui Serviciu Concesionat, modul de 
furnizare a Serviciilor, preturile, tarifele si calitatea serviciilor furnizate Utilizatorilor. 

Articolul 5 — Serviciile 

1. Exclusivitatea fumizarii Serviciilor: 
Operatorul va avea dreptul exclusiv de a furniza serviciile publice de alimentare cu apa si de 
canalizare pe Aria de Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante. Serviciile a caror 
gestiune este atribuita pe baz5 de exclusivitate cuprind totalitatea activitatilor necesare 

pentru: 
a) Serviciul de alimentare cu apa: 

captarea apei brute, din surse de suprafata sau subterane; 
tratarea apei brute; 
transportul apei potabile si/sau industriale; 
inmagazinarea apei; 

- distributia apei potabile si/sau industriale. 
b) Serviciul de canalizare: 

colectarea, transportul 	evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de 

epurare; 
epurarea apelor uzate evacuarea apei epurate in emisar; 
colectarea, evacuarea tratarea adecvata a deseurilor din gurile de scurgere a 
apelor pluviale si asigurarea functionalitatii acestora; 
evacuarea, tratarea depozitarea namolurilor si a altor deseuri similare derivate 
din activitatile prevazute mai sus; 
evacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul localitatilor. 

Operatorului este interzisa subdelegarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare. 

2. Subcontractarea 
Operatorul poate subcontracta lucrari sau servicii conexe necesare furnizarii/ prestarii 
serviciului, numai in conditiile prevazute de legislatia din donneniul achizitiilor publice, daca 
ratiuni de eficientizare a costurilor impun acest lucru. 
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3. Principiile Serviciilor 
In Capitolul I al Dispozitiilor Speciale — Partea Connuna sunt prezentate 	multe detalii cu 

privire la principiile serviciilor. 

Articolul 6 — Aria Delegarii 

1. Aria Delegarii 
Aria Delegarii delimiteaza intregul teritoriu unde sunt furnizate Serviciile in cadrul Ariei de 
Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante. Acesta este compus din totalitatea Ariilor de 
Operare specificate in art.4 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 
Lista Ariilor de Operare, care constituie Aria Delegarii, este definitiva, sub rezerva art.7.2  de 

mai jos, indiferent de evolutia demografica din cadrul acestor Arii. 
Partile convin expres ca prin prezentul Contract, Operatorului 	revine responsabilitatea 

pentru gestiunea serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare exclusiv in teritoriile 

din Aria Delegarii. 

2. Redefinirea Ariei Delegarii 
Aria Delegarii poate fi extinsa printr-un act aditional incheiat de parti, in cazurile urmatoare: 

a) In cazul extinderii teritoriului Autoritatii Delegante; 
b) In cazul crearii/adaugarii de noi Arii de Operare de catre Autoritatea Deleganta sau 

c) In cazul in care noi unitati administrativ-teritoriale semneaza Contractul de 

Delegare. 
In ceea ce priveste orice modificare a Ariei Delegarii atunci cand modificarile planificate nu 
sunt justificate de amplasarea retelelor existente, activitatea lor economica sau densitatea 
populatiei, Partile vor aplica prevederile art.62  din prezentul Contract de Delegare. 

3. Perimetrele de Distributie a Apei si de Colectare a Apei Uzate 
Perimetrul de Distributie a Apei Perimetrul de Colectare a Apei Uzate este definit in art.1,  

pct.31 	pct.32. 
Dupa finalizarea unor noi lucrari de productie sau transport de catre Operator, pentru a 
include zona din jurul acestor lucrari in Perimetrul de Distributie a Apei/ de Colectare a Apei 

Uzate, acestea pot fi extinse in mod corespunzator dupa cum considera Partile. Redefinirea 
periodica a Perimetrelor de Distributie a Apei si de Colectare a Apei Uzate nu nnodifica nici 
natura Ariei Concesiunii, nici obligatiile Operatorului, in special in ceea ce priveste Indicatorii 
de Performanta ai Serviciilor. 

CAPITOLUL II — BUNURILE CARE FAC OBIECTUL CONTRACTULUI 

Articolul 7 — Bunurile de Retur 

1. Bunurile de Retur 
Bunurile de Retur constau in bunurile Autoritatii Delegante aferente 	necesare furnizarii 

Serviciilor, existente puse la dispozitia Operatorului conform Contractului de Delegare sau 
care vor fi construite de Autoritatea Deleganta si care vor fi puse la dispozitia Operatorului 

pe intreaga durata a prezentului Contract de Delegare. 
Bunurile de Retur includ: 

a) Bunuri Publice si/sau private puse la dispozitia Operatorului de catre Autoritatea 
Deleganta la Data Intrarii in Vigoare sau ulterior acestei date; 

b) Bunuri noi, parte a sistemelor de apa si de canalizare create si finantate de catre 

Operator; 
Ali)r,/111_ :AS1 
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c) Daca este cazul, bunuri incorporate in domeniul public, finantate de catre 
Autoritatea Deleganta sau de terti puse la dispozitia Operatorului de catre 
Autoritatea Deleganta, ulterior Datei Intrarii in Vigoare, in conditiile definite in art.8.4 

de mai jos. 

2. ldentificarea Bunurilor de Retur 
Bunurile de Retur sunt identificate mai jos. Ele includ Bunurile din Aria Delegarii, fie ca exista 

la Data Intrarii in Vigoare, fie ca urnneaza a fi create sau incorporate la o data ulterioara in 

domeniul public: 
a) Terenurile puse la dispozitia Operatorului sau cumparate de Operator sunt 

compuse din: 
terenuri aflate in proprietatea Autoritatii Delegante, care apartin domeniului public 

pe care se afla constructiile si instalatiile/retelele aferente serviciilor publice de 
alimentare cu apa potabila si de canalizare; 
prin extensie, alte terenuri care sunt strict necesare pentru exploatarea 

echipamentelor 	lucrarilor. 

b) Cladiri puse la dispozitia Operatorului sau realizate 	finantate de acesta care, 

datorita amplasarii sau situatiei lor, este nevoie in mod esential sa ramana ca o parte 
integranta a furnizarii Serviciilor la incetarea Contractului de Delegare (exemplu: 

laboratoare, depozite, etc); 
c) Constructii 	instalatii tehnologice puse la dispozitia Operatorului sau realizate 

finantate de Operator sunt compuse din: 
- constructii 	instalatii tehnologice pentru productia si distributia de apa potabila: 

puturi, conducte de transport, statii de tratare, rezervoare, statii de ponnpare 
sisteme de distributie, contoare, precum toate celelalte echipamente instalatii 

asociate, constructii auxiliare; 
- constructii instalatii tehnologice pentru colectarea tratarea apei uzate: sistenne 

de colectare, statii de pompare, statii de epurare, instalatii de evacuare, contoare, 
precum toate celelalte echipamente instalatii asociate, constructii auxiliare. 

d) Echipannente dotari functionale care, datorita annplasarii sau situatiei lor, este 
nevoie in mod esential sa ramana ca o parte integranta a furnizarii Serviciilor la 

incetarea Contractului de Delegare. 

Articolul 8 - Regimul bunurilor de retur 

1. Sistemele de utilitati publice sau partite componente ale acestora, realizate in comun prin 
programe de investitii noi, realizate in cadrul Asociatiei, apartin proprietatii publice a unitatilor 
administrativ-teritoriale membre si se inregistreaza in patrimoniul acestora conform 
prevederilor Legii nr.213/1998 privind bunurile proprietate publica, cu modificarile 
completarile ulterioare, pe baza urnnatoarelor criterii: 

a) Bunurile situate exclusiv pe raza unei singure unitati administrativ-tentonale, pe 
care o deservesc, apartin domeniului public al acesteia; 

b) Bunurile situate pe raza nnai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care 
deservesc mai nnulte unitati adnninistrativ-teritoriale apartin domeniului public al 
judetului, daca toate unitatile administrativ-teritoriale implicate sunt situate in acelasi 
judet judetul este membru al Asociatiei; 
c) Pentru bunurile situate pe raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care 
deservesc mai multe unitati administrativ-teritoriale, apartenenta acestora se 
stabileste de catre adunarea generala a Asociatiei si este prevazuta in Contractul de 
Delegare, daca aceste unitati administrativ-teritoriale sunt situate in judete diferite sau 

daca judetul nu este membru. 

19 



Dispozitii Generale 

2. Pattile convin expres ca Bunurile de Retur sunt puse la dispozitia Operatorului exclusiv 
pentru furnizarea Serviciilor prevazute in prezentul Contract de Delegare. 

3. Bunurile de Retur au urmatorul reginn juridic special: 

a) Bunurile de Retur, care exista la Data Intrarii in Vigoare sau vor fi construite sau 
incorporate domeniului public de catre Autoritatea Deleganta, constituie in prezent 
vor constitui intregul patrimoniu al Autoritatii Delegante afectat Serviciilor. Operatorul 
recunoaste ca acestea sunt vor ramane in proprietatea Autoritatii Delegante; 

b) Bunurile realizate cu finantare din surse proprii in cadrul unor programe de investitii 
asumate de Operator prin Contractul de Delegare a gestiunii serviciului, devin 
proprietatea unitatilor administrativ-teritoriale, cu titlu de bunuri de retur, la incetarea 

Contractului de Delegare; 
c) La incetarea prezentului Contract de Delegare, indiferent de motiv, Bunurile de 
Retur sunt inapoiate Autoritatii Delegante, in conditiile prevazute in art.57  de nnai jos; 

d) Bunurilor de Retur li se aplica procedurile contabile specifice prevazute in art.45  de 

mai jos. 
e) Durata de viata contabila a Bunurilor de Retur este aceeasi cu Durata de Viata 
Tehnica in masura posibilului, in functie de nnodalitatea de amortizare. 

4. Operatorul declara ca va depune toate eforturile pentru a acumula cat mai multe cunostinte 
despre Bunurile de Retur, intr-un termen de 24 luni de la Data Intrarii in vigoare, conform 
situatiilor centralizatoare prezentate de Autoritatea Deleganta la momentul semnarii 
Contractului de Delegare, precum si a predarilor efective din teren. 
In consecinta se angajeaza sa isi asume raspunderea de la data primirii bunurilor. 

5. Dupa Data Intrarii in Vigoare, bunurile mobile si imobile ce apartin Autoritatii Delegante 

care folosesc Serviciilor pot fi puse la dispozitia Operatorului doar prin sennnarea unui proces 
verbal de predare-preluare, respectiv a unui act aditional la prezentul Contract de Delegare. 

Articolul 9 — Bunuri de Retur care pot fi reinnoite 

1. In functie de natura lor sau Durata lor de Viata Tehnica, Bunurile de Retur se impart in 
bunuri care pot fi reinnoite bunuri care nu pot fi reinnoite. 

2. Bunurile de Retur ce pot fi reinnoite sunt bunuri a caror Durata de Viata Tehnica, dupa 
cum este stabilita in Registrul Mijloacelor Fixe, expira inainte de data normala de incetare a 

prezentului Contract de Delegare. 
Bunurile de Retur care pot fi reinnoite trebuie sa fie inlocuite de Operator/Autoritatea 
Deleganta cel putin o data in cursul prezentului Contract de Delegare, conditionat de sumele 
aprobate prin Bugetul de Venituri Cheltuieli. 

3. Bunurile de Retur, care nu pot fi reinnoite de catre Operator sau de Autoritatea Deleganta, 
sunt celelalte Bunuri de Retur care, fie prin natura lor, fie din cauza Duratei de Viata Tehnica, 

nu pot fi reinnoite inainte de data de incetare la termen a prezentului Contract de Delegare. 

Articolul 10 — Inventarul Bunurilor de Retur 

1. 0 lista scurta cu Bunurile de Retur la Data Intrarii in Vigoare este inclusa in Anexa 3 a 
Dispozitiilor Speciale — Partea Comuna. 0 lista detaliata a Bunurilor de Retur ce pot fi 
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reinnoite si a celor ce nu pot fi reinnoite este inclusa in Registrul Mijloacelor Fixe definit in 

art.28 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. in curs de 24 luni de la Data Intrarii in Vigoare, Autoritatea Deleganta 	Operatorul vor 

elabora impreuna o lista detaliata care sa descrie Bunurile de Retur convenite de parti. 
Inventarul Bunurilor de Retur trebuie sa cuprinda cel putin urmatoarele infornnatii pentru 

fiecare bun: 
numar de inventar; 
denumirea; 
amplasarea geografica; 
daca pot fi reinnoite sau nu pe durata desfasurarii Contractului de Delegare; 

conditia tehnica; 
amortizarea lunara; 
valoarea de inregistrare in contabilitate; 
valoarea de miscare (majorare, reevaluare) a activului fix; 
numar curent, unitate de nnasura (UM), cantitate; 

- caracteristici activ fix aflat in administrare; 
cod de clasificare din catalog; 
anul 	luna intrarii in patrimoniu; 

- durata normala de utilizare. 
in cazul in care nu se pot stabili anumite informatii pentru un bun, se va face aceasta 
mentiune in Registrul Mijloacelor Fixe. 
Ulterior inventarierii si acordului partilor, valoarea contabila net5 a fiecarui bun este 
inregistrata in contabilitatea Operatorului cel mai tarziu in termen de 30 zile, dar nu mai mult 
de 24 luni de la Data Intrarii in Vigoare. Valoarea contabila neta poate fi modificata datorita 

uzurii morale sau a capacitatii de functionare slabe, prin acordul partilor sau, in absenta 

acestuia, prin expertiza. 

3. in timpul inventarierii, Bunurile de Retur care pun in pericol siguranta serviciului, fac 
obiectul unei hotarari: fie de casare, fie de efectuare de lucrari de reabilitare sau imbunatatire, 

asa cum se prevede in art.22.3  de mai jos, fie de mentinere a lor in exploatare dupa expirarea 
Duratei Tehnice de Viata. Hotararile de casare sau mentinere in exploatare vor fi luate in cel 
mult 90 zile de la data comunicarii catre unitatile administrativ-teritoriale a propunerilor de 

casare. 

4. Inventarul Bunurilor de Retur este folosit pentru a tine la zi Registrul Mijloacelor Fixe. 

5. Registrul Mijloacelor Fixe va fi pus la dispozitia Autoritatii Delegante, in format electronic, 

la solicitarea acesteia. 

6. in cel mult 24 luni de la stabilirea listei prevazute la punctul 2 de mai sus, fiecare unitate 
adnninistrativ-teritoriala 	va inregistra bunurile sale de retur conform prevederilor Legii 
nr.7/1996, a cadastrului si a publicitatii imobiliare 	va transmite Operatorului documentele 

privind inscrierea in Cartea Funciara a dreptului de proprietate. 
Operatorul 	va inregistra si el in mod corespunzator drepturile sale de concesiune. 

7. Predarea se va face pe baza de proces verbal de predare — preluare. 
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Articolul 11 — Granituirea 

1. La predarea bunurilor de retur, Autoritatea Deleganta se angajeaza sa marcheze, acolo 
unde este posibil, hotarele tuturor bunurilor corespunzatoare existente care sunt inregistrate 
in Inventarul anexat prezentului Contract de Delegare, pe cheltuiala acesteia. 
Aceste bunuri includ terenuri, lucrari aferente proceselor de productie 	acolo unde este 

cazul, lucr5ri semnificative de transport si distributie. Aceast5 granituire se face cu acordul 

proprietarilor invecinati. 

2. in cazul in care apar modificari privind acele terenuri, Autoritatea Deleganta se angajeaza 
sa marcheze din nou hotarele bunurilor afectate de aceste modificari. 

3. De fiecare data c5nd este necesar, Autoritatea Deleganta sprijina pe Operator, in special 
in ceea ce priveste comunicarea planurilor hotarelor marcate, in relatia cu serviciile sale 

administrative 	obligatoriu, in cazul litigiilor avand ca obiect dreptul de proprietate asupra 

bunurilor. 

4. In ceea ce priveste aplicarea prevederilor prezentului articol, partile vor colabora ori de 
c5te ori va fi nevoie, astfel inc5t Operatorul 	poata depune diligentele necesare in vederea 
identificarii protectiei juridice a domeniului public, cu cheltuieli care sa nu afecteze echilibrul 
econonnico-financiar al Serviciilor. 

Articolul 12 — Bunuri de Preluare 

1. Definitia Bunurilor de Preluare 
Mijloacele fixe, bunurile imobile si mobile cumparate sau construite de Operator avand ca 
unic scop furnizarea Serviciilor, cu exceptia celor mentionate in art.7.1.b  de mai sus, sunt 

Bunuri de Preluare, in sensul prezentului Contract de Delegare. 
La incetarea prezentului Contract de Delegare, bunurile de preluare pot fi preluate de 

Autoritatea Deleganta, dar numai din proprie initiativa a acesteia, in schimbul indemnizarii 
Operatorului in conditiile prevazute de art.59  de mai jos, iar Operatorul se angajeala s5 
returneze Autoritatii Delegante bunurile de preluare in schimbul indemnizatiei, la cererea 
scris5 a Autoritatii Delegante. 
In situatia rezilierii prezentului Contract de Delegare din culpa Autoritatii Delegante, aceasta 
va fi obligata sa preia Bunurile de Preluare in schimbul unei indemnizatii acordate 
Operatorului si al carui cuantum este stabilit potrivit raportului de evaluare intocmit de catre 
un expert ales de parti de comun acord. Daca Partile nu ajung la un acord in privinta numirii 
expertului, se va solicita sprijinul instantei de judecata competenta in solutionarea acestui 
litigiu. 

2. ldentificarea Bunurilor de Preluare 
Bunurile de Preluare sunt in principal, fara a se limita la acestea, compuse din vehicule 
masini specializate, unelte, stocuri, aparatura programe informatice specializate, fisiere 
baze de date, precum 	daca este cazul, terenuri aferente bunurilor de preluare, cladiri 
folosite ca ateliere, birouri, laboratoare, depozite sau locuinte de serviciu ale Operatorului, 
construite pe terenurile Operatorului 	altele decat cele identificate ca fiind Bunuri de Retur 

in art.7.2  de mai sus. 
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Articolul 13 — Inventarul Bunurilor de Preluare 

1. Operatorul va intocmi un inventar ce descrie Bunurile de Preluare existente, evaluate la 

valoarea lor contabila neta. 

2. Inventarul Bunurilor de Preluare va fi pus la dispozitia Autoritatii Delegante, in format 

electronic, la solicitarea acesteia. 

Articolul 14 — Bunurile Proprii 

1. Definitia Bunurilor Proprii 
Celelalte Bunuri decat cele prevazute in art.7  si art.12  de mai sus si care apartin Operatorului, 

constituie Bunurile sale Proprii. Ele raman in proprietatea sa la data expirarii Contractului de 
Delegare, cu exceptia cazului in care *tile convin altfel. 

2. ldentificarea Bunurilor Proprii 
Bunurile Proprii sunt in principal, fara a se limita la acestea, compuse din terenuri aferente 
bunurilor proprii, anumite cladiri folosite ca birouri sau locuinte, de care, datorita amplasarii 
sau situatiei lor, nu este nevoie in mod esential sa ramana ca o parte integranta a furnizarii 
Serviciilor la incetarea Contractului de Delegare daca este cazul, din vehicule cu motor 
nespecializate, echipamente, nnobila de birou programe informatice nespecializate. 

Articolul 15 — Regimul Bunurilor de Preluare si a Bunurilor Proprii 

1. Bunurile de Preluare si Bunurile Proprii sunt si raman in proprietatea Operatorului in 

conditiile prevazute in Contractul de Delegare. 

2. Operatorul nu poate instraina Bunurile de Preluare si nu le poate ipoteca fara aprobarea 

expres5 prealabila a Autoritatii Delegante. 

3. Operatorul poate cumpara sau instraina oricand Bunurile sale Proprii, cu respectarea 
prevederilor legale in vigoare si a actului constitutiv al acestuia. 

Articolul 16 — Sisteme de Utilitati Publice realizate in comun 

1. In aplicarea criteriilor prevazute la art.8,  se va tine cont si de prevederile specifice din 

statutul ARSACIS, precum si de urmatoarele condifii specifice: 

a) Daca programele de investitii vizeaza reabilitarea, extinderea 	modernizarea 

sistemelor de apa si de canalizare existente, atunci acele noi investitii vor apartine in 
continuare unitatilor administrativ-teritoriale care au detinut anterior acele sisteme; 

b) Daca investitiile vizeaza realizarea de noi sisteme, de natura domeniului public al 

judetului, 	acestea au fost realizate cu sprijinul financiar al unitatilor administrativ- 
teritoriale pe raza carora se afla acele bunuri, judetul este obligat 	despagubeasca 

unitatile administrativ-teritoriale cu sumele alocate investitiei, inclusiv dobanzi 	alte 

sume conexe investitiei. In cazul in care Judetul Iasi nu este de acord cu despagubirea 
unitatilor administrativ-teritoriale conform celor mentionate anterior, atunci bunurile vor 
reveni in proprietatea unitatilor administrativ-teritoriale respective; 
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c) Statiile de epurare apartin unitatilor administrativ-teritoriale pe raza carora au fost 
realizate investitiile respective. In cazul in care statiile de epurare sunt realizate pe 
raza mai nnultor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc mai multe unitati 
administrativ-teritoriale, apartenenta acestora se stabileste de catre Adunarea 

Generala a Asociatiei; 
d) In cazul in care captarile de apa, statiile de pompare, rezervoarele de inmagazinare 
(apa), respectiv retelele de canalizare, statiile de pompare, colectoarele de evacuare 
spre emisar, depozitele de namol deshidratat sunt realizate pe raza mai multor unitati 
administrativ-teritoriale si/sau care deservesc mai multe unitati administrativ-
teritoriale, apartenenta acestora se stabileste de catre Adunarea Generala a 

Asociatiei. 

2. Atunci cand apartenenta bunurilor realizate prin programe de investitii noi se stabileste de 
catre Adunarea Generala a Asociatiei, deciziile acesteia trebuie sa fie fundamentate pe 

criterii tehnice, economice si de administrare. 

CAPITOLUL III — PARTILE CONTRACTANTE 

Articolul 17 — Drepturile Autoritatii Delegante 

Autoritatea Deleganta are urmatoarele drepturi: 
1. Sa elaboreze sa aprobe Strategia de dezvoltare, Regulannentul Serviciilor, metodologia 
de repartizare si facturare individuala a consumului de apa inregistrat la bransamentul 

condonniniului 	Caietele de sarcini, inclusiv cu consultarea Operatorului. 

2. Sa aprobe studiile de fezabilitate aferente listelor de investitii privind sistemele de utilitati 

publice existente si de infiintare a unor noi sisteme 	progrannele de investitii realizate de 

Operator. 
3. Sa realizeze investitii de interes comun in donneniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente 
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare. 

4. Sa inspecteze bunurile, activitafile 	serviciile publice delegate, sa verifice stadiul de 

realizare a investifiilor, precum 	modul in care este satisfacut interesul public, sa verifice 
respectarea obligatiilor asumate prin Contractul de Delegare, cu notificarea prealabila a 
Operatorului si in conditiile prevazute in caietul de sarcini in regulamentul de organizare 
functionare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare. 

5. SA 	manifeste intentia de a dobandi Bunurile de Preluare si de a solicita Operatorului 
incheierea contractului de vanzare-cumparare cu privire la aceste bunuri; In termen de 3 luni 
de la incetarea Contractului de Delegare, Autoritatea Deleganta este obligata sa 	exercite 

dreptul de optiune sub sanctiunea decaderii. 
6. Sa nnodifice in mod unilateral partea reglennentara a Contractului de Delegare din motive 
exceptionale legate de interesul national sau local. 

7. Sa aprobe strategia de tarifare, structura si ajustarile de tarife propuse de catre Operator, 
in conformitate cu prevederile legale in vigoare. 
8. Sa rezilieze Contractul in cazul in care Operatorul nu 	respecta obligatiile asumate prin 

prezentul Contract de Delegare. 
9. Autoritatile administratiei publice locale, parte in acest Contract, pastreaza prerogativele 
privind adoptarea politicilor si a strategiilor de dezvoltare a serviciilor, respectiv a programelor 
de dezvoltare a sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare concesionate prin 
acest Contract, precum dreptul de a urmari, controla supraveghea: 

a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de catre 

Operator; 
JUDF.:1111, 
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b) calitatea si eficienta serviciilor publice de alinnentare cu apa si de canalizare 
furnizate la nivelul indicatorilor de perfornnanta stabiliti in prezentul Contract de 

Delegare; 
c) modul de administrare, exploatare, conservare mentinere in functiune, dezvoltare 
si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana incredintata 

prin Contractul de Delegare; 

d) modul de formare 	stabilire a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de 

alimentare cu apa si de canalizare. 

Articolul 18 — Obligatiile Autoritatii Delegante 

Obligatiile Autoritatii Delegante sunt: 
1. Sa elaboreze sa aprobe normele locale si regulannentul de organizare functionare a 
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare pe baza normelor-cadru, in 

conformitate cu legislatia in vigoare. 

2. Sa ia in discutie in cel mult 30 zile de la solicitarea Operatorului sa aprobe in termenul 
legal ajustarea strategiilor de tarifare tarifele (daca este cazul) pentru serviciile publice de 
alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor specifice ale prezentului Contract 
de Delegare, a contractelor de finantare a investitiilor si a contractelor de imprumut, a altor 
angajamente asunnate de catre Operator fata de terte persoane, tinand cont de prevederile 
legislatiei in vigoare, astfel incat ele sa devina efective la termenele stabilite. 

3. SA aprobe alte ajustari de tarife la cererea fundamentata a Operatorului. 

4. SA monitorizeze sa controleze: 
a) Mentinerea echilibrului contractual rezultat prin procedura de delegare a gestiunii 

serviciului; 
b) Incadrarea profitului Operatorului in limitele minime 	maxime negociate, 

respectand principiile de durabilitate cerute de catre contractele de finantare semnate 
modul de utilizare a Fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare (Fondul IID) in 

conditiile legii; 
c) Respectarea clauzelor de administrare, intretinere predare a bunurilor publice 
pastrarea integritatii patrimoniului public sau privat aferent serviciului; 

d) Respectarea progrannului social de limitare a efectelor negative ale concedierilor; 

e) Respectarea 	 contractuale potrivit Contractului de Delegare a gestiunii 

indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor; 

f) Aplicarea penalitatilor prevazute de documentele contractuale, in cazul neindeplinirii 

de catre Operatori a indicatorilor de performanta asumati; 

g) Exploatarea eficienta a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare; 

h) Respectarea reglennentarilor administrative, tehnice, fiscale 	connerciale din 

domeniu; 
i) Impactul serviciului asupra mediului asupra sanatatii publice; 

j) Siguranta serviciului 	protectia utilizatorilor; 

k) Asigurarea patrimoniului preluat in gestiune asigurarea pentru daunele provocate 

tertilor. 
5. Sa respecte independenta manageriala a Operatorului. 

6. Sa adopte si sa mentioneze o conduita echilibrata, echidistanta nediscriminatorie intre 

Operator si utilizatori. 
7. Sa promoveze relatii contractuale echilibrate, orientate spre rezultat. 

8. Sa predea Operatorului la Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract toate bunurile, 

	

instalatiile, echipamentele 	dotarile aferente intregii activitati, cu inventarul existent, libere 
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de orice sarcini, pe baza de proces verbal de predare-preluare, cu aplicarea art.10  de mai 

sus. 
9. Sa notifice partilor interesate informatii referitoare la incheierea prezentului Contract. 

10. Sa faciliteze Operatorului autorizarea lucrarilor investitiilor pe domeniul public si privat, 
in conformitate cu reglementarile legale in vigoare; sa asigure gratuit Operatorului 
autorizarea lucrarilor investitiilor pe domeniul public si sa faciliteze autorizarea acestora in 
domeniul privat, utilizand dupa caz, toate procedurile de expropiere care ii stau la dispozitie 
potrivit legii aplicabile si in conformitate cu reglementarile legale in vigoare, daca legislatia in 
vigoare nu permite ca Operatorul sa beneficieze de gratuitati la eliberarea autorizatiilor pentru 

lucrarile 	investitiile pe domeniul public. 
11. Sa-si asume pe perioada derularii Contractului toate responsabilitatile 	obligatiile ce 

decurg din calitatea sa de proprietar, cu exceptia celor transferate in mod explicit in sarcina 
Operatorului prin Contractul de Delegare. 
12. Sa supuna aprobarii casarea si scoaterea din functiune a bunurilor aferente serviciilor de 
apa si de canalizare, conform prevederilor legale in vigoare, la propunerea Operatorului; sa 
supuna aprobarii preluarea bunurilor neutilizate de catre Operator. 
13. Sa nu-I tulbure pe Operator in exercitiul drepturilor rezultate din prezentul Contract de 

Delegare. 
14. Sa nu modifice/rezilieze in mod unilateral Contractul de Delegare in afara de cazurile 
prevazute expres de lege si prezentul Contract de Delegare. 
15. Sa notifice de urgenta Operatorul privind aparitia oricaror imprejurari de natura sa aduca 
atingere drepturilor Operatorului. 
16. Sa consulte Operatorul la promovarea oricaror investitii in sistemul de alimentare cu apa 
si de canalizare (indiferent de sursa de finantare), prin solicitarea in scris a unui punct de 

vedere tehnic. 
17. SA asigure fondurile necesare executarii lucrarilor de investitii conform prevederilor legale 
si ale prezentului Contract de Delegare, inclusiv co-finantarea stabilita in cadrul proiectelor 
cu finantare nerambursabila, la termenele si in cuntunnul stabilit pentru fiecare autoritate 

locala. 
18. Sa asigure in cazul incetarii Contractului de Delegare inainte de achitarea integrala a 
datoriei externe ce decurge din contractele de imprumut incheiate cu institutii financiare 
internationale, indiferent de motivul rezilierii, cu transmiterea obligatiilor de rambursare a 
creditelor, platii dobanzilor comisioanelor, de la Operator la persoana fizica sau juridica 
care va prelua sub orice forma drepturile obligatiile prevazute in prezentul Contract. 

19. Sa exercite toate drepturile atributiile de care dispune pentru a pune la dispozitie orice 
teren necesar exploatarii serviciilor delegate si a pune in aplicare programul de investitii 
convenit de parti prin prezentul Contract. 
20. Sa vireze in ternnen de 5 (cinci) zile lucratoare Operatorului in Fondul IID toate sumele 
achitate de Operator in contul Autoritatii Delegante conform legislatiei in vigoare 
21. Sa respecte angajamentele asumate fata de Operator, respectiv prin clauzele 
contractuale stabilite prin Contractul de Delegare a gestiunii serviciului, precum 
angajamentele asunnate prin contractele de finantare privind serviciile, incheiate de Operator. 
22. Sa depuna toate eforturile pentru ca Operatorul sa 	poata desfasura activitatea ca o 

societate autonoma 	independenta. In acest scop, Autoritatea Deleganta prin actiunile 
detinute in capitalul social al Operatorului, prin autoritatea sa administrativa sau de 
reglementare sau de alta natura, nu va influenta activitatile sau nu va lua nici o alta masura 
care sa aiba impact asupra Operatorului, situatiei sale financiare sau capacitatii sale de a-si 
executa oricare dintre obligatiile asumate prin acest Contract si prin contractele de innprumut 
incheiate cu institutii financiare internationale. 
23. Sa asigure ca: 
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a) toate unitatile departamentele sale bugetare, orice entitate detinuta sau controlata 
de el si rezidentii locuind pe teritoriul Autoritatii Delegante, respectiv pe perioada 
Contractului, vor folosi doar serviciile de alimentare cu apa si de canalizare furnizate 

de Operator si 
b) toate unitatile 	departamentele sale bugetare, oricare alta entitate detinuta sau 
controlata de acesta, pe durata Contractului, va plati pentru aceste servicii Vara 

intarziere. 
24. S5 furnizeze toata asistenta necesara sa ia toate masurile necesare pentru a se asigura 

ca Operatorul primeste la timp 	fara intarzieri inutile toate licentele, permisele, avizele, 
aprobarile, autorizatiile de la orice agentie, autoritate sau entitate guvernamentala centrala 
sau local& inclusiv de la Autoritatea Deleganta, pentru a ii oferi posibilitatea Operatorului sa 

indeplineasca toate obligatiile asumate prin prezentul Contract si prin contractele de 
innprumut incheiate cu institutii financiare internationale. 
25. Sa depuna toate eforturile sa instiinteze autoritatile abilitate pentru a sprijini Operatorul 
in actiunile pe care le intreprinde pentru a bransa/racorda utilizatorii la sistemele publice de 

apa/canalizare. 
26. S5 pastreze, in conditiile legii, a confidentialitatii datelor si infornnatiilor economico- 
financiare privind activitatea Operatorului, altele decat cele de interes public. 

27. S5 comunice Operatorului in timp util si in scris, hotararile autoritatilor deliberative ale 
administratiei publice locale privind nnasurile de coordonare a proiectarii si executiei lucrarilor 
tehnico-edilitare, care au impact asupra activitatii acestuia. 

28. S5 aprobe prin hotarari ale autoritatilor deliberative preluarea bunurilor realizate in cadrul 
programelor de investitii noi asumate de Operator, bunuri care apartin proprietatii publice a 
unitatilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei si se inregistreaza in patrimoniul 
acestora conform prevederilor legislatiei in vigoare privind proprietatea publica. 

Articolul 19 — Principiile de baza ale Serviciilor 

Operatorul are, in special, urrnatoarele 
1. Sa obtina pentru fiecare Arie de Operare de la autoritafile competente: 

a) Autorizatia de functionare, potrivit legii; 
b) Autorizatia eliberata de autoritatea teritoriala pentru protectia mediului; 
c) Autorizatia de gospodarire a apelor eliberata de Administratia Nationala „Apele 
Romane", conform competentelor legale. 

2. S5 respecte prevederile regulamentului serviciilor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare, anexa la prezentul Contract. 
3. Sa furnizeze/presteze serviciul de alimentare cu apa si de canalizare numai pe baza unui 
contract incheiat cu utilizatorii serviciului. 
4. Sa respecte prevederile contractuale. 
5. SA serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care au obtinut gestiunea 
serviciului, in conditiile prezentului Contract si ale regulannentului serviciului public de 
alimentare cu apa si de canalizare. 
6. Sa asigure mentenanta contoarelor de bransannent ale utilizatorilor din punctul de 
delimitare a instalatiilor. Montarea contoarelor de bransament se face in conditiile specificate 
la art.8 art.10 din Dispozitii Speciale — Partea de AO. 
7. S5 respecte angajamentele luate cu privire la indicatorii de performanta stabiliti de 
autoritatile administratiei publice locale prin prezentul Contract de Delegare 	sa plateasca 

penalitati pentru nerespectarea indicatorilor de performanta angajati. 
8. Sa furnizeze Autoritatii Delegante si A.N.R.S.C. informatiile solicitate s5 asigure accesul 
la toate informatiile necesare in vederea verificarii 	evaluarii functionarii 	dezvoltarii 

iz„A; 	AL?! 
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serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu clauzele 
Contractului de Delegare si cu prevederile legale in vigoare. 

9. Sa aplice nnetode performante de management, care s5 conduca la reducerea costurilor 
de operare, cum ar fi utilizarea sistemelor de benchmarking, analiza fluxurilor operationale, 

analiza de personal, etc. 
10. S5 asigure pregatirea profesionala a propriilor salariati, utilizand o sum5 prevazuta in 

bugetul de venituri si cheltuieli. 

11. Sa preia de la autoritatile administratiei publice locale, pe baza de proces verbal de 

predare-preluare, patrinnoniul, precum 	personalul angajat, daca parfile au convenit astfel, 

aferent realizarii serviciilor publice de alinnentare cu apa si de canalizare. 

12. Sa furnizeze serviciile publice de alinnentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor 
din regulamentul serviciilor de alinnentare cu apa si de canalizare 	contractul de 

furnizare/prestare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu utilizatorii. 

13. Sa fundamenteze 	sa supuna aprobarii tarifele ce vor fi utilizate in activitatea de 

alimentare cu apa si de canalizare in confornnitate cu strategia de tarifare din prezentul 

Contract. 
14. Sa plateasca impozitul pe profit, partea de redeventa care este sursa a IID-ului gestionat 
de Operator, catre Autoritatea Deleganta (Asociatie si/sau UAT-uri). 

15. Sa asigure exploatarea, intretinerea repararea ce se impune la bunurile din patrimoniul 

concesionat. 
16. S5 ia toate masurile necesare privind bunurile de retur, astfel incat, la incheierea 
Contractului de Delegare, capacitatea de a realiza serviciile publice de alimentare cu apa 
de canalizare a Autoritatii Delegante sa fie cel putin egala cu cea existenta la Data Intrarii in 

Vigoare a acestuia. 
17. Sa intocmeasc5 programul anual de lucrari de reparatii curente la cladiri, planul de revizii 

reparatii la utilajele tehnologice, programul de investitii, dotari 	sursele de finantare pe 

care sa le supuna spre aprobare Autoritatii Delegante. 

18. S5 intocmeasca programul anual al achizitiilor publice. 

19. Sa intocmeasca Planul de Afaceri. 
20. S5 fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii. 

21. Sa propuna Autoritatii Delegante scoaterea din functiune a mijloacelor fixe apartinand 
patrimoniului concesionat in baza legislatiei in vigoare si a fundamentarii Operatorului. 

22. Sa transmita Autoritatii Delegante modificarile patrimoniului public (cantitativ 	valoric), 

aparute in cursul anului !Ana la data de 31 decembrie a fiecarui an, pentru inregistrarea in 

contabilitatea Autoritatii Delegante. 
23. S5 restituie bunurile de retur, in deplina proprietate, in mod gratuit 	libere de orice 

sarcini, la incetarea Contractului de Delegare. 
24. Sa notifice cauzele de natura sa conduca la reducerea activitatii masurile ce se impun 
pentru asigurarea continuitatii activitatii. 
25. Sa incheie sa onoreze contractele de asigurari pentru bunurile din patrimoniul public, 
conform legislatiei in vigoare privind asigurarile. 
26. Sa ia masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca 	nornnele de 

protectie a muncii. 
27. Sa predea la incheierea Contractului de Delegare toata documentatia tehnico-econonnica 
referitoare la Servicii, primita cu ocazia preluarii patrimoniului concesionat. 

28. S5 realizeze investitiile care vor fi specificate detaliat in anexele la Contractul de 
Delegare, sau in alt mod convenite de parti conform prezentului Contract si legislatiei in 

vigoare. 
29. Sa se supuna controlului sa se conformeze masurilor stabilite cu ocazia activitatii de 
control, precum si de a pune la dispozitia innputernicitilor Asociatiei sau, dupa caz, ai 
autoritatilor de reglementare competente, toate datele informatiile solicitate. 
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30. Sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor, activitatilor sau serviciilor publice de 
alimentare cu apa si de canalizare (protejarea secretului de stat, materiale cu regim special, 
conditii de siguranta in exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind 

folosirea 	protejarea patrimoniului etc). 

31. La incetarea Contractului de Delegare din alte cauze decat prin ajungere la termen, 
excluzand forta nnajora, Operatorul este obligat sa asigure continuitatea furnizarii serviciilor 
publice de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile stipulate in Contract si legislatia 

in vigoare. 
32. In cazul in care Operatorul sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de 
natura sa conduca la imposibilitatea realizarii Serviciilor, va notifica de indata acest fapt 
Autoritatii Delegante, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii 

Serviciilor. 
33. Sa nu subdelege gestiunea serviciului/uneia sau mai multor activitati din sfera seviciului 

de utilitati publice. 
34. Sa nu acorde nici unei persoane angajate de Autoritatea Deleganta sau de 
subcontractantii sau mandatarii acesteia, nici un fel de cadou sau plata sub orice forma, ca 
stimulare sau recompensa pentru a actiona, pentru ca a actionat sau ca s-a abtinut sa 
actioneze intr-un anume fel, pentru ca s-a aratat in favoarea sau s-a abfinut sa se arate in 
defavoarea oricarei persoane, in legatura cu acest Contract. 

35. Sa implennenteze standardele de control intern managerial, asa cum sunt ele definite in 
legislatia in vigoare privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor 

publice. 
36. Sa aplice in mod corespunzator regulile de guvernanta corporativa prevazute de OUG 
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si 

completarile ulterioare. 
37. Sa asigure o informare corespunzatoare a utilizatorilor cu privire la implementarea 
serviciului, in special prin publicarea informatiilor de interes public pe web site-ul companiei. 

38. Sa asigure protectia datelor cu caracter personal, conform legislatiei in vigoare. 

39. Sa pastreze, in conditiile legii, confidentialitatea datelor 	informatiilor economico- 

financiare privind serviciul, altele decat cele de interes public. 

40. Sa nu utilizeze informatiile documentele obtinute sau la care are acces in perioada de 
derulare a Contractului de Delegare in alt scop decat acela de a-si indeplini 

contractuale. 
41. Sa pastreze in bune conditii toate documentele legate de furnizarea serviciului. 

42. Sa implementeze sisteme informatice tip GIS, in vederea gestionarii corespunzatoare a 
sistemelor de utilitati publice. Bazele de date aferente sistemelor informatice tip GIS vor fi 
puse la dispozitia Autoritatii Delegante, pe masura constituirii acestora 	la solicitarea 

expresa a acesteia. 

Articolul 20 — Obligatia de a incheia Contracte de Furnizare/ Prestare a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare 

1. Operatorul se obliga sa incheie un contract de furnizare/prestare a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare la cererea oricarui utilizator aflat in interiorul Perimetrelor 
de Distributie a Apei si de Colectare a Apei Uzate, daca acestia indeplinesc conditiile stabilite 
in art.43-46 din Dispozitiile Speciale — Partea Connuna. 
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Articolul 21 — Obligatii generale privind Lucrarile 

1. Operatorul are obligatia generala de a executa lucrarile necesare pentru furnizarea, 
adaptarea si extinderea Serviciilor in mod corespunzator, in conditiile financiare prevazute in 
art.9-11 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 
Aceasta obligatie generala a Operatorului decurge in mod direct din obligatia prevazuta in 

art.19  de mai sus privind furnizarea Serviciilor in mod permanent, continuu si constant. 
Pentru a asigura executarea corespunzatoare a acestei obligatii, ea este insotita de: 

a) Obligatia permanenta de a pasta in stare functionala Bunurile de Retur, in vederea 
indeplinirii functiilor carora le sunt destinate; 
b) Obligatia de a ?Astra in stare functionala Bunurile de Preluare pentru a pernnite 

Autoritatii Delegante sa 	exercite efectiv dreptul de preluare a acestor bunuri la 

incetarea prezentului Contract de Delegare. 

2. Pentru executarea corespunzatoare a prezentului Contract de Delegare pentru controlul 
sau, lucrarile efectuate de Operator trebuie sa faca parte dintr-una dintre categoriile definite 
in art.6-8 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna, adica: 

a) I ntretinere; 
b) Inlocuire; 
c) Extindere, consolidare (reabilitare) si modernizare. 

3. Operatorul trebuie sa efectueze lucrarile de investitii stabilite in Programul de Investitii, 
aprobat de Autoritatea Deleganta, in conditiile si la termenele prevazute de acesta, in limita 

fondurilor disponibile. 

Articolul 22 — Obligatii specifice in cursul Perioadei de Tranzitie 

1. Perioada de Tranzitie se intinde de la Data Intrarii in Vigoare (respectiv data aderarii pentru 
unitatile administrativ-teritoriale care semneaza ulterior Contractul) pe o perioada de 24 luni 
si are ca scop implementarea Planului de Actiuni Prioritare care va fi anexat la prezentul 

Contract de Delegare dupa elaborarea si semnarea sa, cel mai tarziu la 12 luni de la data 

intrarii in vigoare. 

2. In cursul Perioadei de Tranzitie, UAT va executa prin intermediul unui tert si/sau cu 
Operatorul, contra-cost, lucrarile necesare punerii in functiune a echipamentelor, instalatiilor 
s.a., in vederea furnizarii corespunzatoare a Serviciilor, pe baza evaluarii facute de Operator 
la data incheierii procesului verbal de predare-preluare al sistemului/sistemelor. In cazul 
lucrarilor executate cu terti, UAT va comunica lunar Operatorului stadiul de realizare a 

acestora. 
La sfarsitul Perioadei de Tranzitie, Operatorul va face o descriere amanuntita, in raportul 
anual catre Autoritatea Deleganta, mentionat in art.49  de mai jos, a tuturor investitiilor 

realizate in cursul Perioadei de Tranzitie, precum 	despre rezultatele Planului de Actiuni 

Prioritare prevazut mai sus. 

3. in cazul in care UAT nu pune in aplicare masurile stabilite in Planul de Actiuni Prioritare, 
Partile convin sa colaboreze in vederea identificarii unei solutii tehnice financiare care sa 
remedieze deficienta. Daca acest lucru nu este posibil, Partile convin la aplicarea prevederilor 

art.66, pct.2.  
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Articolul 23 - Exercitarea drepturilor intereselor contractuale ale Partilor 

1. Operatorul se oblig5 s5 informeze Autoritatea Delegant5 in legatur5 cu orice schimbare a 
structurii capitalului social sau al actionariatului Operatorului, care ar putea conduce la o 
exercitare a controlului asupra Operatorului in conditii diferite fata de cele existente la Data 

5rii in Vigoare. 

2. Operatorul trebuie 	gestioneze 	sa furnizeze singur Serviciile. Dac5 exist5 riscul 
pierderii drepturilor sale, Operatorul nu poate s5 transfere nici in intregime, nici in parte 
drepturile ce-i revin conform prezentului Contract de Delegare 	nici sa-si substituie, prin 

propria putere, un 	in exercitarea integral5 sau in parte a drepturilor 	competentelor 

acordate de catre Autoritatea Deleganta prin operarea Serviciilor, fara acordul prealabil 

explicit al Autorit5tii Delegante. 

3. in cazul in care Operatorul recurge la terti in exercitarea unor atributii, obligatii sau 
competente ce revin in virtutea prezentului Contract de Delegare (i.e. subcontractare de 
lucrari sau servicii conexe), acesta r5mane singurul raspuniator in fata Autoritatii Delegante. 

Articolul 24 - Respectarea prevederilor legale 

1. Pe intreaga durat5 a Contractului de Delegare, Operatorul se obliga sa respecte 

prevederile legale reglementare in vigoare. 
In acest scop, Operatorul trebuie sa adapteze modul de furnizare a serviciilor bunurile care 
fac parte din aceste servicii la noile reglementari standarde, in concordanta cu principiul 
adaptabilitatii mentionat in art.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. Operatorul nu se poate prevala de nici o modificare sau completare a prevederilor legale 
reglementare si a standardelor aplicabile la Data I ntrarii in Vigoare pentru a se exonera de 

vreuna dintre obligatiile ce-i revin conform prezentului Contract de Delegare, fara a se limita 
prin aceasta, aplicarea, d5ca este cazul, a art.62  de mai jos si a prevederilor Dispozitiilor 
Speciale legate de nnodificarea si/sau ajustarea preturilor tarifelor, mai ales dac5 durata 
obiectul lucrarilor de conformare pot genera un dezechilibru economico-financiar in 

furnizarea Serviciilor. 

Articolul 25 - Responsabilitatile si asigurarile Operatorului 

1. Responsabilitatea generala a Operatorului 
Operatorul este responsabil pentru furnizarea Serviciilor in conformitate cu Contractul de 
Delegare. Orice raspundere care ar putea rezulta din furnizarea Serviciilor sau care ar putea 
interveni in urma exploatarii sau detinerii bunurilor aferente Serviciilor este transferata 
Operatorului, cu exceptia responsabilitatilor care ii revin Autoritatii Delegante in calitatea sa 
de proprietar al Bunurilor Concesionate conform Legii sau prezentului Contract sau a 
raspunderii Autoritatii Delegante pentru culpa sa. 

2. Obligatia de a se asigura 
Pe durata prezentului Contract de Delegare, la solicitarea Autoritatii Delegante, Operatorul 
va asigura prin polite de asigurare incheiate cu societati de asigurare inregistrate in Romania, 
bunurile preluate in gestiune de la Autoritatea Deleganta. 
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In solicitarea de incheiere a unei asigurari, Autoritatea Deleganta va mentiona toate detaliile 
necesare, cum ar fi: bunurile ce vor fi asigurate, riscurile asigurate, acceptarea de fransize, 
perioada de asigurare, etc. Oricand considera ca este necesar, Autoritatea Deleganta poate 
solicita Operatorului extinderea obiectului sau naturii asigurarii, pentru a asigura acoperirea 
unei parti mai largi sau a integralitatii riscurilor. 

In scopul asigurarii, beneficiarul asigurarii este Autoritatea Deleganta 	acele fonduri proprii 

sunt cuprinse in contabilitatea Operatorului. 

In mod regulat 	cel putin o data pe an, Operatorul va connunica Autoritatii Delegante un 

tabel, in care va fi cuprinsa o enumerare a politelor de asigurare in vigoare, ca anexa la 

raportul anual mentionat in art. 49  de mai jos. Politele si modificarile lor sunt tinute in 
pernnanenta la dispozitia Autoritatii Delegante. Operatorul se obliga sa informeze Autoritatea 
Deleganta despre orice incetare, nnodificare sau linnitare a acestor polite, care implica o 
schimbare semnificativa in ceea ce priveste orice acoperire a riscurilor pentru care s-a 

incheiat anterior polita. 

Obligatia de asigurare sau extindere a acesteia incepe la 3 luni de la data includerii acestora 

in tarife. 

3. Obligatia de a realiza indicatorii de performanta 
Indicatorii de performanta sunt prevazuti in Anexa 2 din Dispozifii Speciale — Partea Comuna, 

parte integranta din Contractul de Delegare. 

Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de Operator in asigurarea 
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare. 

Partite inteleg ca indicatorii de performanta ai Serviciilor aplicati la Data Intrarii in Vigoare 
sunt, in prima instanta, estinnari conservative si ca ele vor fi subiectul revizuirii in confornnitate 

cu prevederile legale. 

Articolul 26 — Obligatiile fata de terti contracte cu tertii 

1. Operatorul poate semna orice contract cu terti in scopul asigurarii furnizarii Serviciilor, in 
special pentru achizitia apei, conform termenilor art.23.2  de mai sus. 

2. La Data Intrarii in Vigoare, Operatorul va incheia contractele necesare furnizarii 
corespunzatoare a Serviciilor. Toate obligatiile fata de terti contractate de operatorii 
Serviciilor existenti la Data Intrarii in Vigoare, a caror activitate este preluata de catre 
Operator, in special cele ce decurg din executarea angajamentelor anterioare, inclusiv a 
obligatiilor de natura financiara, nu vor fi preluate de Operator. 
Partile convin expres ca aplicarea prezentului articol nu poate limita sau reduce obligatiile 
Operatorului, care rezulta din Contractul de Delegare. 

3. De fiecare data cand Operatorul incheie un contract cu terti in legatura cu Serviciile, 

Autoritatea Deleganta va putea 	ia locul Operatorului, in cazul incetarii prezentului Contract 

de Delegare din orice motiv. 
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Articolul 27 — Drepturile Operatorului 

Operatorul are urrnatoarele drepturi: 
1. Sa gestioneze Serviciile ce fac obiectul prezentului Contract si sa exploateze bunurile ce 
compun Sistennele Publice aferente acestora, in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, 

conform termenilor conditiilor din prezentul Contract 

2. Sa initieze modificarea si/sau connpletarea prezentului Contract, in cazul nnodificarii 
reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia. 

3. Sa aplice preturile tarifele aprobate de Autoritatea Deleganta (sau Asociatie, conform 
mandatului primit), conform Legii prevederilor prezentului Contract. 

4. Sa initieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, pentru mentinerea 

echilibrului contractual. 
5. Sa i se acorde de catre Autoritatea Deleganta toate drepturile de acces, trecere si/sau 
facilitatile necesare de care Operatorul sau subcontractantii sai au sau ar putea avea nevoie 
pentru exploatarea Serviciilor si/sau realizarea de Lucrari din Planul de investitii 	reparatii 

planificate convenite de Parti conform prezentului Contract, precum 	pentru reparatiile 

accidentale. 
6. Sa fie consultat de catre Autoritatea Deleganta/Asociatie cu privire la orice proiecte de 
investitii (inclusiv studii de fezabilitate) din Aria Delegarii, care au un impact sau pot afecta 
fie furnizarea Serviciilor, fie Sistemele Publice de Alimentare cu Apa si de Canalizare, 

indiferent de sursa de finantare a acestora. 
7. Alte drepturi prevazute de Lege sau de prezentul Contract. 

Articolul 28 —Intinderea exclusivitatii furnizarii Serviciilor 

1. Pe durata prezentului Contract de Delegare, Autoritatea Deleganta deleaga in nnod 
exclusiv Operatorului obligatia furnizarii Serviciilor in Aria Delegarii, conform prevederilor 

punctului 2 de mai jos. 
De asemenea, Autoritatea Deleganta se obliga sa nu acorde nici o autorizatie administrativa 
sau de alta natura, care ar putea duce la limitarea sau innpiedicarea Operatorului in 
exercitarea drepturilor sale de furnizare in exclusivitate a Serviciilor in Aria de Competenta 

Teritoriala a Autoritatii Delegante. 
Autoritatea Deleganta se obliga de asemenea 	depuna toate eforturile pentru a-I proteja 

pe Operator impotriva atingerilor de orice natura aduse exercitiului drepturilor sale exclusive 
in Aria de Competenta Teritoriala a Autoritatii Delegante in cazul litigiilor, sa-I sprijine pe 

Operator 'Dana la solutionarea acestora. 

2. Operatorul nu poate in nici un caz sa ceara tragerea la raspundere a Autoritatii Delegante 

in temeiul art.28.1  de mai sus, cu exceptia cazului in care nerespectarea exclusivitatii ar fi 
provocata de un act savarsit cu intentie de Autoritatea Deleganta sau de neindeplinirea de 
catre acesta a obligatiilor sale prevazute in prezentul Contract de Delegare. Astfel, 
Operatorul se obliga sa exercite orice actiune cale de atac pentru a obtine respectarea de 
catre terti a dreptului sau de exclusivitate pentru ca 	ce incumba acelor 	sa fie 

indeplinite de catre acestia. 

Articolul 29 — Atributiile Operatorului privind Lucrarile 

1. Conform art.24  de mai sus, Operatorul detine de la Autoritatea Deleganta integralitatea 

atributiilor 	competentelor prevazute de dispozitiile legale 	reglementare aplicabile 	in 
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special, de legislatia privind regimul juridic al proprietatii publice si private, in scopul executarii 

lucrarilor mentionate in art.21  de mai sus. Operatorul nu poate exercita connpetentele 
respective decat atunci cand acestea sunt necesare pentru realizarea acelor lucrari ce fac 
parte din Contractul de Delegare pentru exploatarea echipamentelor instalatiilor rezultate 

din lucrarile respective. 

2. Operatorul 	poate exercita atributiile competentele mentionate la art.29 1  de nnai sus 

numai dac5 respecta toate prevederile legale si reglennentare aplicabile. 

3. In plus, Operatorul trebuie mai intai sa informeze Utilizatorii 	alte persoane implicate 

despre orice lucrari efectuate pe terenurile lor sau despre limitarea drepturilor de proprietate, 
asa cunn se prevede in art.16 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

4. Autoritatea Deleganta trebuie sa plateasca o despagubire oricarui tert in cazul luarii unor 
hotarari ce ar conduce la restrangerea furnizarii de catre Operator a Serviciilor. 

Articolul 30 — Atributiile Operatorului privind aprovizionarea sa cu apa bruta 

1. In ceea ce priveste serviciul public de alimentare cu apa, Operatorul detine toate 
autorizatiile necesare pentru aprovizionarea sa cu apa bruta. 

2. Operatorul se angajeaza s5 mentin5, sa gestioneze si sa exploateze potentialul resurselor 

naturale, mentionate la art.30.1  de mai sus, pentru productia de ap5 potabila. 

3. Operatorul autoritatile competente stabilesc de comun acord perimetrele reglementare 

de protectie a instalatiilor de ap5 ce vor fi folosite pentru apa potabila canalizare. 
In cadrul perimetrului, Operatorul raspunde de intretinerea si consolidarea interdictiilor de 
acces. In afara perimetrelor, intretinerea bazinelor de apa, a malurilor raurilor si a lagunelor 
ramane responsabilitatea autoritatilor publice de specialitate si/sau a Autoritatii Delegante. 

Articolul 31 — Personalul 

1. Personalul Operatorului este supus legilor 	reglementarilor aplicabile din Romania, 
precum contractelor colective de munca aplicabile sectorului de activitate respectiv. 

2. Operatorul se angajeaza sa aplice o gestiune a resurselor umane corespunzatoare, s5 
dezvolte un management corespunzator in scopul utilizarii cat mai eficiente a resurselor 

umane existente. 

Articolul 32 — Personalul si pregatirea profesionala 

1. Operatorul este raspunzator de angajarea in vederea furnizarii Serviciilor a unui numar 
suficient de persoane cu abilitatile, indernanarile, cunostintele, instruirea, calific5rile si 
experienta necesara adecvat5 unei bune desfasurari a Serviciilor si se va asigura ca are 
suficient personal de rezerva pentru furnizarea Serviciilor in bune conditii, pe toat5 durata 

Contractului. 
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2. Numarul personalului este definit ca totalul persoanelor ce ocupa efectiv o functie in cadrul 
Operatorului, in temeiul unui contract individual de munca pe perioada nedeterminata, 

incheiat in conformitate cu legea aplicabila. 

3. in ceea ce priveste personalul cu functii de conducere, Operatorul se angajeaza s5 
continue si sa imbunatateasca politica de pregatire profesionala, in special sub aspectele 
organizarii industriale socio-profesionale, precum managementului. 
In ceea ce priveste personalul de executie, Operatorul se angajeaza sa continue si sa 
innbunatateasca politica de pregatire profesionala, in special sub aspectele tehnice si 

profesionale. 

Articolul 33 — Atributiile specifice ale agentilor Operatorului 

1. Fiecare dintre agentii angajati de Operator, conform legislatiei in vigoare, pentru 

monitorizarea 	supravegherea furnizarii serviciilor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare, trebuie sa poarte un semn distinctiv vizibil, precum 	o legitimatie pe care sa 

fie mentionata functia. 

2. Agentii Operatorului au acces la bransamentele 	racordurile Utilizatorilor pentru citirea, 

verificarea 	lucrarile utile in vederea furnizarii Serviciilor, sau de recuperare a eventualelor 
creante, cu respectarea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor cladirilor. 

CAPITOLUL IV — CAPACITATEA DE PRODUCTIE, PRELUAREA OBLIGATIILOR  
CONTRACTUALE  

Articolul 34 — Conditii specifice de productie 

1. De fiecare data cand Operatorul stabileste ca o crestere planificata a cererii de ap5 
necesita realizarea unor instalatii de productie suplimentare, partile sunt de acord sa 

procedeze dupa cum urmeaza: 
a) Operatorul va fundamenta necesitatile de instalatii suplimentare 	va defini 

caracteristicile instalatiei de productie ce va fi realizata si le va transmite Autoritatii 
Delegante. Toate informatiile tehnice necesare achizitiei publice vor fi puse la 
dispozitia Autoritatii Delegante de catre Operator; 
b) Toate contractele incheiate de catre Operator trebuie sa fie conforme cu legislatia 
in vigoare. In acest sens, Operatorul trebuie sa pregateasca documentatia pentru 

publice, care trebuie sa contina termenii si conditiile pentru achizitionarea de 
instalatii de productie suplimentare parametrii in care trebuie sa se incadreze 
acestea din punct de vedere calitativ si cantitativ; 
c) Un contract de achizitii publice va fi incheiat intre Operator si castigatorul procedurii 

de achizitii publice, in confornnitate cu prevederile legale; 
d) Operatorul trebuie sa evidentieze impactul pretului serviciilor/lucrarilor achizitionate 

in preturi 	tarife si sa raporteze in mod expres Autoritatii Delegante daca este 

necesara nnodificarea acestuia; 
e) Dupa receptionarea noilor lucrari, respectiv a semnarii procesului verbal de 
predare-preluare a bunurilor (confirmand astfel transferul bunurilor de la Autoritatea 
Deleganta), Operatorul va avea responsabilitatea gestionarii infrastructurii nou create. 
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Articolul 35 — Continuarea contractelor 

1. Operatorul declara ca 	cunoaste drepturile 	obligatiile pe care le are in legatura cu 
Serviciile nascute din contractele incheiate de fostii operatori inainte de Data Intrarii in 

Vigoare. 
In consecinta, Operatorul, din momentul semnarii Contractului de Delegare, se va preocupa 
de incheierea contractelor necesare indeplinirii termenilor 	conditiilor de delegare a 

serviciilor. 

TITLUL II — SISTEMUL FINANCIAR SISTEMUL CONTABIL 

CAPITOLUL I — SISTEMUL FINANCIAR  

Articolul 36 — Finantarea Serviciilor de Utilitati Publice 

1. Finantarea cheltuielilor curente pentru furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice, 
precum si pentru intretinerea, exploatarea functionarea sistemelor aferente se realizeaza 
pe criterii economice si comerciale; nnijloacele materiale financiare necesare desfasurarii 
activitatilor specifice fiecarui serviciu se asigura prin bugetul de venituri 	cheltuieli al 

Operatorului. 

2. Veniturile Operatorului se constituie prin incasarea de la utilizatori, sub forma de preturi 
sau tarife, a sumelor reprezentand contravaloarea serviciilor furnizate/prestate 	dupa caz, 

din alocatii de la bugetele locale, cu respectarea urmatoarelor principii: 

a) Asigurarea autonomiei financiare a Operatorului; 
b) Asigurarea rentabilitatii 	eficientei economice; 

c) Asigurarea egalitatii de tratament al serviciilor de utilitati publice in raport cu alte 
servicii publice de interes general; 
d) Recuperarea in totalitate de catre Operator a costurilor furnizarii/prestarii serviciilor. 

Articolul 37 — Preturile, tarifele alte surse de venit 

1. Operatorul este autorizat sa furnizeze utilizatorilor servicii de alinnentare cu apa potabila si 
de canalizare, in conditiile stipulate in Titlul III al Dispozitiilor Speciale — Partea Comuna. 

2. Operatorul va incasa toate veniturile rezultate din aplicarea preturilor si tarifelor catre 
Utilizatorii Serviciilor. Operatorul va incasa de asemenea toate veniturile rezultate din 
serviciile si lucrarile de instalare 	daca este cazul, de Intretinere a contoarelor, lucrari care 
sunt {acute pe cheltuiala utilizatorilor in conditiile legii, precum costurile penalitatile legate 

de intreruperea 	reluarea alimentarii. 

3. Preturile si Tarifele 
3.1. Preturile 	Tarifele practicate pentru serviciile de apa si de 
principiul acoperirii tuturor costurilor aferente activitatilor 

a) Costuri de operare; 
b) Costuri de intretinere 	reparatii; 
c) Costuri financiare; 

canalizare se vor baza pe 

JUDECUL., 7,A;.1 d) Redeventa; 
roNsii..nit., 11., 0, 	N :A*1 

e) Amortizare; 
Ancx5 

,1/411u1 
	 0? .4.  FEB.   2 
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0 Cara IID si/sau cota de dezvoltare; 
g) Realizarea de investitii 	reparatii capitale; 

h) Plata serviciului datoriei cu acoperirea tuturor costurilor pentru creditele contractate 
privind co-finantarea fondurilor de coeziune; 
i) Profit (in confornnitate cu prevederile legale) care urmeaza a fi integral folosit pentru 

dezvoltare. 

3.2. Structura preturilor/tarifelor 	nivelele de tarifare trebuie sa descurajeze risipa 

consumul in exces 	trebuie sa fie stabilite tinand cont de gradul de suportabilitate al 

consumatorilor. 

3.3. Operatorul va aplica un pret unic la serviciile de apa 	un tarif (pret) unic la serviciile de 

canalizare-epurare aplicat in toate localitatile din Ariile de Operare. 
Operatorul are posibilitatea sa aplice preturi/tarife speciale pentru anumite categorii de 
servicii in cazul in care legislatia in vigoare, legislatia europeana 	contractele de finantare 

solicita acest lucru. 

3.4. Strategia de tarifare inclusa in prezentul Contract de Delegare se bazeaza pe rezultatele 
analizei financiare realizata in Analiza Cost-Beneficiu pentru proiectul „Dezvoltarea 
infrastructurii de apa apa uzata din judetul Iasi in perioada 2014 — 2020" pentru apa 

potabila, canalizare epurare. 

Strategia tarifara constituie conditie de finantare a proiectelor de investitii in infrastructura de 
apa realizate din fonduri publice acordate de la bugetul de stat si/sau din fonduri 
nerambursabile. La nivelul APAVITAL S.A., prin Programul Operational Infrastructura Mare 
(POIM) va fi implementat proiectul „Dezvoltarea infrastructurii de apa apa uzata din judetul 
lasi in perioada 2014 - 2020" care va cuprinde investitii de alimentare cu apa, realizarea de 
aductiuni, constructia de rezervoare, precum si de retele de canalizare statii de epurare. 

(A) Planul tarifar APAVITAL S.A. pentru perioada 2020-2024 cuprinde urmatoarea evolutie, 
• — 	—...,.........,...... 

Aria COR U.M. 
Tarif initial (actual) 
01.07.2019* lei/m3 

2020** 2021 2022 2023 2024 

Cresteri de tarife in termeni reali - consumatori casnici / non-casnici 

Apa % 3,74 18,08% 3,45% 11,80% 12,00% 1,30% 

Canalizare °/0 1,33 30,35% 3,39°/o 12,90% 34,20% 1,50% 

Epurare °/0 1,45 30,74% 1,66°/o 12,00% 14,20% 1,30°/o 

* tarife curente aprobate de ANRSC (cu aphcabihtate in iu 	; 
** cresterile tarifare in termeni reali sunt aplicate incepand cu anul 2020 la nivelul 
tarifelor aprobate de ANRSC (cu aplicabilitate din iulie 2019). 

Exceptand anul 2020, aplicarea nnajorarilor de tarif prognozate a fost preconizata sa intre in 
vigoare la data de 1 ianuarie a fiecarui an calendaristic — data la care tarifele vor fi ajustate 
atat in termeni reali cat cu inflatia cumulata pe ultimul an. 

Tariful la datele respective va fi calculat conform urmatoarei formule: 

Tarifn+i = Tarifn x el+an+i) x (1+an+2) x x (1+an+) x in+i 

unde: 
Tarifn+i 	Tariful la data n+i 
Tarifn : 	Tariful initial 
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an+i, an+2: Tarif ajustat in termeni reali, pentru datele n+1, n+2 
an+i: 	Tarif ajustat in termeni reali, pentru data n+i 

In+i 	 Inflatia aferenta ajustarii n+i care se calculeaza conform urmatoarei formule: 

CPI x (1+INFr/12 
in+i — 

IP! 
unde: 

CPI: Cel mai recent indice al preturilor disponibil; 
IPI: lndicele preturilor initial, de la data Tarifului n; 
INF: Inflatia pentru perioada de 12 luni inainte de cel mai recent indice al 
preturilor disponibil; 
m: Numarul de luni intre data celui mai recent indice de pret disponibil 
data efectiva a noului tarif; 
lndicele Preturilor: lndicele Preturilor de Consum publicat lunar de Comisia 
Nationala de Statistica a Romaniei 

(B) in cazul in care o unitate administrativ-teritoriala nu are organizat in prezent Serviciul de 

Alimentare cu 	sau Serviciul de Canalizare, in momentul in care va beneficia de unul sau 
de ambele astfel de Servicii, va aplica Pretul/Tariful unic din momentul furnizarii Serviciului 
sau Serviciilor respectiv(e). 

(C) in cazul extinderii Ariei de Delegare cu noi unitati administrativ-teritoriale, in momentul in 
care utilizatorii vor beneficia de Serviciile furnizate de catre Delegat, se va aplica atat Pretul 
unic la Serviciul de Alinnentare cu 	cat si la Tariful unic la Serviciul de Canalizare. 

3.5. Prin acceptarea 	semnarea prezentului Contract de Delegare a gestiunii, Consiliile 
locale ale unitatilor administrativ-teritoriale accepta acest mecanism de tarifare. Acceptarea 
mecanismului de tarifare prezentat reprezinta automat si hotarare de aprobare a preturilor 
tarifelor viitoare pe care Operatorul le va calcula conform strategiei de tarifare prezentate 
a prevederilor legale. 

3.6. Pana la 1 iulie al fiecarui an se va actualiza Planul Financiar al Operatorului, ce va estima 
necesitatea de ajustari suplimentare de preturi tarife care determina modificarea strategiei 
de tarifare. In aceasta situatie se va aplica metodologia de ajustare si modificare a 
preturilor/tarifelor elaborata de ANRSC. 

in cazul in care aceste cresteri suplimentare de preturi tarife sunt necesare, Operatorul va 
pregati o fundamentare in acest sens, iar Planul Financiar actualizat va fi supus aprobarii 
Adunarii Generale a Asociatiei. 

Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor aferente apei industriale si apei produse 
transportate in vederea redistribuirii se fac cu respectarea nnetodologiei de calcul stabilita de 
autoritatea de reglennentare competenta, aplicabila la data efectuarii operatiunilor de stabilire, 
ajustare modificare a preturilor. 

Preturile tarifele vor include toate costurile ocazionate de sarcinile aparute ulterior semnarii 
Contractului de Delegare. 

3.7. Operatorul are obligatia de a prezenta Autoritatii Delegante metodologia de calcul a 
preturilor tarifelor pentru apa canalizare inaintea fiecarei majorari suplimentare. 
Autoritatea Deleganta are obligatia sa supuna aprobarii noua strategie de tarifare propusa. 
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3.8. In cazul in care unitatile adnninistrativ teritoriale nu aproba strategia de tarifare conform 
prezentului Contract de Delegare, acestea sunt obligate sa suporte din bugetul propriu 

pierderea potentiala de venituri ca urmare a acestui lucru. 
In aceasta situatie unitatile administrativ-teritoriale sunt obligate sa prevada in bugetul de 

venituri 	cheltuieli propriu, cu prima rectificare sau cel tarziu la adoptarea bugetului nou, 
sumele de care Operatorul a fost lipsit. Plata acestor sume trebuie facuta lunar [Ana la 

revizuirea deciziei. 

4. Finantarea investitillor 
4.1. Conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.198/2005 privind constituirea, 
alimentarea utilizarea Fondului de lnlocuire, lntretinere Dezvoltare (IID) pentru proiectele 
de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiaza de asistenta financiara 
nerambursabila din partea Uniunii Europene si a acordurilor de imprumut cu institutii 
financiare (BEI, BERD, etc.), impozitul pe profit, toate dividendele si redeventa platite de 
Operator trebuie returnate acestuia pentru a alimenta Fondul IID. 

4.2. Autoritatea Deleganta, respectiv fiecare unitate administrativ-teritoriala implicata are 
obligatia sa asigure resursele necesare co-finantarii investitiilor stabilite in cadrul proiectelor 
cu finantare nerambursabila, la termenele si in cuantumul stabilit pentru fiecare autoritate 

locala. 

5. Prioritizarea investitiilor 
Prioritizarea viitoarelor investitii intre unitatile administrativ-teritoriale delegante se va face pe 
baza urmatoarelor principii generale (in ordinea prioritatilory 

a) Conform prioritizarii din Master Planul aprobat; 

b) Conform perioadelor de tranzitie pentru conformarea cu Directivele Uniunii 

Europene; 
c) Conform strategiei de eficientizare a operarii propuse de Operator in Planul de 

Afaceri; 
d) Conform planurilor de dezvoltare ale fiecarei unitati administrativ-teritoriale 

proportional cu participarea la finantare; 
e) Conform Hotararilor Adunarii Generale a Asociatiei privind criteriile de ierarhizare a 

investitiilor. 

Articolul 38 — Obligatiile fiscale ale Operatorului 

1. Partile precizeaza ca dispozitiile prezentului articol se vor aplica in masura in care 
prevederile legale aplicabile o vor permite. Operatorul este supus legislatiei fiscale 
contabile aplicabile. In baza acestor prevederi, acesta trebuie sa plateasca toate impozitele, 

taxele 	cheltuielile ce revin. 

2. In ceea ce priveste legislatia fiscal& Autoritatea Deleganta va sprijini la obtinerea de 
facilitati fiscale preferentiale pentru impozitele pe bunurile imobile ce apartin, prin natura sau 

scopul lor, Autoritatii Delegante, precum 	pentru alte impozite care se reflecta in nivelul 

preturilor si tarifelor. 

3. Pentru aplicarea Contractului de Delegare, se prevede expres ca: 

a) Amortizarile definite in art.44.2  de mai jos sunt deductibile fiscal; 

b) Provizioanele definite in art.44  de mai jos nu sunt deductibile fiscal la data semnarii 

prezentului Contract; 
c) Operatorul recupereaza taxa pe valoarea adaugata; 
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d) In situatia realizarii unor proiecte de investitii cu asistenta financiara nerambursabila 
din partea Uniunii Europene, se vor aplica prevederile legale in vigoare privind 

constituirea, alimentarea 	utilizarea Fondului IID. 

e) Fondul IID se va mentine in toate situatiile. 

4. Prevederile art.37  de mai sus legate de preturi 	tarife au fost stabilite in special in 

considerarea prevederilor art.38.3,  care sunt o consecinta directa a regulilor contabile 

aplicabile prezentului Contract de Delegare. 

5. In consecinta, in cazul in care prevederile referitoare la fiscalitate din art.38.3  nu ar fi 

incluse explicit sau implicit in reglementarile fiscale aplicabile, Autoritatea Deleganta se 
obliga sa dezvolte o astfel de politica si practica administrativa incat, prin instructiuni 

adecvate, aplicarea prevederilor art.38.3  sa se faca in conformitate cu legea. 

6. Toate taxele si costurile, indiferent de natura lor, trebuie incluse in pretul 
lucrarilor/serviciilor facturate de catre Operator. 

7. Prevederile art.38  si ale articolelor care au legatura cu acesta, mentionate aici, care nu 
sunt conforme legislatiei in vigoare la Data Intrarii in Vigoare, vor fi aplicabile imediat dupa 
aprobarea noilor norme legale ce permit aplicarea lor. 

Articolul 39 — Cheltuieli pentru ocuparea domeniului public 

1. Operatorului nu i se percep taxe pentru ocuparea donneniului public. 

Articolul 40 — Alte costuri, taxe suprataxe 

1. Introducerea de noi costuri, taxe cresterea sau reducerea taxelor si costurilor existente 
constituie circumstante neprevazute in sensul art. 66 de nnai jos si vor conduce la negocieri 
intre Operator si Autoritatea Deleganta privind posibile modificari ale mecanismului de 
modificare/ajustare a preturilor tarifelor. 

2. Redeventa 
Pe perioada derularii Contractului de Delegare Operatorul datoreaza redeventa de la data 
inceperii operarii Serviciilor in baza prezentului Contract. 
Operatorul va plati Autoritatii Delegante/UAT o redeventa in termenii 	conditiile prevazute 

mai jos: 
a) Redeventa reprezinta o suma ce nu poate depasi valoarea amortizarii mijloacelor fixe de 
natura domeniului public aflate in concesiunea Operatorului, calculata la 31 decembrie a 
anului anterior. 
Redeventa anuala va fi introdusa in pret si tarif si se va modifica doar in urma unor analize 
privind gradul de suportabilitate al populatiei, cu aprobarea unitatilor administrativ-teritoriale. 
Tinand cont de abordarea inclusa in Analiza Cost-Beneficiu pentru Proiectul POIM, valoarea 
redeventei rezulta din inmultirea cantitatilor de apa potabila si apa canalizata/epurata 
facturate catre utilizatori, cu urmatoarele valori ale redeventei, implementarea strategiei de 
tarifare regasindu-se in tabelul de mai jos, astfel: 

Redeventa unitara Valoare actuala 2021 2022 2023 2024 
Apa (RON/m3) 0.20 0.25 0.55 1.05 1.10 

Canalizare (RON/m3) 0.10 0.12 0.25 0.50 0.53 

Epurare (RON/m3) 0.10 0.12 0.25 0.35 0.37 
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b) Valoarea redeventei aferente apei industriale apei produse transportate in vederea 
redistribuirii rezulta din inmultirea cantitatilor facturate utilizatorilor cu 0,20 lei/m3 pentru 
perioada derularii Contractului de Delegare. 

c) Redeventa cuvenita fiecarei unitati administrativ-teritoriale, semnatara a Contractului de 
delegare, se calculeaza proportional cu valoarea totala a bunurilor de retur concesionate. 

d) Prin exceptie, pentru perioada 01.08.2020 — 31.12.2026, ;Orland cont de Decizia nr. 
626/2020 a Curtii de Apel redeventa se calculeaza pentru fiecare unitate administrativ-
teritoriala semnatara a prezentului Contract, proportional cu valoarea totala a bunurilor de 
retur concesionate, diminuata cu redeventa datorata Municipiul Pascani. 
Pentru aceeasi perioada 01.08.2020 — 31.12.2026, redeventa datorata de Operator 
Municipiului Pascani va fi stabilita dupa cunn urmeaza: 
d1) pentru perioada 01.08.2020 — 31.12.2020, APAVITAL S.A. datoreaza, respectiv 
Municipiul Pascani beneficiaza de sunna de 339.812,09 lei, reprezentand redeventa 
suplimentara calculata conform Deciziei nr. 626/2020 a Curtii de Apel 	si O.U.G. nr. 

198/2005, ca diferenta intre datoria publica aferenta perioadei mentionate raportata la 
Contractul de imprumut nr. 12491-ISPA I 	redeventa platita Municipiului Pascani conform 

Actului aditional nr. 12. 
Plata sumei astfel stabilita se va face dupa aprobarea/adoptarea prezentului Act aditional de 
catre Adunarea Generala a Membrilor Asociati ARSACIS, pe baza facturii emise 
corespunzator de catre beneficiarul sumei — Municipiul Pascani, comunicata operatorului 
APAVITAL S.A.; 
d2) pentru perioada 01.01.2021 — 31.12.2026, redeventa datorata de Operator Municipiului 
Pascani va fi egala cu minim serviciul datoriei publice, aferent imprumutului BEI nr. 21491 — 
ISPA I pentru cofinantare, contractat de unitatea administrativ-teritoriala Municipiul Pascani. 
Aceasta se va factura trimestrial, in transe egale, urmand ca eventualele regularizari sa fie 
efectuate in trimestrul IV al fiecarui an. Adresa Ministerului Finantelor Publice, ce cuprinde 
obligatia de plata a Municipiului Pascani pentru Contractul de imprumut nr.21491 — ISPA I, 
se constituie anexa la factura emisa de Municipiului Pascani pentru redeventa. 
In situatia in care redeventa calculata dupa formula de calcul aplicata celorlalte UAT-uri 
membre ARSACIS este mai mare decat redeventa aferenta ratei imprumutului, operatorul va 
datora municipiului Pascani redeventa calculata dupa formula de calcul aplicata celorlalte 
UAT-uri membre ARSACIS, pentru diferenta de redeventa rezultata aplicandu-
se prevederile literei h) a prezentului alineat. 

e) Operatorul va plati Autoritatii Delegante/UAT redeventa (atat cat e cuprinsa in pret tarif) 
in baza unei facturi emise trimestrial 'Dana la data de 30 a lunii urmatoare trimestrului incheiat, 
incepand cu primul trimestru in care redeventa este cuprinsa in pret tarif. Operatorul va 
achita factura emisa in termen de 15 zile lucratoare de la data confirmarii de primire a 
acesteia. 

f) Plata redeventei va reveni exclusiv Operatorului, iar acesta nu va avea dreptul sa considere 
faptul ca unitatile administrativ-teritoriale nu au solicitat efectuarea platii ca un motiv pentru 
neefectuarea de catre Operator la timp a platilor privind redeventa. 

g) In cazul existentei unor contracte de innprumut cu institutii financiare internationale (BERD, 
BEI, si BM) pentru cofinantarea fondurilor nerambursabile primite de la Comisia Europeana 
pentru investitii in infrastructura de apa-canal (indiferent de modul de contractare sau 
garantare) contractate de unitatile administrativ-teritoriale, redeventa va fi virata de catre 
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Operator unit5tilor administrativ-teritoriale care o vor folosi pentru rambursarea ratelor la 
Innprumut. Operatorul va plati unitatilor administrativ-teritoriale redeventa de la data furnizarii 
serviciului. 

h) in cazul existentei unor contracte de imprumut cu institutii financiare internationale (BERD, 
BEI si BM) pentru cofinantarea fondurilor nerambursabile primite de la Comisia Europeana 
(indiferent de modul de contractare sau garantare) contractate de Operator, Autoritatea 
Deleganta va restitui redeventa, in ternnen de 5 zile lucratoare de la data primirii, in fondul de 
rezerva (IID), constituit conform OUG nr.198/2005. 

0 in cazul in care unit5tile administrativ-teritoriale transfera catre Asociatie competentele 
necesare, aceasta va calcula, factura, incasa restitui redeventa catre Operator. Asociatia 
va informa trimestrial unitatile administrativ-teritoriale despre operatiunile efectuate. 

j) Valoarea scadenta redeventei pot fi modificate prin acordul Partilor. 

k) in cazul inlocuirii sistemului redeventei cu un nou sistem de amortizari si provizioane, acest 
nou sistem va fi automat aplicat prezentului Contract de Delegare. 

Articolul 41 — Garantiile oferite de Operator 

1. Garantia de buna executie a Contractului se va negocia 	constitui dupa incetarea 
contractului de imprumut nr.49781 incheiat cu BERD la data de 12 decembrie 2019. 

Articolul 42 — Sistemul de Garantii 

1. Termenele si conditiile in care se recurge la Garantie de catre Autoritatea Deleganta sau 
de calm fiecare dintre unitatile administrativ-teritoriale semnatare in mod proportional, in 
special in cazul unui dezacord asupra faptului care a determinat executarea acesteia, fac 
obiectul acordului de executare a garantiei pe care partile se obliga sa semneze, sau a 
scrisorii de garantie. 

2. in cazul executarii Garantiei, Operatorul trebuie sa reconstituie in intregime valoarea 
Garantiei in termen de cel mult 2 (doua) luni de la data fiecarei retineri de catre Autoritatea 
Deleganta sau de catre oricare dintre unitatile administrativ-teritoriale semnatare. 

3. in cazul in care Operatorul nu reintregeste valoarea Garantiei in termenul prevazut la 
punctul 2 de mai sus, Autoritatea Deleganta, dupa o notificare oficiala de 15 (cincisprezece) 
zile calendaristice, are dreptul sa hotarasca asupra masurilor indreptate asupra Operatorului. 

CAPITOLUL II — SISTEMUL CONTABIL 

Articolul 43 — Principiul separatiei intre activitati 

1. Operatorul se obliga 	tina un sistem de contabilitate general si analitic conform normelor 
legale si reglementare aplicabile in Romania privind tinerea evidentelor contabile specifice 
scopului prezentului Contract de Delegare. 
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2. In cursul Perioadei de Tranzitie, Operatorul trebuie de asemenea sa implementeze un 
sistem operational de contabilitate general& analitica si de gestiune, conform prevederilor 
art.28 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

Articolul 44 - Amortizare provizioane 

1. Partile precizeaza 	dispozitiile prezentului articol se vor aplica in masura in care 

prevederile legale aplicabile o vor permite. 

2. Amortizarea definita conform legislatiei fiscale se aplica la valoarea de intrare a unui bun 
si se intinde pe intreaga durata de viata contabila a sa. Doar Bunurilor de Preluare 
Bunurilor Proprii li se aplica amortizarea. 

3. Provizioanele de reabilitare/inlocuire se aplica fiecarui Bun de Retur ce poate fi reabilitat/ 
inlocuit. Acestea se constituie in anticiparea inlocuirii bunului de calm Operator. 

Provizioanele vor fi utilizate nunnai pentru scopul pentru care au fost initial recunoscute. 

4. Provizionul pentru lucrarile de intratinere permite repartizarea lucrarilor de intretinere pe 
mai multi ani, conform regulilor contabile 	legislatiei fiscale. 

5. Durata de Viata Tehnica trebuie sa corespunda datelor din Registrul Mijloacelor Fixe si 
Lista bunurilor de retur pentru bunurile luate in considerare. 

Articolul 45 - Proceduri contabile specifice pentru bunurile de retur 

1. Partile precizeaza ca dispozitiile prezentului articol se vor aplica in masura in care legislatia 
va permite acest lucru. 

2. Bunurile de Retur ce nu pot fi Inlocuite 
Bunurile de Retur ce nu pot fi inlocuite concesionate de Autoritatea Deleganta sunt 
inregistrate in contabilitate ca mijloace fixe evidentiate distinct ca „Drepturi ale Autoritatii 
Delegante" sau, daca acele bunuri sunt finantate de terti, in „Finantari din partea tertilor". 
Acele bunuri fac obiectul amortizarilor pe perioada Duratei de Viata Tehnica, prin deduceri 
ale rezervelor de depreciere corespunzatoare din contul „Drepturile Autoritatii Delegante" 
sau, daca este cazul, din contul „Finantari din partea tertilor", fara a afecta contul de profit si 

pierderi. 

3. Bunurile de Retur ce pot fi inlocuite 
Bunurile de Retur ce pot fi inlocuite de Autoritatea Deleganta sunt inregistrate in contabilitate 
ca mijloace fixe evidentiate distinct „Drepturi ale Autoritatii Delegante". 
Acele Bunuri de Retur fac obiectul: 

a) Unei amortizari pe parcursul Duratei lor de Viata Tehnica, prin deducerea rezervelor 
aferente deprecierii din contul „Drepturile Autoritatii Delegante" sau, daca este cazul, 
din contul „Finantari din partea tertilor", fara sa afecteze contul de profit si pierderi; 
b) Unui provizion de inlocuire inregistrat in contabilitatea Operatorului. 
Dupa inlocuire, bunul este transferat in categoria definita la art.45.2  de mai sus sau la 

art.45.5  de mai jos. 
La Data Intrarii in Vigoare, pentru Bunurile de Retur concesionate de Autoritatea Deleganta, 
dac5 este cazul, Operatorul va constitui un provizion initial. 
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4. Bunuri de Retur ce nu pot fi Inlocuite, finantate de Operator 
Bunurile de Retur ce nu pot fi inlocuite, finantate de Operator, sunt inregistrate contabil ca 
mijloace fixe in activul bilantului, fara a afecta „Drepturile Autoritatii Delegante". Acele Bunuri 
de Retur fac obiectul unui provizion. 

5. Bunuri de Retur ce pot fi inlocuite, finantate de Operator 
Bunurile de Retur ce pot fi inlocuite, finantate de Operator sunt inregistrate contabil ca 
mijloace fixe in activul bilantului, fara a afecta „Drepturile Autoritatii Delegante". 
Acele Bunuri de Retur fac obiectul unui provizion de inlocuire inregistrat contabil in bilant. 

6. Bunurile de Retur finantate de terti 
Procedura de inregistrare contabila a Bunurilor de Retur finantate de terti este aceeasi ca 
pentru bunurile atribuite de catre Autoritatea Deleganta, conform art.45.2 sau art.45.3  de mai 

sus. 

Articolul 46 - Procedura de inregistrare contabila a bunurilor Operatorului 

1. Procedura de inregistrare contabila a Bunurilor de Preluare si a Bunurilor Proprii este cea 
prevazuta de legislatia fiscala si contabila aplicabila societatilor. 

TITLUL III — CONTROLUL SERVICIILOR 

Articolul 47 - intinderea controlului exercitat de Autoritatea Deleganta 

1. Autoritatea Deleganta, prin intermediul Asociatiei, are competenta generala de exercitare 
a controlului economic, financiar tehnic asupra Operatorului. 
Operatorul consimte sa se supuna controlului exercitat de Autoritatea Deleganta in ceea ce 
priveste executarea prezentului Contract de Delegare. Controlul este pe de o parte tehnic 
pe de alta parte economico-financiar, tinand seama de faptul ca exercitarea controlului de 
catre Autoritatea Deleganta nu trebuie sa aduca atingere autonomiei de gestiune a 
Operatorului bunei functionari a acestuia. 

2. Autoritatea Deleganta, 	confornnitate cu prevederile legale 	reglementare aplicabile, 
stabileste termenii conditiile de exercitare a controlului sau asupra modului de gestiune 
de furnizare de calm Operator a Serviciilor. 

3. Autoritatea Deleganta poate delega uneia sau mai multor persoane exercitarea in parte a 
controlului sau sa apeleze in acest scop la orice persoana, consultant sau expert, la alegerea 
sa. In mod special, ori de cate ori considera ca este necesar, Autoritatea Deleganta poate 
recurge, periodic, la expertiza exterioara prin delegarea in parte a atributiilor sale de control. 
Din momentul in care este notificat in legatura cu delegarea obiectul acesteia, Operatorul 
este tinut de aceleasi obligati' privind controlul fata de expertul exterior ca 	fata de 

Autoritatea Deleganta. 

4. Autoritatea Deleganta isi exercita controlul in scopul de a evalua respectarea pe teren 
in evidentele reale ale Operatorului a obligatiilor ce-i revin conform prezentului Contract de 
Delegare 	in special, obiectivele de performanta definite in art.26-39 din Dispozitiile 
Speciale — Partea Comuna. 
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5. Operatorul nu poate sub nici o forma sa se prevaleze de acest control sau de oricare dintre 
prevederile prezentului Contract de Delegare pentru a fi exonerat, integral sau partial, de 

obligatiile ce-i revin conform prezentului Contract de Delegare 	rezultatelor controlului 

efectuat. 

6. Operatorul se angajeaza sa depuna toate diligentele, din proprie initiativa, pentru 
exercitarea controlului de catre Autoritatea Deleganta in conditii normale sa nu impiedice 
in nici un fel efectuarea acestui control. 

7. Exercitarea atributiilor de control de catre Autoritatea Deleganta nu poate prejudicia 
gestiunea sau furnizarea de catre Operator a Serviciilor. 

	

Articolul 48 — Monitorizarea gestiunii 	furnizarii serviciilor 

1. Controlul asupra gestiunii 	furnizarii Serviciilor este asigurat, in numele 	pe seama 

Autoritatii Delegante, de catre Asociatie. 

2. Autoritatea Deleganta 	exercita controlul 	toate atributiile sale conform prevederilor 

legale 	reglementare ce guverneaza activitatea Operatorului, precum 	prezentului 

Contract de Delegare. 

3. Pentru a permite Asociatiei sa isi exercite controlul, Operatorul se angajeaza sa puna la 
dispozitie orice documente contabile, tehnice sau alte documente oficiale in conformitate cu 

legislatia in vigoare 	sa permita accesul, la fata locului, la orice evidente sau registre in 
legatura cu furnizarea Serviciilor. Aceasta atributie de control a Autoritatii Delegante trebuie 
exercitata cu respectarea autonomiei de gestiune a Operatorului 	fara a interveni in 

donneniul deciziilor de conducere functionarii societatii. 

4. Autoritatea Deleganta poate inspecta la fata locului sau prin internnediul probelor, prin 
Asociatie, astfel cum este mentionat la art.48.1  de mai sus sau, prin delegarea de catre 
Asociatie a unor experti independenti avand competenta necesara, toate conturile 

Operatorului. 

1. Pentru a permite controlul economic, financiar 	tehnic al Contractului de Delegare, 
Operatorul se angajeaza sa prezinte anual Autoritatii Delegante, urmatoarele rapoarte: 

a) Raport anual privind Serviciile; 
b) Raport financiar; 
c) Planul financiar pe 3 (trei) ani; 
d) Situatiile financiare ale companiei; 
e) Bugetul de venituri 	cheltuieli previzionat 	Programele nnentionate la punctul 6 

de mai jos. 

	

2. Raportul anual privind Serviciile arata eficienta furnizarii Serviciilor 	obiectivele 

imbunatatirilor si contine: 
a) Indicatorii de performanta calculati pentru intreaga Arie de Delegare - nivelul 
indicatorilor de performanta realizati pe anul anterior si estimari ale acestora pentru 
perioada urmatoare (anul urmator); 
b) Indicatorii de performanta calculati separat pentru fiecare Arie de Operare realizati 

in anul anterior; 
.1-1:!-"n'tkN 
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c) Raport Tehnic in format tabelar - numeric si grafic, insotit de detalii privind evolutia 
lor. Raportul tehnic priveste separat, pe de o parte, apa potabila canalizarea, iar pe 
de alta parte fiecare arie de operare. Acest raport va cuprinde urmatoarele elemente, 
cu detalii despre evolutia lor in ultimele patru exercitii financiare: 

- numarul de utilizatori; 
- volumele facturate; 
- numarul de bransamente si de racorduri, cu contor si fara contor, pentru apa 

canalizare; 
- lungimea retelelor; 
- rezultatul tehnic in ceea ce priveste realizarea obiectivelor stabilite; 

- statistica intreruperilor Serviciului (apa 	canalizare) si tinnpul de 

asteptare/remediere; 
- evidenta timpilor alocati serviciului fata de utilizatori. 

d) Asigurarea protectiei nnediului si a donneniului public 
- Protectia mediului; 
- Protectia patrimoniului public. 

e) Operatorul va face o descriere annanuntita a tuturor investitiilor realizate in cursul 
perioadei de tranzitie, precum despre rezultatele Planului de Actiuni Prioritare, daca 

este cazul. 

3. Raportul financiar va contine: 
a) Indicatorii financiari realizati pentru perioada precedenta (anul anterior); 

b) Situatia Fondului IID; 
c) 0 lista a politelor de asigurare valabile. 

In cazul in care Autoritatea Deleganta va considera ca nivelul inregistrat de indicatorii 
financiari privind managementul Operatorului pot pune in pericol continuitatea afacerii, 
Operatorul va prezenta un plan de actiune pentru a imbunatati nivelul indicatorilor financiari 
pentru perioada urmatoare. In cazul in care Operatorul nu reuseste sa amelioreze situatia, 
desi a beneficiat de suportul Autoritatii Delegante in implennentarea planului, Autoritatea 
Deleganta poate hotari sa preia gestiunea Serviciilor pentru a le asigura continuitatea. 

4. Planul financiar pe 3 (trei) ani - evolutia preturilor/tarifelor, a productiei fizice, a veniturilor, 

a cheltuielilor si a profitului. 

5. Situatiile financiare ale companiei. Situatiile financiare vor cuprinde: 
a) Bilantul; 
b) Contul de profit si pierderi; 
c) Raportul de audit financiar. 

6. Urmatoarele programe vor fi transmise spre aprobare: 
a) Programul previzional de productie; 
b) Programul de investitii, dotari 	sursele de finantare, anexa la Bugetul de venituri 

cheltuieli; 
c) Programul anual de lucrari de reparatii curente la cladiri; 
d) Programul de revizii 	reparatii la utilajele tehnologice; 

e) Programul anual al achizitiilor sectoriale - lista mijloacelor fixe. 
Programele mentionate mai sus vor fi connunicate Autoritatii Delegante impreuna cu Bugetul 
de venituri cheltuieli, intocmit conform prevederilor legale, transmis spre avizare. 
De asemenea, vor fi comunicati indicatorii de performanta ai serviciului estimati pentru anul 
bugetar previzionat. 
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7. Operatorul va trebui 	respecte urmatoarele termene de raportare catre Autoritatea 

Deleganta: 
a) Programele mentionate la punctul 6 vor fi transmise spre aprobare impreuna cu 
Bugetul de Venituri si Cheltuieli, care va fi avizat de catre Adunarea Generala a 
Asociatiei; 
b) Pana la 1 iulie se va transnnite Planul de Afaceri pe 3 (trei) ani — actualizat; 
c) Celelalte rapoarte mentionate mai sus vor fi transmise in maxim 30 zile de la 
aprobarea situatiilor financiare. 

Articolul 50 - Revizuirea la 5 (cinci) ani 

1. Inainte de incheierea fiecarei perioade de 5 (cinci) ani ce urmeaza primei Perioade de 
Tranzitie, Autoritatea Deleganta verifica rezultatele Operatorului, conform prevederilor Titlului 
IV din Dispozitiile Speciale — Partea Connuna. 
Partile se intalnesc pentru a verifica starea Serviciilor, evalueaza observatiile rezultate din 
controlul efectuat de Autoritatea Deleganta, convin asupra eventualelor penalitati 
elaboreaza de comun acord modificarile necesare la prezentul Contract de Delegare, in 
special in ceea ce priveste preturile tarifele. 
Autoritatea Deleganta va transnnite Operatorului comentariile sale cel mai tarziu in termen 
de 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data primirii documentului ce prezinta verificarea 
din 5 (cinci) in 5 (cinci) ani. Operatorul va raspunde Autoritatii Delegante in termen de 15 
(cincisprezece) zile calendaristice. 

Articolul 51 - Penalitati contractuale 

1. Penalitatile prevazute in Titlul IV din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna sunt impuse, 
daca este cazul, Operatorului, fara a aduce atingere aplicarii prevederilor din contract. 
Operatorul este exonerat de plata penalitatilor contractuale, in cazurile prevazute in prezentul 
contract in situatia in care neexecutarea obligatiilor deriva din neindeplinirea de catre 
Autoritatea Deleganta a obligatiilor asumate prin semnarea prezentului Contract sau in 
situatia in care incalcarea este direct legata de factor' care au justificat, din initiativa 
Operatorului, o cerere de aplicare a art.62  de mai jos. 

2. Penalitatile prevazute la punctul 1 de nnai sus sunt sume globale si pot fi cerute 
Operatorului in scris cu o expunere de motive corespunzatoare. In nici un caz Operatorul nu 
poate recurge la aceste plati in scopul limitarii raspunderii sale. Ele pot fi retinute de 
Autoritatea Deleganta sau de oricare dintre unitatile adnninistrativ-teritoriale semnatare numai 
din momentul in care suma datorata de Operator cu titlu de penalitate este certa, lichida 
exigibila. 

3. Autoritatea Deleganta raspunde pentru actiunile nejustificate 	neexecutarea obligatiilor 
contractuale care afecteaza furnizarea Serviciilor provoaca prejudicii, indeosebi in ceea ce 
priveste procedurile de aprobare a preturilor tarifelor anexele propuse de Operator. In 
aceste cazuri Autoritatea Deleganta va plati Operatorului penalitati 	daune interese, 
determinate in aceleasi conditii ca si in cazul Operatorului. Sunnele datorate de Autoritatea 
Deleganta Operatorului pot fi recuperate de Operator prin compensarea cu sumele datorate 
cu orice titlu Autoritatii Delegante 
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TITLUL IV — DISPOZITII FINALE 

CAPITOLUL I — DURATA PREZENTULUI CONTRACT DE DELEGARE 

Articolul 52 - Data intrarii in vigoare conditii 

1. Data intrarii in vigoare a prezentului Contract de Delegare este data semnarii acestuia de 

catre ambele Parfi. 
Pentru unitatile administrativ-teritoriale ce au semnat Contractul de Delegare fara predarea 
bunurilor de retur, acesta intra in vigoare la data semnarii procesului verbal de predare-

preluare. 

Articolul 53 - Durata prelungirea 

1. Prezentul Contract de Delegare a fost incheiat pe o perioada de maxim 30 (treizeci de 
ani, incepand cu data de 12.05.2009, a fost modificat ulterior si consolidat la data de 
si va inceta sa produca efecte la data de 12.05.2039. 
Durata Contractului curge pentru fiecare unitate administrativ-teritoriala de la data semnarii 
de catre Operator si Autoritatea Deleganta. 
Sfarsitul acestei perioade marcheaza data de incetare la termen a prezentului Contract de 

Delegare. 

2. Prezentul Contract de Delegare poate fi prelungit pentru una sau mai multe perioade, ale 
caror durate sunt stabilite prin act aditional la prezentul Contract de Delegare, conform 
legislatiei in vigoare. 
Partea care propune prelungirea prezentului Contract de Delegare trebuie s5 notifice 
celeilalte Parti intentia sa cu cel putin 3 (trei) ani inainte de incetarea la termen a prezentului 
Contract de Delegare sau cu cel putin cu 1 (un) an inainte de incetarea perioadei de 
prelungire prealabila. 
Lipsa unui raspuns din partea celeilalte Parti, in decurs de 3 (trei) luni de la data notificarii 
prevazute la alineatul precedent, care sa exprime intentia sa de a prelungi prezentul Contract 
de Delegare echivaleaza cu un refuz al prelungirii propuse. 

Articolul 54 - Reinnoirea prezentului Contract de Delegare 

1. Daca legislatia in vigoare o permite, cu cel putin 3 (trei) ani inainte de incetarea la termen 
a Contractului de Delegare, Operatorul trebuie sa informeze Autoritatea Deleganta despre 
intentia sa de a obtine sau nu reinnoirea prezentului Contract de Delegare, prin scrisoare 
recomandata cu confirmare de primire sau prin scrisoare remisa prin curier cu dovada de 
primire. 
Autoritatea Deleganta trebuie sa connunice Operatorului raspunsul sau cel mai tarziu dupa 
1 (un) an de la data primirii notificarii despre cererea de reinnoire. 
Lipsa notificarii de catre Operator sau lipsa raspunsului Autoritatii Delegante privind 
reinnoirea prezentului Contract de Delegare in termenele prevazute In alineatele precedente 
echivaleaza cu un refuz de reinnoire. 
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CAPITOLUL II — INCETAREA PREZENTULUI CONTRACT DE DELEGARE 

Articolul 55 — Motive de incetare a prezentului Contract de Delegare 

1. Prezentul Contract de Delegare inceteaza fie prin ajungere la ternnen in conditiile 

prevazute in art.53  sau art.54  de mai sus, fie inainte de termen in cazurile prevazute de 

prezentul Contract. 

Articolul 56 — Continuitatea serviciilor 

1. Indiferent de modul de incetare a prezentului Contract de Delegare, Autoritatea Deleganta 
este indreptatita, in cursul ultimelor 6 (sase) luni ale Contractului de Delegare, 	ia toate 

masurile necesare pentru a asigura continuitatea Serviciilor 	in special, toate masurile utile 

in vederea facilitarii tranzitiei de la prezentul Contract de Delegare la un nou sistem 
operational, fara ca prin aceasta Operatorul sa aiba dreptul la vreo indennnizatie sau 

connpensatie. 

Articolul 57 — Returnarea bunurilor catre Autoritatea Deleganta 

1. La data incetarii prezentului Contract de Delegare, Autoritatea Deleganta se substituie de 
drept Operatorului in privinta tuturor drepturilor sale in legatura cu Bunurile de Retur. 

2. La aceeasi data, Operatorul trebuie sa inapoieze Unitatilor Administrativ-Teritoriale/ 
Autoritatii Delegante toate Bunurile de Retur, cu titlu gratuit, bine intretinute 	in stare de 

functionare. 

3. Oricare ar fi motivul incetarii prezentului Contract de Delegare, uzura morala care nu a fost 
amortizata constituie o datorie a Autoritatii Delegante fata de Operator, neimpozabila din 
punct de vedere al impozitului pe profit. 

4. Oricare ar fi motivul expirarii prezentului Contract de Delegare, provizioanele pentru 
inlocuire inregistrate in bilantul Operatorului constituie o datorie a Operatorului fata de 
Autoritatea Deleganta. 

Articolul 58 — Luarea in primire a bunurilor de catre Autoritatea Deleganta 

1. La data incetarii prezentului Contract de Delegare, Autoritatea Deleganta poate (fara a fi 
obligata sa procedeze astfel) sa isi recupereze, integral sau in parte, Bunurile de Preluare, 
precum stocurile necesare gestiunii nornnale a Serviciilor, in schinnbul unei 
corespunzatoare compensatii. 
In cazurile de incetare prin ajungere la termen, Autoritatea Deleganta va notifica Operatorului 
intentia sa de a rascumpara Bunurile de Preluare cu cel putin 6 (sase) luni inainte de data 

incetarii. 
In celelalte cazuri de incetare decat prin ajungere la termen, Autoritatea Deleganta este 
obligata sa exercite dreptul de optiune in termen de 90 zile de la data incetarii, sub 

sanctiunea decaderii. 
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2. Valoarea Bunurilor de Preluare este stabilita pe cale anniabila de catre Parti ori, in cazul in 
care acest lucru nu este posibil, de catre un expert ales de Parti de comun acord. Daca Partile 
nu ajung la un acord in privinta numirii expertului se va solicita sprijinul instantei de judecata 
competenta in solutionarea acestui litigiu. Pana la solutionarea litigiului Operatorul va 
continua prestarea serviciilor, Autoritatea Deleganta fiind tinuta a-I sprijini neconditionat prin 
indeplinirea tuturor obligatiilor ce-i revin conform Contractului de Delegare. 

3. Ternnenele conditiile de plata sunt stabilite prin acordul partilor, iar daca nu se ajunge la 
un astfel de acord plata va fi efectuata la data returnarii bunurilor, dar nu mai tarziu de data 
expirarii prezentului Contract de Delegare. 

Articolul 59 - Rascumpararea prezentului Contract de Delegare 

1. Autoritatea Deleganta are dreptul de a rascumpara prezentul Contract de Delegare. 
Rascumpararea Contractului inseannna incetarea acestuia inainte de termen, din initiative 
Autoritatii Delegante, in schimbul unei indemnizatii. 
Rascumpararea poate avea loc numai atunci cand Autoritatea Deleganta 	notifica 
Operatorului despre intentia sa cu cel putin 2 (doi) ani inainte de data planificata pentru 
rascumparare aceasta notificare nu este facuta inainte de implinirea a 5 (cinci) ani de la 
Data Intrarii in Vigoare. 

2. in acest caz, fait" a aduce atingere aplicarii prevederilor art.57  si art.58  de mai sus, partite 
vor incheia un contract special de rascunnparare a prezentului Contract de Delegare, pentru 
a stabili compensatia datorata Operatorului, precum termenele conditiile platii. 
Aceasta compensatie va fi calculata prin insumarea urmatoarelor valori: 

a) Produsul dintre numarul de ani ramasi de la data rascumpararii !Ana la data 
normala de incetare a prezentului Contract de Delegare, conform art.56  de mai sus si 
media profitului net al Operatorului rezultat dupa plata impozitelor, corespunzator 
anilor trecuti de la sfarsitul Perioadei de Tranzitie; 
b) 0 ajustare ce va tine cont de variatiile profitului; aceasta ajustare, pozitiva in cazul 
unei cresteri a profiturilor 	negativa in cazul unei scaderi, este egala, pentru prima 
rat5 anuala a rascumpararii, cu jumatate din variatia medie anuala a profiturilor pentru 
ultimii sapte ani financiari de dinaintea notificarii de rascumparare, pentru a doua rata 
anuala cu dublul acelei jumatati, pentru a treia rata anuala cu triplul, pentru ratele 
ramase suma mentionata mai sus pastrandu-se aceeasi; 
c) In cazul in care personalul nu este reangajat de catre Autoritatea Deleganta sau de 
viitorul Operator, o suma egala cu diferenta dintre sumele platite personalului 
disponibilizat, conform Codului Muncii, provizioanele pentru pensionare inregistrate 
in contabilitatea Operatorului. 

3. Daca isi exercita dreptul prevazut la art.59.1  de mai sus, Autoritatea Deleganta trebuie sa 
se substituie Operatorului in executarea contractelor incheiate, in conditii nornnale, pentru 
furnizarea Serviciilor. Cu toate acestea, aceste substituiri vor avea loc doar in ceea ce 
priveste contractele incheiate inainte de data notificarii de rascunnparare pentru o durata 
care sa nu depaseasca data normala de expirare. 

4. Daca 	exercita dreptul prevazut la art.59.1  de mai sus, Autoritatea Deleganta trebuie s5 
rascumpere stocurile la o valoare stabilita pe cale amiabila sau de catre un expert acceptat 
de ambele parti. 
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Articolul 60 — Luarea in primire a bunurilor in cazul incetarii inainte de termen a 
prezentului Contract 

1. In cazul incetarii inainte de ternnen sau al rascumpararii prezentului Contract de Delegare, 
Operatorul se obliga pun5 la dispozitia Autoritatii Delegante, in stare de functionare 
acceptabila in vederea indeplinirii functiilor corespunzatoare 'Dana la expirarea duratei lor de 
viata tehnica, toate Bunurile de Retur Bunurile de Preluare, fara a se aduce prin aceasta 
atingere aplicarii, daca e cazul, art.58  si art.59  de mai sus. 

CAPITOLUL III — MODIFICAREA TERMENILOR SI CONDITIILOR PREZENTULUI  
CONTRACT DE DELEGARE  

Articolul 61 — Modificarea de comun acord 

1. Autoritatea Deleganta Operatorul pot, oricand, prin act aditional la prezentul Contract de 
Delegare, sa modifice de comun acord prevederile prezentului Contract de Delegare. 

Articolul 62 — Modificarea datorata unei schimbari semnificative a conditiilor 
economice 

1. In situatia in care, independent de Operator si de vointa sa, prevederi legale noi, 
constrangeri tehnice de orice natura sau, in general, evenimente grave si neprevazute, 
datorate sau nu Autoritatii Delegante, altereaza echilibrul economico-financiar al furnizarii 
Serviciilor si daca dezechilibrul rezultat nu poate fi remediat prin modificarile/ajustarile de 
preturi tarife prevazute in Titlul III al Dispozitiilor Speciale — Partea Comuna, partile convin 
sa renegocieze termenii 	conditiile Contractului de Delegare, in urma notificarii scrise 
provenind de la oricare dintre parti, in scopul revenirii la echilibrul economico-financiar al 
furnizarii Serviciilor. 
In acest caz, Partile se angajeaza sa depuna toate diligentele pentru a ajunge la o intelegere 
privind modificarea termenilor prezentului Contract de Delegare in termen de 3 (trei) luni de 
la data notificarii prevazute in alineatul precedent. Acest termen poate fi prelungit cu Inca 
at5t o singura data, la cererea oricareia dintre Parti. 

2. In cazul unor schimbari semnificative ale conditiilor econonnice, astfel cum sunt acestea 
definite la punctul 1 de mai sus si pana la ajungerea la intelegerea prevazuta la punctul 1 de 
mai sus, Operatorul se angajeaza sa ia toate masurile rezonabile pentru a asigura 
continuitatea Serviciilor, fara a aduce atingere, corelativ obligatiei de furnizare a mijloacelor 
adecvate, dreptului sau la o dreapta compensatie egala cu pierderile suferite in perioada 
cuprinsa intre data notificarii schimbarii conditiilor economice si data intrarii in vigoare a 
modificarii contractuale. 

3. Daca, la expirarea perioadei de 3 (trei) luni, prevazuta la alineatul 1, negocierile esueaza, 
iar un acord este improbabil 	echilibrul financiar al furnizarii Serviciilor este in mod 
iremediabil distrus, atunci oricare dintre Parti va avea dreptul sa notifice celeilalte Parti 
incetarea prezentului Contract la data indicata in notificare de plin drept, fait" interventia 
instantei si fara nici o alta procedura suplimentara prealabila. 
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Articolul 63 — Retragerea unilaterala din Contractul de Delegare 

1. Unitatile administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei avand ca scop serviciile de utilitati 
publice care au atribuit impreuna gestiunea Serviciului Public de Alimentare cu Ap5 si de 
Canalizare catre Operator se pot retrage din Asociatie inainte de data expirarii Contractului 
de Delegare a gestiunii serviciilor numai cu acordul celorlalte unitati administrativ-teritoriale 
membre, exprimat prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale acestora, precum cu acordul 
scris al entitatilor finantatoare, in situatia in care beneficiaza de proiecte de investitii 
cofinantate din fonduri europene, conform prevederilor legale in vigoare/Statutului Asociatiei 

numai dupa plata despagubirilor prevazute in Contractul de Delegare a gestiunii serviciilor 
sau, dupa caz, in Statutul Asociatiei. 

2. Retragerea din Asociatie nu poate avea loc decat in situatia in care asociatul respectiv se 
retrage unilateral din Contractul de Delegare. 
Orice asociat care se retrage sau este exclus din Asociatie este obligat 	plateasca: 

a) Sumele corespunzatoare rambursarii de calm Operator a imprumuturilor 
contractate pentru finantarea dezvoltarii (modernizare, reabilitare, bunuri noi, 
indiferent daca sunt extinderi sau inlocuiri) infrastructurii aferente Serviciului 
respectivului asociat, de care a beneficiat in perioada in care a fost membru al 
Asociatiei, respectiv soldul imprumutului la data retragerii, incluzand cel putin 
urmatoarele: 

valoarea imprumutului care trebuie Inca rambursat de Operator in temeiul 
contractului de innprumut 
(ii) suma dobanzii si a altor plati acunnulate 	platibile de Operator in 
conformitate cu prevederile innprumutului acord, la data retragerii. 

b) Sumele corespunzatoare investitiilor de care a beneficiat in perioada in care a fost 
membru al Asociatiei, altele decat cele prevazute la lit. a), care includ si toate sumele 
care trebuie cheltuite pentru modificarea oricaror documente aferente proiectelor de 
investitii in care este avuta in vedere unitatea administrativ-teritoriala care se retrage 
(de exemplu modificare de Master Plan, cereri de finantare, documente institutionale, 
planuri de fezabilitate, documentatii de achizitii publice etc.); 
c) Sumele prevazute ca despagubiri in Contractul de Delegare; 
d) Orice alte sume pentru repararea altor prejudicii suferite de Asociatie, de celelalte 
unitati administrativ-teritoriale membre sau de Operator, care nu sunt acoperite de 
sumele mentionate la lit. a)-c) de mai sus, cum ar fi, dar fara a se limita la acestea, 
prejudiciile cauzate de intarzierile in implementarea proiectelor de investitii ca urmare 
a retragerii sau excluderii respectivului asociat. 

CAPITOLUL IV — MASURI ADMINISTRATIVE SI PENALITATI 

Articolul 64 — Suspendarea in cazul unei gestiuni externe aplicata de Autoritatea 
Deleganta si substituirea Operatorului 

1. in cazul unor nerespectari frecvente sau a unei neexecutari ori a unei incalcari grave din 
partea Operatorului in ceea ce priveste obligatiile ce-i incumba conform prezentului Contract 
de Delegare, in special daca ameninta siguranta publica sau daca Serviciile sunt furnizate 
doar partial, Autoritatea Deleganta va soma pe Operator printr-o notificare scrisa, care va 
arata cu precizie care sunt faptele ce sunt imputate, sa remedieze aceasta situatie intr-un 
termen rezonabil fixat de comun acord cu Operatorul, care incepe sa curga din ziva primirii 

_ _____._ 
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notificarii, cu exceptia unor circumstante exceptionale. Acest termen se poate prelungi la 
solicitarea Operatorului cu Inca o data pe atat. 

2. Daca la data expirarii termenului fixat in somatie, Operatorul nu si-a indeplinit obligatiile 
pe care nu le executase sau le executase necorespunzator, Autoritatea Deleganta sau 
oricare dintre unitatile administrativ-teritoriale semnatare pentru teritoriul respectiv poate, 
pe cheltuiala pe riscul Operatorului, sa recurga la una dintre urmatoarele masuri: 

a) Sa preia drepturile 	obligatiile Operatorului legate de prezentul Contract de 
Delegare prin stabilirea unui control temporar al autoritatilor administratiei publice 
locale, partial sau integral, pe raspunderea, cheltuiala 	riscul Operatorului, sau 
b) Sa inlocuiasca pe Operator dac5 nu si-a respectat obligatiile cu o alta societate, 
in scopul de a remedia neexecutarea sau incalcarea ce a condus la notificare, !Dana 
la restabilirea situatiei normale. 

3. In cazul prevazut la punctul 2 litera a) de mai sus, in timpul exercitarii controlului extern 
temporar al autoritatii administratiei publice locale sau 'Dana la restabilirea situatiei normale, 
prezentul Contract de Delegare este suspendat, integral sau in parte. 

4. in cazul inlocuirii Operatorului pentru nerespectarea obligatiilor contractuale, Contractul de 
Delegare inceteaza conform prevederilor continute de prezentul Contract. 

Articolul 65 — Incetarea Contractului de Delegare din vina Operatorului 

1. Autoritatea Deleganta va avea dreptul sa rezilieze prezentul Contract, in momentul 
survenirii oricaruia dintre urmatoarele evenimente: 

a) 0 incalcare, de catre Operator, a oricareia dintre obligatiile sale, asumate in baza 
prezentului Contract, care are un efect negativ asupra drepturilor sau obligatiilor 
Autoritatii Delegante sau asupra capacitatii acesteia de a respecta orice Lege in 
vigoare si a carei incalcare nu a fost remediata de catre Operator, in conformitate cu 
alin. (2) al prezentului articol; 
b) Nerespectarea repetata si nejustificata a lndicatorilor de Performanta sau a 
standardelor tehnice sau normelor de siguranta prevazute de lege, care consta in 
existenta a cel putin 5 cazuri similare de sanctionare/penalizare a Operatorului, 
inregistrate in aceeasi Arie de Operare, pentru nerespectarea/neindeplinirea, pal-tiara 
sau totala, a acestora in decursul unui an contractual; 
c) Nerealizarea corespunzatoare sau la termenul prevazut a investitiilor; 
d) Renuntarea la sau abandonarea culpabila a Serviciilor de catre Operator; 
e) Sub-delegarea unor activitati componente ale Serviciilor sau subconcesionarea 
Bunurilor Concesionate; 
f) Nefurnizarea sau ascunderea de informatii semnificative, ce trebuie furnizate 
Autoritatii Delegante / Asociatiei sau impiedicarea acesteia de a-si exercita (direct sau 
prin Asociatie) drepturile de monitorizare in legatura cu executarea prezentului 
Contract, astfel cum sunt acestea stabilite de clauzele contractuale; 
g) Gajarea sau grevarea cu sarcini a unuia sau mai multor Bunuri de Retur; 
h) Operatorul nu a incheiat sau nu a mentinut in vigoare asigurarile prevazute de 
prezentul Contract; 
i) Operatorul nu a constituit sau reconstituit dupa executare Garantia de Buna 
Executie in modul valoarea prevazute de prezentul Contract; 
j) Alte incalcari semnificative ale obligatiilor contractuale care sunt prevazute expres 
de prezentul Contract ca reprezentand clauze de reziliere a Contractului de Delegare. 
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2. In cazul in care Autoritatea Deleganta devine indreptatita sa rezilieze prezentul Contract 
in baza alineatului precedent din prezentul articol: 

a) Autoritatea Deleganta poate trimite Operatorului, in scris, o notificare, mentionand 
felul intinderea respectivei neindepliniri a obligatiilor. Daca o astfel de notificare este 
transmisa, Operatorul va fi indreptatit sa rennedieze aceasta incalcare intr-un termen 
rezonabil fixat de comun acord cu Autoritatea Deleganta, de la data primirii de catre 
Operator a acestei notificari. 
b) In cazul in care Autoritatea Deleganta a transmis notificarea daca incalcarea nu 
este remediata in perioada stipulata, Autoritatea Deleganta poate rezilia prezentul 
Contract, in conformitate cu prevederile literei (d) a prezentului alineat; 
c) Atunci cand o obligatie incalcata nu poate fi remediata in mod rezonabil in perioada 
mentionata, Operatorul va lua toate masurile necesare pentru remedierea incalcarii 
respective in cea mai mare masura posibila in timpul perioadei stipulate si va face 
propuneri Autoritatii Delegante, anterior expirarii respectivei perioade, privind 
finalizarea remedierii respectivei 	incalcate; 
d) In cazul in care Autoritatea Deleganta nu accepta propunerile rezonabile de 
remediere ale Operatorului sau clack dupa acceptarea propunerilor respective, 
Operatorul nu remediaza obligatia incalcata, in conformitate cu aceste propuneri, 
Autoritatea Deleganta poate, printr-o notificare scrisa, adresata Operatorului, sa 
rezilieze Contractul de Delegare, iar Contractul de Delegare va inceta incepand cu 
data prevazuta in aceasta notificare; 
e) In cazul rezilierii Contractului de Delegare din culpa sa, Operatorul va fi obligat sa 
plateasca Autoritatii Delegante despagubiri care sa acopere prejudiciile cauzate 
Autoritatii Delegante atat ca urmare a neindeplinirii obligatiei incalcate, cat 	ca 
urmare a incetarii Contractului de Delegare inainte de termen cu toate consecintele 
sale negative pentru Autoritatea Deleganta. 

3. in sensul prezentului articol Autoritatea Deleganta poate fi inteleasa in sensul tuturor 
unitatilor adnninistrativ-teritoriale care au calitatea de Autoritate Deleganta sau una ori doar o 
parte dintre aceste unitati administrativ-teritoriale fata de care sunt indeplinite conditiile care 
justifica existenta unui caz de reziliere a prezentului Contract din culpa Operatorului. 

Articolul 66 — Alte cazuri de incetare a Contractului de Delegare 

1. Contractul de Delegare poate inceta imediat in cazul deschiderii falimentului in ceea ce-I 
priveste pe Operator si in cazul unei schinnbari in conditiile de control al capitalului sau de 
catre actionari fata de situatia de la data sennnarii prezentului Contract de Delegare, daca 
acea schimbare ar putea pune in pericol buna furnizare a Serviciilor. 

2. Contractul de Delegare poate inceta in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre 
Autoritatea Deleganta, prin reziliere de catre Operator, cu plata de despagubiri in sarcina 
Autoritatii Delegante. 
Operatorul va avea dreptul (dar nu obligatia) sa rezilieze prezentul Contract in caz de 
incalcare important& de calm Autoritatea Deleganta, a oricareia din obligatiile sale, asumate 
in baza prezentului Contract, care are un efect negativ semnificativ asupra drepturilor sau 
obligatiilor Operatorului, in baza prezentului Contract. In cazul in care Operatorul are dreptul 
sa rezilieze prezentul Contract, se va aplica mutatis mutandis procedura prevazuta in 
Contractul de Delegare. 
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In cazul rezilierii Contractului de Delegare in conditiile mentionate mai sus, unitatea/unitatile 
administrativ-teritoriale vizate sunt obligate s5 plateasca Operatorului: 

a) Sumele corespunzatoare rambursarii de calm Operator a imprumuturilor 
contractate pentru finantarea dezvoltarii (nnodernizare, reabilitare, bunuri noi, 
indiferent daca sunt extinderi sau inlocuiri) infrastructurii aferente Serviciului 
respectivului asociat, de care a beneficiat in perioada in care a fost membru al 
Asociatiei, plus cheltuielile aferente acestor imprumuturi; 
b) Sumele corespunzatoare investitiilor de care a beneficiat in perioada in care a fost 
membru al Asociatiei, altele decat cele prevazute la lit. a), care includ toate sumele 
care trebuie cheltuite pentru nnodificarea oricaror docunnente aferente proiectelor de 
investitii in care este avuta in vedere unitatea administrativ-teritoriala care se retrage 
(de exemplu modificare de Master Plan, cereri de finantare, documente institutionale, 
planuri de fezabilitate, documentatii de achizitii publice etc.); 
c) Sumele prevazute ca despagubiri in Contractul de Delegare; 
d) Orice alte sunne pentru repararea altor prejudicii suferite de Asociatie, de celelalte 
unitati adnninistrativ-teritoriale membre sau de Operator, care nu sunt acoperite de 
sumele mentionate la lit. a)-c) de mai sus, cum ar fi, dar fara a se limita la acestea, 
prejudiciile cauzate de intarzierile in implementarea proiectelor de investitii ca urmare 
a retragerii sau excluderii respectivului asociat. 

Articolul 67 — Efectele incetarii 

1. La data incetarii Contractului de Delegare, ca urmare a: 
a) Revocarii, abrogarii, anularii sau incetarii in orice alt mod a efectelor hotararii de 
dare in administrare, 
b) Incetarii inainte de termen a Contractului de Delegare a gestiunii, 
c) Neacordarii, retragerii sau incetarii valabilitatii licentei, 
d) Unei hotarari emise de catre Autoritatea Locala, 

Operatorul este obligat sa asigure continuitatea furnizarii/prestarii serviciilor publice de 
alimentare cu apa si de canalizare !Ana la data desemnarii noului Operator, dar nu mai mult 
de 90 de zile. 

Articolul 68 — Legislatia aplicabila 

1. Acest Contract de Delegare este guvernat, executat si interpretat in conformitate cu legea 
romana. 
In cazul controverselor asupra termenilor si definitiilor din prezentul Contract de Delegare, 
Palile vor folosi termenii si definitiile folosite in legislatia romana; cand nu exista un astfel de 
echivalent, se va folosi sensul literal al termenilor definitiilor specificate in prezentul 
Contract de Delegare. 
Autoritatea Deleganta 	Operatorul convin ca prezentul Contract de Delegare trebuie 
executat in conformitate cu toate standardele 	normele legale 	reglementare aplicabile, 
precum cu standardele descrise sau nnentionate in Dispozitiile Speciale. 

Articolul 69 — Solutionarea disputelor si litigiilor 

1. Orice disputa intre Parti legata de prezentul Contract de Delegare trebuie negociata in 
conformitate cu prevederile prezentului Contract de Delegare, a acordurilor internationale 
(acolo unde este cazul) si a legislatiei romane. 
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2. Partile vor depune toate eforturile necesare pentru a rezolva pe cale amiabila eventualele 
controverse/diferente aparute din sau in legatura cu prezentul Contract. 
Daca Partile nu ajung la solutionarea pe cale amiabila a eventualelor diferente, solutionarea 
litigiilor dintre unitatile administrativ-teritoriale sau, dupa caz, Asociatia in legatura cu 
atribuirea, incheierea, executarea, modificarea incetarea Contractului de Delegare a 
gestiunii, precum si a celor privind acordarea de despagubiri, acestea se solutioneaza potrivit 
prevederilor legale de catre instanta competenta. 

Articolul 70 — Forte majora sau fait du prince 

1. In situatia in care un eveniment de Forta Major& astfel cum este aceasta definita la art.1 
pct.20 din prezentul Contract — Dispozitii Generale, conditie care va include consecintele 
acestuia, impiedica una dintre Parti sa respecte sau intarzie respectarea obligatiilor 
decurgand din prezentul Contract, se vor aplica urmatoarele masuri: 

a) Partea va fi scutita de respectarea si de raspunderea pentru nerespectarea acelor 
obligatii pe care nu le poate indeplini ca o consecinta a unui eveniment de Forta 
Major& fara a aduce prejudicii obligatiilor de incheiere a asigurarilor corespunzatoare, 
astfel cum este prevazut in prezentul Contract; 
b) Orice perioada de timp acordata sau permisa in baza prezentului Contract pentru 
indeplinirea oricarei obligatii (inclusiv obligatiile legate de Indicatorii de Performanta si 
durata Contractului de Delegare daca Forta Majora a afectat integral executarea 
acestuia) va fi prelungita cu perioada de tinnp cat dureaza evenimentul de Forta 
Majora; cu conditia, totusi, ca Partea afectata sa-si fi respectat obligatiile ce-i revin in 
baza art.70.2  si art.70.3  de mai jos. 

2. 0 Parte afectata de un eveniment de Forta Majora va informa cealalta Parte cat mai curand 
posibil, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare dupa ce ia cunostinta de aparitia unui 
eveniment de Forta Major& furnizand detalii complete despre durata si efectele estimate ale 
acestuia. Daca evenimentul de Forta Majora dureaza mai mult de o saptamana, Partea 
afectata va informa periodic cealalta Parte, dar nu mai rar de o data la doua saptamani despre 
derularea eveninnentelor. 

3. 0 Parte afectata de un eveniment de Forta Majora va depune toate eforturile pentru a-si 
relua indeplinirea obligatiilor cat mai curand posibil, iar intre timp sa diminueze efectele 
acestui eveniment, pentru 	indeplini obligatiile contractuale neafectate de Forta Majora 
va informa complet cealalta Parte in legatura cu masurile luate in acest sens, cu conditia ca 
acest lucru sa nu presupuna costuri nerezonabile pentru Partea afectata de evenimentul de 
Forta Majora. 

4. Daca la expirarea unei perioade de cel putin 60 (saizeci) zile de la aparitia unui eveniment 
de Forta Majora, acest eveniment de Forta Majora (sau consecintele acestuia) continua si 
afecteaza in mod semnificativ furnizarea Serviciilor sau executarea obligatiilor contractuale, 
astfel incat majoritatea Indicatorilor de Performanta Inca de atins nu poate fi indeplinita si/sau 
majoritatea acelor lndicatori de Performanta atunci cand respectarea acestora a fost deja 
indeplinita nu poate fi nnentinuta ca urmare a acelui eveniment de Forta Majora, atunci oricare 
dintre Parti va avea dreptul sa notifice celeilalte Parti incetarea prezentului Contract, fara ca 
vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese, in orice moment dupa expirarea acestei 
perioade, cu conditia ca evenimentul de Forta Majora sa continue Inca in momentul acestei 
notificari. 
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5. In situatia in care cazul fortuit, care inseamna un eveniment care nu poate fi prevazut si 
nici impiedicat de catre cel care ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi 
produs, impiedica una dintre Parti sa isi respecte sau intarzie respectarea obligatiilor 
decurgand din prezentul Contract, se vor aplica urmatoarele masuri: 

a) Partea va fi scutita de respectarea si de raspunderea pentru nerespectarea acelor 
obligatii pe care nu le poate indeplini ca o consecinta a unui caz fortuit, fara a aduce 
prejudicii obligatiilor de incheiere a asigurarilor corespunzatoare, astfel cum este 
prevazut in prezentul Contract; 
b) Orice perioada de timp acordata sau permisa in baza prezentului Contract pentru 
indeplinirea oricarei obligatii (inclusiv obligatiile legate de Indicatorii de Performanta 
durata Contractului de Delegare daca cazul fortuit a afectat integral executarea 
acestuia) va fi prelungita cu perioada de tinnp cat dureaza cazul fortuit; cu conditia, 
totusi, ca Partea afectata sa-si fi respectat obligatiile ce-i revin in baza alin. (5) ale 
prezentului articol. 

6. 0 Parte afectata de un caz fortuit va informa cealalta Parte cat mai curand posibil, dar nu 
mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare dupa ce ia cunostinta de aparitia unui caz fortuit, 
furnizand detalii complete despre durata efectele estimate ale acestuia. Daca cazul fortuit 
dureaza mai mult de o saptamana, Partea afectata va informa periodic cealalta Parte, dar nu 
mai rar de o data la doua saptamani despre derularea evenimentelor. 

7. 0 Parte afectata de un caz fortuit va depune toate eforturile pentru 	relua indeplinirea 
obligatiilor cat mai curand posibil, iar intre timp sa diminueze efectele acestui eveniment, 
pentru indeplini obligatiile contractuale neafectate de cazul fortuit va informa complet 
cealalta Parte in legatura cu masurile luate in acest sens, cu conditia ca acest lucru sa nu 
presupuna costuri nerezonabile pentru Partea afectata de cazul fortuit. 

Articolul 71 - Integralitatea prezentului Contract 

1. Prezentul Contract de Delegare, inclusiv Dispozitiile Speciale 	Anexele sale, constituie 
intreaga baza contractuala de delegare a gestiunii Serviciilor de catre Autoritatea Deleganta 
Operatorului. 

Articolul 72 - Sediul 

1. Pentru necesitatile prezentului Contract de Delegare: 
a) Operatorul 	stabileste sediul la 	str. Mihai Costachescu nr.6, judetul Iasi. 
Autoritatea Deleganta poate fi tinuta sa ia in considerare modificarile acestui sediu 
doar dupa 7 (sapte) zile calendaristice de la data primirii notificarii corespunzatoare; 
b) Autoritatea Deleganta 	stabileste sediul la adresa Asociatiei din Iasi, str. Mihai 
Costachescu nr.6, Cladirea Administrativa nr.3, judetul 

Articolul 73 - Notificari 

1. Orice notificare sau cerere in temeiul prezentului Contract de Delegare trebuie facuta prin 
scrisoare recomandata cu confirmare de primire sau inmanata prin curier cu confirmare de 
primire sau prin e-mail/fax. 

2. Notificarile 	cererile stabilite la punctul 1 de mai sus sunt valide daca includ datele de 
contact agreate/valabile la data transmiterii. 
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3. Orice notificare transmisa Autoritatii Delegante in temeiul prezentului Contract de Delegare 
si a prelungirii sau efectelor sale este valida daca se face la adresa sediului declarat. 
Autoritatea Deleganta va informa pe Operator despre orice schinnbare a acestor detalii prin 
scrisoare recomandata cu confirmare de primire, trimisa cu 30 (treizeci) zile calendaristice 
inainte la adresa sediului sail, in atentia conducatorului organului executiv. 

Articolul 74 — impartirea responsabilitatilor de mediu intre Autoritatea Deleganta si 
Operator 

1. incepand cu data intrarii in vigoare, Operatorul va fi raspunzator de orice incalcare a 
prevederilor oricarei legi referitoare la mediul inconjurator, care apare sau a avut loc dupa 
Data Intrarii in Vigoare, din vina exclusiva a acestuia. 
Operatorul nu va putea fi tinut responsabil de nici un act, omisiune, fapt sau activitate a 
Autoritatii Delegante, cauzate anterior datei intrarii in vigoare si care au avut ca rezultat o 
incalcare sau o nerespectare a prevederilor oricarei dispozitii legale privind mediul 
inconjurator. Autoritatea Deleganta se obliga sa-I despagubeasca pe Operator pentru orice 
astfel de raspundere. 

Articolul 75 — inregistrarea si diverse cheltuieli 

1. Prezentul Contract de Delegare, intocmit in 2 (doua) exemplare originale, va fi inregistrat 
de catre Operator. Cheltuielile, drepturile si taxele care pot rezulta din elaborarea 
inregistrarea prezentului Contract de Delegare vor fi suportate de Operator. 

Articolul 76 — Documente anexate prezentului contract 

1. Documentele de mai jos sunt anexate prezentului Contract de Delegare la data intrarii in 
vigoare: 

a) Dispozitii Speciale — Partea Comuna, Dispozitii Speciale — Partea de AO, Dispozitii 
Speciale — Partea de Canalizare anexele lor; 
b) Caietul de sarcini; 
c) Master Planul si Lista de Investitii aferenta; 
d) Inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privata a unitatilor 
administrativ-teritoriale, aferente serviciului; 
e) Procesul verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la litera d); 
f) Regulamentul Serviciului; 
g) Extrase din contractele de finantare, daca este cazul. 

2. Documentele de mai sus pot fi completate 	atasate ulterior datei semnarii prezentului 
Contract, dar nu mai tarziu de sfarsitul Perioadei de Tranzitie: 

a) Inventarul detaliat al Bunurilor de Retur din care sa rezulte starea acestora; 
b) Planul de Actiuni Prioritare. 

incheiat la data de 	 in ( ) exemplare originale. 
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AUTORITATEA DELEGANTA  
ASOCIATIA REGIONALA A SERVICIILOR APA-CANAL IASI - ARSACIS 

Presedinte: 
Semnatura 

Stampila 

OPERATORUL  
APAVITAL S.A. IASI  

Director General: Dr.ing. Mihail DORUS 
Semnatura 

Stampila 
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AVIZAT 

1. Consiliul Judetean IA51, reprezentat 	2. Consiliul Local al Municipiului Iasi, 

prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stannpila: 

3. Consiliul Local al Municipiului 	4. Consiliul Local al Orasului Harlau, 

Pascani, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

5. Consiliul Local al Orasului Podu 	6. Consiliul Local al Orasului Targu 

lloaiei, reprezentat prin 	 Frumos, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

7. Consiliul Local al Comunei Alexandru 8. Consiliul Local al Comunei 
loan Cuza, reprezentat prin 	 Andrieseni, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

9. Consiliul Local al Comunei Aroneanu, 10. Consiliul Local al Comunei Bals, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Starnpila: 	 Stampila: 
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11. Consiliul Local al Comunei Baltati, 	12. Consiliul Local al Comunei Barnova, 
reprezentat prin 	 reprezentat pnn 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

13. Consiliul Local al Comunei Belcesti, 	14. Consiliul Local al Comunei Bivolari, 
reprezentat prin 	 reprezentat pnn 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

15. Consiliul Local al Comunei Botesti 	16. Consiliul Local al Comunei Bozieni 
(Jud. Neamt), reprezentat prin 	 (Jud. Neamt), reprezentat prin 

Sennnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

17. Consiliul Local al Comunei Braiesti, 	18. Consiliul Local al Comunei Bunesti- 
reprezentat prin 	 Averesti (Jud. Vaslui), reprezentat pnn 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

19. Consiliul Local al Comunei Butea, 	20. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Ceplenita, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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21. Consiliul Local al Comunei 	 22. Consiliul Local al Comunei Ciortesti, 
Ciohorani, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

23. Consiliul Local al Comunei Ciurea, 	24. Consiliul Local al Comunei Coarnele 
reprezentat prin 	 Caprei, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stannpila: 

25. Consiliul Local al Comunei Comarna, 26. Consiliul Local al Comunei Costesti, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila 

27. Consiliul Local al Comunei 	 28. Consiliul Local al Comunei Cotnari, 
Costuleni, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Starnpila: 

29. Consiliul Local al Comunei 	 30. Consiliul Local al Comunei Cristesti, 
Cozmesti, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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31. Consiliul Local al Comunei Cucuteni, 32. Consiliul Local al Comunei Dagata, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Sennnatura: 

Stannpila: 	 Stampila: 

33. Consiliul Local al Comunei Deleni, 	34. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Dobrovat, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

35. Consiliul Local al Comunei Dolhesti, 36. Consiliul Local al Comunei Doljesti 
reprezentat prin 	 (Jud. Neamp, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

37. Consiliul Local al Comunei 	 38. Consiliul Local al Comunei Dumesti, 
Draguseni, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Sennnatura: 

Stampila 	 Stampila: 

39. Consiliul Local al Comunei Erbiceni, 40. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Fantanele, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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41. Consiliul Local al Comunei Focuri, 	42. Consiliul Local al Comunei Gheraesti 
reprezentat prin 	 (Jud. Neamt), reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

43. Consiliul Local al Comunei Golaiesti, 44. Consiliul Local al Comunei Gorban, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

45. Consiliul Local al Comunei Grajduri, 46. Consiliul Local al Comunei Gropnita, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

47. Consiliul Local al Comunei Grozesti, 48. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Halaucesti, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

49. Consiliul Local al Comunei 	 50. Consiliul Local al Comunei 
Harmanesti, reprezentat prin 	 Helesteni, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

21 

	titf 	
64 
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51. Consiliul Local al Comunei Holboca, 52. Consiliul Local al Comunei Hor!esti, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

53. Consiliul Local al Comunei Ion 	54. Consiliul Local al Comunei Ipatele, 
Neculce, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

55. Consiliul Local al Comunei Lespezi, 	56. Consiliul Local al Comunei Letcani, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

57. Consiliul Local al Comunei Lungani, 58. Consiliul Local al Comunei Maclarjac, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

59. Consiliul Local al Comunei Mircesti, 	60. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Mironeasa, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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61. Consiliul Local al Comunei 	 62. Consiliul Local al Comunei 
Miroslava, reprezentat prin 	 Miroslovesti, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

63. Consiliul Local al Comunei 	 64. Consiliul Local al Comunei 
Mogosesti, reprezentat prin 	 Mogosesti-Siret, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

65. Consiliul Local al Comunei Mosna, 	66. Consiliul Local al Comunei Motca, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stannpila: 	 Stampila: 

67. Consiliul Local al Comunei Movileni, 68. Consiliul Local al Comunei Oteleni, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila 	 Stampila 

69. Consiliul Local al Comunei Plugari, 	70. Consiliul Local al Comunei Popesti, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila 	 Stampila: 
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71. Consiliul Local al Comunei 	 72. Consiliul Local al Comunei Prajeni 
Popricani, reprezentat prin 	 (Jud. Botosani), reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

73. Consiliul Local al Comunei 	 74. Consiliul Local al Comunei Probota, 
Prisacani, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

75. Consiliul Local al Comunei 	 76. Consiliul Local al Comunei 
Rachiteni, reprezentat prin 	 Raducaneni, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

77. Consiliul Local al Comunei Rediu, 	78. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Romanesti, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

79. Consiliul Local al Comunei Roscani, 80. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Ruginoasa, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

81. Consiliul Local al Comunei Sagna 	82. Consiliul Local al Comunei Scanteia, 
(Jud. Neamt), reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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83. Consiliul Local al Comunei Schitu 	84. Consiliul Local al Comunei Scobinti, 
Duca, reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stannpila 

85. Consiliul Local al Comunei Sinesti, 	86. Consiliul Local al Comunei Siretel, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stannpila: 

87. Consiliul Local al Comunei 	 88. Consiliul Local al Comunei Strunga, 
Stolniceni-Prajescu, reprezentat prin 	reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

89. Consiliul Local al Comunei Scheia, 	90. Consiliul Local al Comunei Sipote, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

91. Consiliul Local al Comunei Tansa, 	92. Consiliul Local al Comunei Tatarusi, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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93. Consiliul Local al Comunei Timisesti 94. Consiliul Local al Comunei Todiresti, 
(Jud. Neamt), reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

95. Consiliul Local al Comunei Tomesti, 	96. Consiliul Local al Comunei Trifesti, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

97. Consiliul Local al Comunei Tibana, 	98. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 Tibanesti, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

99. Consiliul Local al Comunei Tiganasi, 100. Consiliul Local al Comunei Tutora, 
reprezentat prin 	 reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

101. Consiliul Local al Comunei 	 102. Consiliul Local al Comunei Valea 
Ungheni, reprezentat prin 	 Lupului, reprezentat prin 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 
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103. Consiliul Local al Comunei Valea 	104. Consiliul Local al Comunei 
Seaca, reprezentat prin 	 Vanatori, reprezentat pnn 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Stampila: 	 Stampila: 

105. Consiliul Local al Comunei Victoria, 106. Consiliul Local al Comunei 
reprezentat prin 	 reprezentat pnn 

Semnatura: 	 Semnatura: 

Starnpila: 	 Stampila: 

107. Consiliul Local al Comunei 
Voinesti, reprezentat prin 

Semnatura: 

Stannpila: 
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Dispozitii Speciale - Partea Comuna 

CUPRINS 
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Dispozitii Speciele— Partea Comuna 

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE 
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE 

DISPOZITII SPECIALE — PARTEA COMUNA 

TITLUL I — PRINCIPII OPERATIONALE 

CAPITOLUL I — PRINCIPII  

Articolul 1 — Permanenta si continuitatea 

1. Operatorul este obligat sa implementeze toate prevederile necesare pentru a asigura o 
furnizare continua si constanta a Serviciilor. In acest scop, Operatorul se angajeaza sa 
satisfaca din punct de vedere cantitativ 	calitativ cererea Utilizatorilor de servicii de 
alimentare cu apa potabila si de canalizare, in limita posibilitatilor tehnice. 

2. In zonele unde Serviciile au inceput sa fie recent furnizate, precum 	in zonele izolate, 
Operatorul poate ca, in urma unei conventii exprese cu Autoritatea Deleganta, s5 stabileasca 
un serviciu adaptat. 

3. Serviciile pot fi suspendate temporar si partial in scopul de a proteja toate lucrarile definite 
in art.6  si art.8  de mai jos sau de a executa lucrari de bransare/racordare sau lucrari in 
legatura cu echipamentele si instalatiile, care trebuie sa fie scoase din functiune. 
Operatorul se angajeaza ca numarul durata acelor operatiuni sa fie mininne sa limiteze 
suspendarea tennporara partiala a Serviciilor strict la necesitatile operationale. Asemenea 
operatiuni vor fi executate in acele perioade acele momente c5nd intreruperile ar fi cel mai 
putin susceptibile de a provoca neajunsuri Utilizatorilor. 
Operatorul trebuie, in prealabil, sa-i informeze pe Utilizatori despre datele 	perioadele 
acestor intreruperi, conform dispozitiilor legale in vigoare. 
Atunci c5nd imprejurari neasteptate reclarna o interventie urgenta Operatorului, in mod 
exceptional, ii este permis sa efectueze o interventie fara notificare prealabila. Daca este 
posibil, Operatorul trebuie sa-i informeze pe Utilizatori si, daca este solicitat, sa transmita 
Autoritatii Delegante un raport asupra situatiei. 

Articolul 2 — Adaptabilitatea 

1. Operatorul este obligat sa recurga la mijloacele rezonabile sa ia toate masurile adecvate 
in scopul de a adapta echipamentele 	instalatiile ce formeaza Sistemele publice de 
alimentare cu apa si de canalizare la evolutia standardelor 	tehnicilor si, in general, sa 
imbunatateasca furnizarea Serviciilor catre Utilizatori in corelare cu planul de investitii 
aprobat. 

2. De indata ce este identificata o deficienta sau un risc in acest sens, Operatorul trebuie sa 
efectueze lucrarile necesare in vederea mentinerii functionarii Serviciilor, cu o marja de 
siguranta suficienta. 
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3. Atunci cand prevederi legale sau regulamente noi impun modificarea echipamentelor sau 
instalatiilor existente, Operatorul trebuie ca, in termenele prevazute in dispozitiile mai sus 
mentionate 	in cazul imposibilitatii respectarii acestora, intr-un termen rezonabil, sa 
efectueze lucrarile de punere in conformitate, potrivit art.24.5  de mai jos. Operatorul va tine 
la dispozitia Autoritatii Delegante planul 	programele lucrarilor respective. 

4. Autoritatea Deleganta Operatorul trebuie 	colaboreze pentru studierea noilor prevederi 
standarde, in scopul de a conveni in ceea ce priveste consecintele financiare tehnice 

specifice asupra furnizarii Serviciilor, anterior implementarii lor. 

5. Prevederile prezentului articol nu impiedica punerea in aplicare a modificarii/ajustarii 
preturilor 	tarifelor, conform prevederilor art.24  de mai jos 	daca este necesar, ale art.66 
din Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare, in situatia in care modificarile 
necesare ar avea un impact semnificativ asupra costurilor operationale sau costurilor 
investitiilor pentru Servicii. 

Articolul 3 - Egalitatea de tratament a Utilizatorilor 

1. Operatorul este obligat 	trateze cu stricta egalitate Utilizatorii, mai ales in ceea ce 
priveste conditiile de furnizare si de pret pentru apa potabila 	canalizare, in functie de 
caracteristicile ofertei Operatorului si ale nevoilor Utilizatorilor, aceste nevoi fiind definite de 
caracteristicile furnizarii Serviciilor. 

CAPITOLUL II — ARIA DELEGARII  

Articolul 4 — Definitia Ariei Delegarii 

1. Aria Delegarii este definita ca fiind totalitatea Ariilor de Operare expres mentionate in 
Anexa 1(a)  de mai jos pentru apa potabila si Anexa 1(b)  de mai jos pentru canalizare. 

2. Limitele Ariei Delegarii includ zonele urbanizate la Data Intrarii in Vigoare, situate in Ariile 
de Operare mentionate in art.4.1 de mai sus, precum 	acelea a caror urbanizare este 
probabil sa aib5 loc pe parcursul Duratei Contractului de Delegare si care se afla in aceleasi 
Arii de Operare. 
Ariile de Operare a caror urbanizare este probabila nu includ doar zone care pot fi dezvoltate 
conform planului local de dezvoltare, ci zonele pe care desi nu se poate construi, s-ar 
putea permite dezvoltarea ulterioara, pc durata Contractului de Delegare. 
In toate situatiile, Aria Delegarii include toate perimetrele existente de Distributie a Apei si de 
Colectare a Apelor Uzate, la Data Intrarii in Vigoare, astfel cum sunt definite in art.1 din 
Dispozitiile Generale. 

3. Aria Delegarii poate fi extinsa la alte Arii de Operare, integral sau in parte, decat cele 
mentionate mai sus, conform prevederilor art.6.2 din Dispozitiile Generale ale Contractului 
de Delegare. 

ti t] 
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Articolul 5 - Evidente si detalii tehnice 

1. Pentru fiecare dintre Ariile de Operare mentionate in art.4.2 de mai sus, Operatorul va 
intreprinde urmatoarele actiuni: 

a) Va analiza evidentele 	informatiile tehnice existente detinute de Autoritatea 
Deleganta privind bunurile aferente serviciilor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare in fiecare Arie de Operare; 
b)Va efectua orice anchete si masuratori cerute pentru completarea acestor informatii 
in vederea furnizarii detaliilor fizice tehnice complete privind toate echipamentele de 
apa canalizare instalate, inclusiv structuri, constructii, echipamente mecanice 
electrice, precum 	detalii privind lungimile, diametrele 	materialele din care sunt 
realizate retelele de transport si distributie, alimentare distributie a apei potabile sau 
de colectare a apei uzate, inclusiv fabricatia, capacitatea proiectata si data instalarii, 
dac5 aceste infornnatii sunt disponibile. Aceste actiuni vor fi efectuate astfel incat 
furnizeze infornnatii corespunzatoare pentru Registrul Mijloacelor Fixe 	sa permita 
exploatarea, intretinerea inlocuirea acestora; 
c) Va actualiza Perimetrul de Distributie a Apei 	Perimetrul de Colectare a Apelor 
Uzate aplicabile pentru Aria de Operare. 

2. Operatorul trebuie ca pana la sfarsitul perioadei de tranzitie sa finalizeze planurile a) si b) 
de mai sus, continutul acestora fiind insa conditionat de informatiile puse la dispozitie de 
catre Autotitatea Deleganta. 

TITLUL II — SISTEMUL DE LUCRARI 

CAPITOLUL I — NATURA LUCRARILOR 

Articolul 6 - Lucrari de intretinere 

1. Lucrarile de intretinere sunt constituite din totalitatea actiunilor preventive (planificate) sau 
corective (neplanificate) desfasurate in scopul mentinerii sau readucerii echipamentelor sau 
instalatiilor in stare de functionare pentru optimizarea duratei de viata. 
Aceste lucrari nu conduc la prelungirea duratei de viata. Procedurile contabile pentru lucrarile 
de intretinere sunt stabilite conform regulilor contabile 	prevederilor fiscale aplicabile. 

Articolul 7 - Lucrari de inlocuire 

1. Lucrarile de inlocuire constau in totalitatea lucrarilor care sunt necesare datorita inlocuirii 
complete sau partiale a Bunurilor de Retur care pot fi reinnoite. 

2. Operatorul este obligat sa efectueze lucrarile de inlocuire asupra Bunurilor de Retur care 
pot fi reinnoite la termenul prevazut, in principiu conform planului stabilit conform Duratelor 
Tehnice de Viata inregistrate in Registrul Mijloacelor Fixe programului de investitii aprobat 
de Autoritatea Deleganta. 

3. Operatorul poate devansa sau amana lucrarile de inlocuire care sunt specificate in 
Registrul Mijloacelor Fixe, astfel incat Bunurile de Retur aferente sa fie intretinute in conditii 
de lucru corespunzatoare. 
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Articolul 8 - Lucrari de extindere, consolidare (reabilitare) si modernizare 

1. Lucrarile de extindere constau in lucrari privind un bun nou, care se efectueaza in vederea 
extinderii fie a Perimetrului de Distributie a Apei, fie a Perimetrului de Colectare a Apei Uzate. 

2. Lucrarile de consolidare (reabilitare) sunt acele lucrari care modifica un bun existent, in 
vederea mentinerii capacitatii sale tehnice. 

3. Acea parte a lucrarilor, in privinta carora reinnoirea are ca rezultat cresterea capacitatii 
bunului reinnoit, se considera 	sunt lucrari de consolidare (reabilitare). In cazul in care 
aceste lucrari nu pot fi identificate din punct de vedere fizic cu echipamentul sau instalatia 
principal& este creat un nou mijloc fix, de indata ce costul lucrarilor de inlocuire depaseste 
jumatate (50%) din valoarea de inlocuire a bunului. Daca lucrarile pot fi identificate din punct 
de vedere fizic, atunci ele fac obiectul unei amortizari specifice. 

4. Lucrarile de modernizare se refera la orice lucrari semnificative care duc la o crestere a 
valorii sau la o prelungire a duratei normale de viata operationale a unui bun peste termenul 
planificat pentru reinnoire sau inlocuire. Lucrarile de modernizare se amortizeaza conform 
regulilor contabile 	prevederilor fiscale aplicabile. 

CAPITOLUL II — FINANTAREA LUCRARILOR (INVESTITIILOR) 

Articolul 9 - Principii generale 

1. Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitati publice se fac cu 
respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea, promovarea si aprobarea 
investitiilor publice, in temeiul urmatoarelor principii: 

a) Promovarea rentabilitatii eficientei economice; 
b) Pastrarea veniturilor realizate din aceste activitati la nivelul comunitatilor locale si 
utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciilor si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente; 
c) Intarirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ-teritoriale pentru crearea 
mijloacelor financiare necesare in vederea functionarii serviciilor; 
d) Intarirea autononniei locale privind contractarea 	garantarea unor imprumuturi 
interne sau externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente 
serviciilor, in conditiile legii; 
e) Respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice; 
f) Respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii, 
urbanism, amenajarea teritoriului 	protectia mediului. 

2. Operatorul finanteaza oricare dintre lucrarile prevazute la art.6, art.7 si art.8  de mai sus, 
conform programului anual de lucrari de reparatii curente la cladiri, planului de revizii 
reparatii la utilajele tehnologice 	programului de investitii. 
Autoritatea Deleganta poate finanta oricare dintre lucrarile prevazute la art.7  si art.8, conform 
bugetului de venituri si cheltuieli propriu aprobat de organele deliberative ale membrilor 
Asociati. 

3. Operatorul este liber sa defineasca metoda sa de finantare, luand in considerare 
necesitatea echilibrului economic financiar al Serviciilor. 
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4. Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii publice ale 
unitatilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitati publice, se asigura din 
urmatoarele surse: 

a) Fonduri proprii ale Operatorului si/sau fonduri de la bugetul local, in conformitate cu 
obligatiile asumate prin actele juridice pe baza carora este organizata si se desfasoara 
gestiunea serviciilor; 
b) Credite bancare, ce pot fi garantate de unitatile administrativ-teritoriale, de statul 
roman sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare; 
c) Fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale; 
d) Fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la nivelul 
autoritatilor administratiei publice locale, potrivit legii; 
e) Fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la co-finantarea unor 
programe de investitii realizate cu finantare externa, precum si din bugetele unor 
ordonatori principali de credite ai bugetului de stat; 
f) Fonduri puse la dispozitie de utilizatori; 
g) lmprumuturi de la Institutii Financiare Internationale (IFI); 
h) Alte surse, constituite potrivit legii. 

5. Unitatile adnninistrativ-teritoriale sau, dupa caz, Operatorul care beneficiaza de asistenta 
financiara nerambursabila din partea Uniunii Europene ori de imprumuturi de la organisme 
financiare internationale pentru realizarea unor programe de investitii publice de interes zonal 
sau regional destinate infiintarii, modernizarii si/ori dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare 
aferente serviciilor de utilitati publice, au obligatia constituirii, alimentarii utilizarii unui fond 
de rezerva. Acest fond este destinat intretinerii, inlocuirii si dezvoltarii sistemelor de utilitati 
publice sau a unor parti din connponenta acestora, precunn asigurarii fondurilor necesare 
pentru plata serviciului datoriei publice aferente co-finantarii acestor proiecte de investitii. 
Fondul de rezerva, denumit in continuare Fondul IID, se constituie si se utilizeaza in 
conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.198/2005 privind 
constituirea, alimentarea utilizarea fondului de intretinere, inlocuire dezvoltare pentru 
proiectele de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiaza de asistenta 
financiara nerambursabila din partea Uniunii Europene, aprobata prin Legea nr.108/2006, cu 
modificarile si completarile ulterioare. 

Articolul 10 — Lucrarile de extindere sau consolidare (reabilitare) finantate de 
utilizatori 

1. Palile precizeaza ca dispozitiile prezentului articol se vor aplica in masura in care 
prevederile legale aplicabile o vor permite. 

2. Lucrari in interiorul perimetrului de distributie a apei si de colectare a apelor uzate 
In interiorul perimetrului de distributie a apei si de colectare a apelor uzate, Utilizatorii 
finanteaza lucrarile ce indeplinesc conditiile art.8.4 din Dispozitii Speciale - Partea de AO 
art.7.4 din Dispozitii Speciale - Partea de Canalizare. 

3. Lucrari in afara perimetrului de distributie a apei si de colectare a apelor uzate 
In afara perimetrului de distributie a apei si de colectare a apelor uzate, Utilizatorii finanteaza 
toate lucrarile de extindere sau de consolidare (reabilitare), inclusiv lucrarile ce indeplinesc 
conditiile art.7.5 din Dispozitii Speciale - Partea de AO si art.8.5 din Dispozitii Speciale — 
Partea de Canalizare. 
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4. Lucrarile de extindere sau consolidare (reabilitare) finantate de utilizatori vor fi puse in 
functiune numai dupa finalizarea procedurilor de trecere a investitiilor din donneniul privat in 
domeniul public al UAT. 

Articolul 11 — Zonele de dezvoltare armonizata industriala sau rezidentiala 

1. Pattile precizeaza 	dispozitiile prezentului articol se vor aplica in masura in care 
prevederile legale aplicabile o vor permite. 

2. Anterior dezvoltarii oricarei noi zone de dezvoltare armonizata pentru care este necesara 
o cerere din partea a cel putin 100 locuitori, partile convin sa lucreze impreuna cel putin 1 
(un) an inainte de inceputul prevazut pentru furnizarea noilor servicii, in scopul de a permite 
integrarea acestor noi zone in Perimetrele de Distributie a Apei si de Colectare a Apelor 
Uzate, conform unui plan stabilit prin acordul partilor. 

CAPITOLUL III — EXECUTAREA SI CONTROLUL LUCRARILOR 

Articolul 12 — Reguli general aplicabile executarii lucrarilor 

1. In ceea ce priveste efectuarea lucrarilor mentionate in prezentul titlu, Operatorul este 
obligat 	respecte prevederile legale, indeosebi acelea care reglementeaza domeniul 
public, constructiile 	planurile de urbanism, drumurile publice 	standardele tehnice in 
utilizarea nnaterialelor si tehnologiilor. 

2. In toate situatiile, oricare ar fi ternnenele 	conditiile de efectuare a lucrarilor, materialele 
echipamentele care sunt prevazute a fi incorporate in Bunurile de Retur trebuie sa fie alese 
folosite in conformitate cu nivelul de dezvoltare al tehnicii cu standardele in vigoare. 

Articolul 13 - Achizitiile publice de lucrari si executarea lucrarilor 

1. Operatorul organizeaza achizitiile publice 	executa lucrarile prevazute in prezentul titlu, 
conform legii 	procedurilor sale interne pentru achizitii 	executare a lucrarilor. 

2. In functie de natura lucrarilor si de conditiile specifice ale achizitiilor publice, procedurile 
interne pentru achizitii executare de lucrari vor specifica, in particular, obligatia 
Operatorului: 

a) SA aplice proceduri concurentiale conform principiului transparentei; 
b) Sa informeze Autoritatea Deleganta despre termenele si conditiile achizitiilor 
publice de lucrari despre costurile acestora; 
c) Sa respecte prevederile legale in domeniul achizitiilor publice. 

3. La finalizarea oricarei lucrari referitoare la bunurile de retur, cu exceptia lucrarilor definite 
mai jos la art.13.4, Operatorul va emite catre UAT un proces verbal sau protocol de predare-
preluare a investitiei realizate in cadrul proiectelor cu finantare publica. Procesul verbal sau 
protocolul de predare-preluare va cuprinde valoarea totala a investitiei finantata din fonduri 
publice. 
Dupa receptionarea bunurilor de retur, fiecare UAT 	va inregistra bunurile sale de retur 
conform prevederilor Legii nr.7/1996 a cadastrului si a publicitatii imobiliare va furniza 
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Operatorului dovezile privind aceasta inregistrare. Operatorul 	va inregistra si el in mod 
corespunzator bunurile de retur puse la dispozitie pentru furnizarea serviciilor. 

4. Bunurile de retur realizate din fonduri proprii ale Operatorului vor fi transferate UAT-ului la 
sfarsitul Contractului de Delegare prin sennnarea unui proces verbal sau protocol de predare 
preluare a investitiei, in conditii similare celor mentionate la punctul 3 de mai sus. 

5. Ca urmare a afectarii pentru Servicii a echipamentelor si instalatiilor astfel executate, 
Operatorul nu va putea sub nici o forma sa recurga la caracteristicile 	situatia acestor 

echipamente 	instalatii pentru a evita indeplinirea obligatiilor ce-i incumba potrivit 
prezentului Contract de Delegare, fait a se aduce atingere dreptului sau de a actiona 
innpotriva contractantilor furnizorilor, conform legislatiei 	reglementarilor aplicabile. 

Articolul 14 — Informarea Autoritatii Delegante in cursul lucrarilor efectuate asupra 
Bunurilor de Retur 

1. La initiativa sa, Autoritatea Deleganta poate analiza documentele tehnice 	financiare 

legate de lucrarile ce urmeaza a fi executate asupra Bunurilor de Retur, precum executarea 

acestor lucrari. 
In acest scop, Operatorul informeaza Autoritatea Deleganta asupra lucrarilor pe care le 
executa asupra Bunurilor de Retur. 

2. Autoritatea Deleganta are dreptul de acces la santierele Operatorului, cu conditia ca 
vizitele sa fie efectuate impreuna cu un reprezentant al Operatorului, sa respecte toate 
regulile de securitate a personalului si de protectie a instalatiilor. 
Ori de cate ori considera necesar, Autoritatea Deleganta va fi prezenta la receptia provizorie 
si/sau finala a echipamentelor lucrarilor. Operatorul este obligat sa informeze Autoritatea 
Deleganta despre datele receptiei echipamentelor lucrarilor mentionate mai sus, intr-un 
termen suficient ca sa permita organizarea vizitelor. 

3. Cand, cu ocazia vreunei inspectii, Autoritatea Deleganta descopera lipsuri sau defectiuni 
care pot afecta furnizarea Serviciilor, aceasta trebuie sa-i notifice Operatorului acest aspect 
in termen de cel mult 7 (sapte) zile calendaristice de la data descoperirii. 

Articolul 15 — Neexecutarea de catre Operator a lucrarilor in termen 

1. in cazul neexecutarii de catre Operator a uneia dintre lucrarile definite in prezentul titlu, in 
termen, care are drept rezultat o intrerupere de durata a tuturor sau a unei parti dintre Servicii, 
Autoritatea Deleganta, dupa o notificare care nu s-a soldat cu niciun rezultat intr-un termen 
rezonabil din punct de vedere tehnic, poate sa execute lucrarile necesare, 	indeplinirea 

altor formalitati, pe cheltuiala 	pe riscul Operatorului, in scopul asigurarii functionarii 
corespunzatoare a Serviciilor. 
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CAPITOLUL IV — RESPECTAREA DREPTURILOR DE TRECERE 

Articolul 16 - Definitia dreptului de trecere 

1. In temeiul dreptului de trecere si cu respectarea sigurantei 	confortului utilizatorilor, 
Operatorul este indreptatit: 

a) Sa instaleze suporturi permanente sau ancorari pentru conducte de suprafata, fie 
in exteriorul peretilor care sunt situati in lungul drunnurilor publice, fie pe acoperisurile 
sau terasele cladirilor, cu conditia ca accesul din exterior la acestea sa fie posibil si sa 
fie respectate normele de urbanism si de intretinere a drumurilor; 
b) Sa alba conducte care sa treaca pe deasupra ori sub terenuri private; 
c) Sa instaleze conducte subterane permanente pentru apa potabila canalizare sau 
suporturi pentru conducte aeriene pe terenuri private fara constructii care nu sunt 
ingradite cu pereti sau alte ingradiri echivalente; 
d) Sa indeparteze vegetatia care ar putea sa prejudicieze buna functionare a 

	

componentelor de sistem (incluzand taierea rannurilor 	radacinilor copacilor din 
apropierea conductelor aeriene, care ar putea sa prejudicieze lucrarile prin miscarea, 
cresterea sau caderea lor). 

0 notificare va fi trimisa partilor interesate cu cel putin 1 (o) luna inainte de inceperea 
lucrarilor. Acest termen este redus la 7 (sapte) zile lucratoare in cazul prevazut la litera d) de 
mai sus. 

2. Dreptul de trecere nu conduce la nici o deposedare. Cu toate acestea el este insotit de un 
drept de acces si de intretinere a instalatiilor. Montarea de suporturi pe ziduri nu poate aduce 
atingere dreptului proprietarului de a demola, repara sau inalta. Existenta conductelor sau 
suporturilor pe un teren deschis, fara constructii, nu aduce atingere dreptului proprietarului 
de a ingradi sau de a construi pe terenul sau, atat timp cat actiunea sa nu incalca regulile de 
protectie sanitara a bunurilor ce tin de realizarea Serviciului. 
Aceste drepturi vor fi exercitate fara a se abuza de ele. Cu 6 (sase) luni inainte de efectuarea 
lucrarilor de demolare, reparatii, inaltare, ingradire sau constructie, proprietarul este obligat 
sa-I informeze pe Operator, cu notificare de primire, lucrarile in legatura cu reteaua fiind 
platite de Operator. 

Articolul 17 - Exercitarea dreptului de trecere 

1. Un proiect care sa detalieze planul conductelor de apa si de canalizare va fi elaborat de 
Operator. Acesta va fi aprobat de departamentele competente din cadrul Autoritatii 
Delegante, dupa consultarea autoritatilor implicate. 

2. Ulterior notificarii partilor interesate despre lucrarile planificate, o ancheta va fi deschisa 
pe cai oficiale, a carei durata va fi de 14 (paisprezece) zile lucratoare. Functionarul numit de 
departamentul competent din cadrul Autoritatii Delegante va strange informatiile va elabora 
un raport. 

3. Ancheta este condusa de serviciile competente din cadrul Autoritatii Delegante la cererea 
Operatorului. Printre documentele anchetei se vor numara un plan topografic care sa 
detalieze toate proprietatile sau terenurile afectate de drepturile de trecere, cu mentionarea 
numelor partilor interesate, ale proprietarilor, ale operatorilor terenurilor sau posesorilor legali 

	

vor furniza infornnatii despre starea actual& despre natura 	intinderea drepturilor de 
trecere care vor fi instituite. 
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4. Raportul se inainteaza Operatorului in vederea unor eventuale modificari ale planului 
retelelor. In cel de-al doilea caz, daca sunt afectate alte proprietati, se desfasoara o noua 
ancheta. Daca aceasta din urma esueaza, procedura de expropriere se aplica pentru primul 
plan. 

5. Aprobarea planului conductelor da nastere drepturilor de trecere care vor fi inregistrate in 
Cartea Funciara, conform prevederilor legale. 

6. Lucrarile mentionate in prezentul titlu se prezuma ca au fost executate in trecut ca vor 
fi executate in viitor in conditii care sa le permita sa suporte, fara vreun prejudiciu, toate 
consecintele normalei repartizari a drumurilor publice 	daca este cazul, ale folosintei 
proprietatii private, astfel cum este definita, daca este necesar, de conventiile asupra 
dreptului de trecere, in conformitate cu legislatia in vigoare. 

7. Dreptul de trecere pentru utilitatile publice asupra terenurilor afectate de lucrari de 
executie, reabilitare, intretinere si exploatare a sistemelor de alimentare cu apa si de 
canalizare, se exercita pe toata durata existentei acestor sisteme, indiferent de titularii 
dreptului de proprietate, astfel: 

a) Cu titlu gratuit, in cazul terenurilor apartinand proprietatii publice sau private a 
statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale; 
b) Cu justa despagubire, in cazul terenurilor apartinand unor persoane fizice sau 
juridice de drept privat afectate de executia noilor lucrari de investitii. 

Articolul 18 — Despagubirile pentru prejudiciile provocate de drepturile de trecere 

1. in cazul in care modalitatile de executie a lucrarilor de intretinere, inlocuire, extindere, 
consolidare modernizare a instalatiilor, includ o preluare permanenta a constructiilor sau a 
terenurilor afectate ori o scadere a capacitatii lor de a fi utilizate eficient 	provoaca un 
prejudiciu direct, cert si actual, partile interesate sunt indreptatite sa primeasca o 
despagubire, conform prevederilor legale. 

2. Operatorul raspunde pentru prejudiciile aduse persoanelor fizice juridice de drept privat 
proprietare ale terenurilor, prin executarea lucrarilor de intretinere, inlocuire, extindere, 
consolidare si modernizare, reparatii, inlocuire 	interventii de orice fel, cu exceptia situatiilor 
prevazute la art.18.1 de mai sus. 

3. in situatia in care partile nu ajung la o intelegere, despagubirea va fi stabilita de instanta 
judecatoreasca competenta. 

Articolul 19 — Folosinta drumurilor publice si private 

1. in legatura cu furnizarea Serviciilor, Operatorul are numai dreptul de a executa lucrarile 
definite in prezentul titlu, fie ca se afla la suprafata sau in subteranul drumurilor publice sau 
instalatiilor legate de acestea, fait a prejudicia aplicarea, daca este cazul, a art.29.4 din 
Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare. 

2. Executia lucrarilor de catre Operator pe drumurile publice este conditionata de acordarea 
autorizatiilor necesare, pe care acesta trebuie sa le solicite, pe raspunderea sa. 
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3. Autoritatea Deleganta se angajeaza sa depuna toate diligentele in vederea obtinerii 
autorizatiilor pentru realizarea lucrarilor de calm Operator pe acele drumuri care nu fac parte 
din domeniul public sau privat al Autoritatii Delegante. 

4. Operatorul este obligat sa restabileasca comunicatiile traficul, in cazul in care acestea 
sunt intrerupte, diminuate sau perturbate pentru a permite executarea lucrarilor definite in 
prezentul capitol. 

5. Oricine executa lucrari pe drumurile publice este obligat sa aduca la starea initiala 
conductele si lucrarile aferente acestora (de exemplu aducerea la adancimea de pozare a 
conductei si aducerea la cota drumului a tuturor lucrarilor conform cotei drumului anterior). 

Articolul 20 — Protectia mediului 

1. Operatorul este obligat sa respecte legislatia aplicabila privind protectia siturilor si a 
mediului. Pe cheltuiala sa va trebui sa ia nnasurile necesare in vederea restaurarii reabilitarii 
siturilor terenurilor unde lucrarile echipamentele pe care le utilizeaza au un impact asupra 
mediului care reprezinta o incalcare a prevederilor mai sus mentionate. 

2. Operatorul este obligat sa mentina gradul poluarii de orice natura la un nivel minim care 
poate fi atins in mod rezonabil, indeosebi cea legata de depunerile de namol emisiile de 
gaze. In orice caz, aceasta poluare trebuie sa se incadreze in limitele fixate de legislatia 
aplicabila sau, in lipsa acestora in recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS). 

3. In cazul in care echipamente sau lucrari sunt distruse sau scoase din functiune, Operatorul 
va lua masurile necesare pentru reducerea remedierea impactului potential ce rezulta din 
acestea asupra siturilor sau terenurilor, conform normelor legale reglementare aplicabile. 

CAPITOLUL V — EVALUAREA LUCRARILOR  

Articolul 21 — Evaluarea lucrarilor referitoare la Bunurile de Retur 

1. Lucrarile executate de catre Operator in aplicarea art.9  de mai sus sunt evaluate la 
valoarea lor de plata sau de executie, in scopul evaluarii patrimoniului Autoritatii Delegante. 

2. Lucrarile executate de Operator asupra Bunurilor de Retur, fara a recurge la o procedura 
concurentiala, sunt evaluate dupa cum urmeaza, in scopul evaluarii patrimoniului Autoritatii 
Delegante: 

a) Pentru furnizarea de materiale echipamente, conform datelor din contabilitatea 
analitica; 
b) Pentru bransamente/racorduri, in conformitate cu lista de preturi unitare aprobate 
de Asociatie fie, in lipsa unei liste de preturi, conform unei cotatii sau urmarind datele 
din contabilitatea analitica privind costurile din trecut. 

3. In cazul executarii lucrarilor pe baza unei cotatii sau datelor din contabilitate, Operatorul 
va pune la dispozitia Autoritatii Delegante toate informatiile necesare evaluarii. 
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Articolul 22 — Facturarea lucrarilor finantate de utilizatori 

1. Lucrarile de bransare/racordare, precunn 	lucrarile de extindere sau consolidare 
(reabilitare), finantate de utilizatori in conditiile legii 	executate de Operator, sunt facturate 
utilizatorilor fie conform unei liste de preturi unitare aprobate de Asociatie, fie pe baza unei 
cotatii. 

2. In cazul in care pretul unui echipament specific nu ar fi inclus pe o lista de preturi, 
facturarea trebuie facuta conform unei cotatii. 

TITLUL III — SISTEMUL DE PRETURI SI TARIFE 

Articolul 23 — Preturile 	tarifele 

1. Operatorul este obligat sa furnizeze utilizatorilor servicii de alimentare cu apa si de 
canalizare, practicand preturi tarife aprobate conform prevederilor legal aplicabile. 
La fundamentarea preturilor 	tarifelor se va lua in considerare 	o cota de dezvoltare 
stabilita conform prevederilor legale aplicabile. 
La Data Intrarii in Vigoare, listele de preturi tarife pentru apa potabila canalizare-epurare 
sunt cele prezentate in cadrul Dispozitiilor Generale. 
De asemenea, in cazul unui consum industrial cu cerinte speciale in ternneni de volume si 
caracteristici ale nevoilor sale, Operatorului ii este permis sa stabileasca un pret sau tarif 
specific pe baza costurilor reale de furnizare urmarind principiile generale ale serviciului 
public, indeosebi egalitatea de tratament a Utilizatorilor. 

2. Preturile tarifele nu includ taxa pe valoarea adaugata (TVA) pentru furnizarea Serviciilor. 

3. Preturile tarifele pot fi modificate si/sau ajustate de Operator in conformitate cu art.24  si 
art.25  de mai jos. Orice pret sau tarif nou se aplica contractelor de furnizare/prestare a 
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare in vigoare, fara posibilitatea de a avea vreun 
efect retroactiv. 

4. Pentru prestarea unor servicii conexe serviciilor de apa si de canalizare, cum sunt 
eliberarea acordurilor avizelor, verificarea documentatiilor tehnico-economice, expertizele 
tehnice, service-ul instalatiilor de utilizare, servicii de vidanjare, decolmatare spalare canale 

altele asemenea, tarifele taxele se fundamenteaza pe tipuri de lucrari sau servicii 
prestate de operatori si se aproba prin hotarari ale Asociatie, in numele pe seama unitatilor 
administrativ-teritoriale membre. Aceste servicii se factureaza si se incaseaza separat, dupa 
caz de catre Operator. 

Articolul 24 — Modificarea / ajustarea preturilor tarifelor 

1. In fiecare an, preturile 	tarifele sunt fundamentate pe baza planului financiar pe 3 ani. 
Orice modificare a pretului sau tarifului fata de previziunile anterioare trebuie justificata. 
Variatiile costurilor de productie, cum ar fi costul apei brute, al electricitatii, impozitele, pot fi 
folosite in vederea modificarii / ajustarii preturilor tarifelor. Cu toate acestea, lipsa 
performantei in gestiunea operatiilor nu va fi acceptata ca justificare pentru modificarea / 
ajustarea preturilor 	tarifelor. Pe de alta parte, cresterea eficientei este considerata ca o 
perfornnanta interna a Operatorului 	prin urnnare nu poate fi utilizata pentru a obtine o 
scadere a nivelurilor preturilor 	tarifelor. 
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2. Preturile sau tarifele vor fi modificate/ajustate plecand de la preturile, respectiv tarifele din 
Dispozitii Generale. 

3. Cu cel putin 30 (treizeci) de zile lucratoare inainte de data intrarii in vigoare a noilor 
preturi/tarife rezultand din modificarea/ajustarea anualk Operatorul informeaza Autoritatea 
Deleganta despre aceasta 	prezinta dovada cererii pentru modificarea / ajustarea 
pretului/tarifului. 

4. Se reaminteste in mod expres ca modificarea/ajustarea preturilor 	tarifelor permisa 
Operatorului de prezentul articol trebuie aplicata conform principiului egalitatii 	solidaritatii 
Utilizatorilor. 

5. in situatiile in care aplicarea obligatorie a unor prevederi legale sau reglementare noi sau 
mijloace de productie noi sau utilizarea de noi surse de energie conduc la o variatie 
semnificativa a costurilor operationale ale Operatorului, care nu sunt luate in calcul de 
conditiile de modificare/ajustare precizate in art.25  si art.27.1  de mai jos, Operatorul 
Autoritatea Deleganta vor colabora in scopul de a evalua si de a conveni asupra unui 
amendament la modificarea/ajustarea preturilor tarifelor. 

6. In cazul celorlalte servicii conexe prestate de Operator, tarifele sunt fundamentate de catre 
Operator, aprobate de Consiliul de Administratie al Operatorului si de Asociatie. 

7. Modificarea 	ajustarea preturilor 	tarifelor se va face in conformitate cu prevederile 
legale in vigoare. 

Articolul 25 — Revizuirea la 5 (cinci) ani 

1. La fiecare 5 (cinci) ani, la datele prevazute in art.52 din Dispozitiile Generale ale 
Contractului de Delegare, Partile vor colabora in vederea negocierii, daca este necesar, a 
structurii preturilor 	tarifelor, a nivelurilor preturilor 	tarifelor sau a conditiilor de modificare 
si/sau ajustare a preturilor tarifelor, fara a aduce atingere aplicarii, atunci cand este cazul, 
a art.66 din Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare. 

2. in cazul unui acord asupra modificarilor potentiale ale sistemului de preturi 	tarife ce 
rezulta din revizuirea la 5 (cinci) ani, modificarile fac obiectul unui act aditional la Contractul 
de Delegare. In lipsa acordului, preturile 	tarifele, precum 	regulile referitoare la preturi 
tarife vor continua sa se aplice. 

TITLUL IV — CALITATEA SERVICIILOR 

CAPITOLUL I — GESTIUNEA SERVICIILOR 

Articolul 26 — Calitatea gestiunii 

1. Operatorul este obligat sa gestioneze Serviciile folosind instrumente moderne adaptate 
de management, indeosebi instrumente informatice, conform normelor aplicabile uzantelor 
comerciale, in vederea atingerii lndicatorilor de Performanta ai Serviciului, asa cum sunt 
definiti conform Ordinului 88/2007 si in art.34, art.35  si art.36  de mai jos. 
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2. Nivelurile de performanta atinse de Operator sunt indicatori in furnizarea Serviciilor. Acesti 
indicatori sunt nnonitorizati de Autoritatea Deleganta cu ocazia controlului anual pe care II 
efectueaza asupra activitatii Operatorului. 

Articolul 27 — Contabilitatea analitica 

1. Conform prevederilor art.45 din Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare, 
Operatorul trebuie sa puna in aplicare contabilitatea de gestiune pentru operatiile sale. 0 
astfel de contabilitate este avuta in vedere pe de o parte pentru a permite gestiunea eficienta 
a Serviciilor de catre Operator si pe de alta parte pentru a facilita controlul efectuat de 
Autoritatea Deleganta sau de tertii desemnati in acest scop. Sistemele informatizate vor fi 
implementate in cursul Perioadei de Tranzitie. 
Contabilitatea de gestiune a Serviciilor include urmatorul nivel minim de detaliere: 

a) Pe activitate: apa canalizare; 
b) Pe fiecare Arie de Operare in parte. 

2. Contabilitatea analitica descrie gestiunea mijloacelor fixe prevazute in art.28.  

3. Contabilitatea de gestiune este in legatura cu contabilitatea generala printr-o interfata 
automatica, indeosebi pentru mijloacele fixe si mijloacele circulante. 
Orice consum de mijloace circulante trebuie sa fie inregistrat sub forma unei cheltuieli in 
conturi. Rezultatele din contabilitatea generala cele din contabilitatea de gestiune vor fi, 
daca este necesar, arnnonizate periodic. 

Articolul 28 — Gestiunea mijloacelor fixe 

1 Operatorul gestioneaza totalitatea activelor Concesiunii in detaliu, pentru fiecare mijloc fix, 
prin intermediul unui Registru al Mijloacelor Fixe, care va contine: 

a) Infornnatii descriptive si tehnice necesare identificarii fiecarui mijloc fix, respectiv 
detalii fizice si tehnice despre toate echipamentele de apa si de canalizare instalate, 
inclusiv structuri, constructii, echipamente mecanice 	electrice, precum 	detalii 
privind lungimile, diametrele materialele din care sunt realizate retelele de transport, 
alimentare, distributie a apei sau de colectare a apei uzate, capacitatea proiectata 
data instalarii; 
b) Informatii contabile privind fiecare Bun de Retur, inclusiv amortizarile conform 
prevederilor legale in vigoare. 

2. Instrumentul de gestiune a mijloacelor fixe este informatizat permite generarea valorilor 
totale la fiecare nivel, indeosebi pe grupuri sub-grupuri, pe coduri de conturi pe gruparea 
Ariilor de Operare. 

Articolul 29 — Gestiunea utilizatorilor 

1. Gestiunea utilizatorilor cuprinde totalitatea activitatilor tehnice, financiare si administrative 
legate de relatia dintre Operator si utilizatori. 

2. Instrumentul informatizat de gestiune folosit pentru gestiunea utilizatorilor are o interfata 
automatica cu contabilitatea generala. 
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3. Functiile gestiunii utilizatorilor cuprind mai ales: 
a) Dosarele utilizatorilor, cu detalii despre localizarea acestora in masura in care au 
legatura cu zonele tehnice; 
b) Caracteristicile bransamentelor / racordurilor, gestiunea bransarilor / racordurilor 
individuale, a cererilor de bransare / racordare si a realizarii bransannentelor / 
racordurilor; 
c) Monitorizarea contoarelor, caracteristicile tehnice ale acestora 	verificarea 
metrologica periodica inaintea montarii pe bransamente; 
d) Citirea contoarelor; 
e) Controlul consumurilor 	estimarea automata a consumurilor ce urmeaza a fi 
facturate, atunci cand se impune; 
f) Facturarea, inclusiv urmatoarele elemente: 

- datele utilizatorilor; 
data citirii contorului; 

- perioada de facturare; 
data platii; 
indexul elemente de identificare ale fiecarui punct de consum; 
consumul real sau estimat; 
istoricul consumului; 
valoarea factorilor pretului; 

- metoda de evaluare. 
g) Solutionarea si gestiunea litigiilor; 
h) Modul de tratare a plangerilor; 
i) Trimiterea facturilor. 

Articolul 30 — Eficienta sistemului 

1. Pierderile de apa, care sunt folosite in definirea eficientei sistemului, sunt calculate ca 
diferenta dintre cantitatea de apa intrata in sistem volumul de apa facturat (inclusiv 
consumul propriu menajer si tehnologic). 
Nivelul pierderilor de apa in total apa intrata in sistem (%) se calculeaza conform art.35.3, 

 pct. c). 

Articolul 31 — Gestiunea comerciala 

1. Criteriile calitative ale gestiunii comerciale a Serviciilor includ indicatorii de performanta 
privind serviciile, asa cum sunt prezentati in art.35:  

a) Viteza de rotatie a debitelor - clienti (zile); 
b) Nivelul de contorizare a locurilor de consum conectate la reteaua de alimentare cu 
apa (°/0) pentru fiecare Arie de Operare. 

CAPITOLUL II — CALITATEA SERVICIILOR FURNIZATE UTILIZATORILOR 

Articolul 32 — Standardele de furnizare a serviciilor 

1. Calitatea Serviciilor furnizate utilizatorilor se defineste prin standardele de furnizare, 
standardele de intrerupere a serviciilor timpul alocat Serviciilor. 	 „. 
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2. Standardele de furnizare sunt stabilite prin reglementarile aplicabile 	prin garantiile 
furnizate utilizatorilor de catre Operator, prevazute in art.17 din Dispozitiile Speciale - Partea 
de AO si in art.13 din Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare. 
Aceste standarde au un regim permanent si obligatoriu. 

3. intreruperea serviciului 	standardele de timp ale serviciului sunt definite ca o garantie a 
serviciului acordata de Operator utilizatorilor. Acestea sunt prevazute in art.18 	art.19 din 
Dispozitiile Speciale - Partea de Apa, respectiv art.14 	art.15 din Dispozitiile Speciale — 
Partea de Canalizare. 

Articolul 33 - Controlul sanctiunile 

1. Autoritatea Deleganta, prin intermediul Asociatiei, va efectua controalele necesare cu 
scopul de a verifica respectarea de catre Operator a standardelor de calitate a Serviciilor 
furnizate utilizatorilor. 
Autoritatea Deleganta exercita controlul asupra Operatorului fie in mod direct prin structurile 
interne ale Asociatiei, fie in mod indirect prin interniediul unor terti pe care Asociatia 
desemneaza pentru aceasta activitate. 

CAPITOLUL III - OBIECTIVELE SERVICIULUI  

Articolul 34 - Indicatorii de performanta ai serviciului 

1. Operatorul se angajeaza sa mentina cel putin la limitele minime stabilite o serie de 
indicatori de perfornnanta. 

2. Asociatia se angajeaza sa faciliteze 	sa se permita indeplinirea indicatorilor de 
performanta precum si a conditionalitatilor asumate in cadrul contractelor de finantare 
semnate cu diferite institutii de finantare. 

3. inainte de avizarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli, daca este cazul, Asociatia va analiza 
cu Operatorul elementele critice care ar putea afecta indeplinirea indicatorilor de performanta 
ai serviciilor. 
In cazul in care bugetul este avizat fara a se asigura indeplinirea (din vina Asociatiei) 
indicatorilor conditionalitatiilor asumate in cadrul contractelor de finantare semnate cu 
diferite institutii de finantare, Autoritatea Deleganta va trebui sa finanteze eventualele 
penalitati pricinuite Operatorului. 

Articolul 35 - Calculul indicatorilor de performanta 

1. Toti indicatorii de performanta se calculeaza luand in considerare UAT-urile care au iesit 
din perioada de tranzitie, dupa ce au fost preluate de Operator. 

2. Urmatorii indicatori financiari au fost considerati ca lndicatori de performanta: 

a. Rata profitului brut Mainte de amortizare si redeventa (rata profit) (°/0) calculata 
considerand urmatoarele elemente: 
- veniturile din exploatare (A); 
- cheltuielile din exploatare (B); 
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- cheltuielile cu amortizarea si redeventa incluse in cheltuielile din exploatare (C). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Rata profit (%) = (A-B+C)/A 

b. Lichiditatea curenta calculata considerand urmatoarele elemente: 
- active circulante (stocuri + creante + investitii pe termen scurt + casa conturi la 

banci) (A); 
- datorii curente (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Lichiditatea curenta = A/B 

c. Viteza de rotatie a debitelor-clienti (zile) calculata considerand urmatoarele 
elemente: 
- sold mediu clienti (creante comerciale bilant) (A); 
- cifra de afaceri (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Viteza de rotatie a debitelor-clienti (zile) = (A/B)x365 

3. Urmatorii indicatori operationali anuali au fost considerati ca lndicatori de performanta 
a Contractului: 

A. Indicatori calculati considerand totalul Ariilor de Operare:  
a. Lungimea de retea deservita pe angajat calculata considerand urmatoarele 
elemente: 
- lungimea totala a retelelor de apa (aductiuni distributie) si de canalizare (A); 
- numarul mediu de angajati (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Lungimea de retea deservita pe angajat (km retea pe angajat) = A/B 

b. Nivelul consumului propriu tehnologic in total apa intrata in sistem (%) 
Acest indicator se calculeaza considerand urmatoarele elemente: 
- Consumul propriu tehnologic in anul evaluat (m3) (A); 
- Volumul de apa intrat in sistem in anul evaluat (total apa bruta extrasa — apa bruta 

exportata + apa bruta importata + apa potabila importata) (m3) (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Nivelul consumului propriu tehnologic in total apa intrata in sistem = A/B x 100 (%) 

c. Nivelul pierderilor de apa in total apa intrata in sistem (%) 
Acest indicator se calculeaza considerand urmatoarele elemente: 
- Volumul de apa intrat in sistem in anul evaluat (total apa extrasa — apa bruta 

exportata + apa bruta importata + 	Potabila importata) (m3) (A); 
Volumul de Apa Potabila facturat (B); 

- Consunnul de apa propriu tehnologic (C). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Nivelul pierderilor de apa in total apa intrata in sistem = (A-B-C)/A x 100 (%) 

d. Nivelul de contorizare al locurilor de consum conectate la reteaua de 
alimentare cu apa (%): 
Acest indicator se calculeaza considerand urmatoarele elemente: 

numarul de locuri de consum din total Arii de Operare pentru care facturile se emit 
efectiv in baza consumului contorizat (A); 
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- nunnarul de locuri de consum din total Arii de Operare conectate la sistemul de 
alimentare cu apa (B). 

Formula de calcul este urmatoarea: 
Nivelul de contorizare al locurilor de consum conectate la reteaua de alimentare cu 
apa (°/0) = A/B x 100 

B. Indicatori calculati separat pentru fiecare Arie de Operare:  
a. Conformarea cu calitatea apei potabile calculata considerand urmatoarele 
elemente: 
- numarul de probe de apa pe an care sunt conforme cu standardele de calitate (A); 
- totalul probelor prelevate intr-un an (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Conformarea cu calitatea apei potabile (%) = A/B 

b. Conformarea cu calitatea apei uzate epurate calculata considerand urmatoarele 
elemente: 
- nunnarul de probe de apa uzata epurata pe an care sunt conforme cu standardele 

de calitate (A); 
- totalul probelor prelevate intr-un an (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Confornnarea cu calitatea apei uzate epurate (%) = A/B 
Nota: nu se calculeaza pentru sisteme in care debitul mediu de intrare in statia de 
epurare este sub 30% din capacitatea proiectata; conform indicatorilor prevazuti in 
Autorizatia de Gospodarire a Apelor; gradul de conformare va fi asociat performantelor 
statiei de epurare tinand cont de respectarea NTPA 002/2002 la intrarea in statia de 
epurare. 

c. Nivelul de contorizare al locurilor de consum conectate la reteaua de 
alimentare cu apa (c/o) calculat considerand urmatoarele elemente: 
- numarul de locuri de consunn din Ariile de Operare pentru care facturile se emit 

efectiv in baza consumului contorizat (A); 
- numarul de locuri de consum din Ariile de Operare conectate la sistemul de 

alimentare cu apa (B). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Nivelul de contorizare al locurilor de consum conectate la reteaua de alimentare cu 
apa (°/0) = A/B x 100 

d. Nivelul pierderilor de apa in total apa intrata in sistem (m3) 
Acest indicator se calculeaza considerand urmatoarele elemente: 
- volunnul de apa intrat in sistem in anul evaluat (total apa extrasa 

exportata + apa bruta importata + 	Potabila importata) (m3) (A); 
- volumul de AO Potabila facturat (B). 
- consumul de apa propriu tehnologic (C). 
Formula de calcul este urmatoarea: 
Nivelul pierderilor de apa in total apa intrata in sistem (m3) = A-(B+C) 

— apa bruta 

I 
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Articolul 36 — Obiectivele indicatorilor de performanta 

1. Tintele indicatorilor de performanta sunt prevazute Anexa 2  de mai jos. 

2. Tintele indicatorilor de performanta sunt obligatorii. Acestea sunt specifice fiecarei Arii de 
Operare si nu pot fi compensate intre aceste arii. Ele pot fi ajustate, prin acordul Partilor, 
conform prevederilor art.37.5  de nnai jos. 

3. La finalul celor 24 (douazeci 	patru) luni ale Perioadei de Tranzitie, pentru fiecare UAT 
nou preluata, va fi desfasurata o analiza prin acordullor. 
Scopul acesteia este sa stabileasca tintele Indicatorilor de Periormanta, urmarind referintele 
specificatiilor tehnice a sistemelor proiectate: 

a) Pentru apa potabila: 
- capacitatile sistemelor de alimentare cu apa in raport cu consumurile utilizatorilor; 
- eficienta sistemelor de dezinfectie; 

eficienta sistemelor de pompare; 
- eficienta sistemelor de tratare a apei, etc. 
b) Pentru sistennele de canalizare / statiile de epurare: 
- eficienta colectarii apelor uzate de la utilizatori; 

eficienta statiilor de pompare; 
calitatea apelor uzate la intrarea in statiile de epurare; 

- eficienta procesului de epurare la indicatorii stabiliti de Apele Romane in raport cu 
tehnologia disponibila in statiile de epurare, etc si a modului in care au fost 
realizate acestea, in baza avizelor pentru promovarea investitiilor emise de 
institutiile de reglementare. 

Scopul analizei vizeaza conformarea tehnologiilor aferente sistemelor de alimentare cu apa/ 
canalizare/epurare, cu cerintele nationale sanitare, de gospodarire a apelor si nnediu in 
vigoare. 

4. In situatia in care se observa diferente semnificative intre tintele propuse ca rezultat al 
anchetei si evolutia anuala a valorii indicatorilor, va fi ajustata evolutia lndicatorilor de 
Performanta in timp intre sfarsitul Perioadei de Tranzitie urmatorul an tinta. 

Articolul 37 — Anchetele de 5 (cinci) ani 

1. La fiecare 5 (cinci) ani dupa sfarsitul primei Perioade de Tranzitie, Autoritatea Deleganta 
va efectua o ancheta in scopul de a stabili, pentru fiecare Arie de Operare, tinta indicatorilor 
de performanta. 
Revizuirea lndicatorilor de Performanta pentru urnnatoarea perioada se va realiza prin 
acordul Partilor. 

2. Ancheta de 5 (cinci) ani va fi efectuata de experti independenti desemnati de catre 
Autoritatea Deleganta cu luarea in considerare a competentei lor. 
Metodologia stabilita de prima ancheta mentionata in art.36.3  de mai sus trebuie respectata 
cu ocazia urmatoarelor anchete, cu exceptia modificarilor convenite de Parti. 

3. Rezultatele anchetei vor fi revizuite de Operator. Prin acordul Partilor, elemente 
suplimentare pot fi cerute expertului care efectueaza ancheta, daca este necesar. 
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4. La finalul fiecarei perioade de 5 (cinci) ani tintele indicatorilor de pertormanta pentru 
urmatoarea perioada de 5 (cinci) ani sunt ajustate, daca este necesar, prin acordul Partilor, 
!And in considerare mai ales evolutia previziunilor privind urbanizarea, dezvoltarea 
infrastructurii si puterea de cumparare a utilizatorilor. 
Tintele indicatorilor de performanta stabiliti prin acordul Partilor pentru urmatoarea perioada 
de 5 (cinci) ani sunt obligatorii. 
In lipsa unui acord, indicatorii de pertornnanta previzionati cu ocazia ultimului acord pe 5 
(cinci) ani rannan aplicabili 	obligatorii. 
Tintele indicatorilor de performanta pot fi ajustate si in cazul unor noi angajamente pentru 
innplementarea investitiilor. 

5. in cazul unui dezacord insurmontabil intre Parti cu privire la constatarile anchetei de 5 
(cinci) ani, se va apela la un al doilea expert, ale carui constatari vor fi transnnise in termen 
de cel nnult 3 (trei) luni de la data finalizarii primei anchete. In cazul unui dezacord cu privire 
la constatarile celei de-a doua anchete, 	vor solutiona disputa lor conform art.69 din 
Dispozitiile Generale ale Contractului de Delegare. 

Articolul 38 — Evaluarea financiara a neindeplinirii Indicatorilor de Performanta ai 
Serviciilor 

1. Pentru fiecare Arie de Operare precum 	la nivel global, neindeplinirea Indicatorilor de 
Performanta la sfarsitul unei perioade de 5 (cinci) ani la sfarsitul anilor tinta stabiliti in Anexa 
2, asa cum este prevazuta la art.49 din Dispozitiile Generale, va fi evidentiata de catre 
Operator intr-un raport prezentat catre Autoritatea Deleganta. 

2. in acest raport vor fi prezentate motivele neindeplinirii acestor indicatori 	va fi estimata 
pierderea potentiala determinata de neindeplinirea acestora privind conformarea cu cerintele 
de mediu, nivelul de investitii nerealizat pierderea potentiala de flux de numerar. 

Articolul 39 — Penalitati aplicabile 

1. La sfarsitul Perioadei de Tranzitie sau a fiecarei perioade ulterioare, in cazul unei 
neindepliniri in furnizarea Serviciului din culpa exclusiva si dovedita a Operatorului, astfel 
cum este acesta definit in art.38.1  de mai sus, Autoritatea Deleganta va aplica, prin notificare 
scrisa 	comunicata Operatorului cu confirnnare de primire, o penalitate egala cu 0,1% din 
valoarea piederilor potentiale estimate, astfel cum sunt acestea definite in art.38.2  de mai 
sus. 
In plus, Autoritatea Deleganta va notifica Operatorului obligatia de a implementa nnasuri 
necesare in termen de cel mult 12 (douasprezece) luni in scopul de a atinge Indicatorii de 
Performanta ai Serviciilor obligatorii corespunzatori perioadei. 

2. in cazul in care, la expirarea termenului stabilit in art.39.1  de mai sus, in ciuda notificarii 
prevazute, masurile necesare nu au fost realizate de Operator din vina sa exclusiva, poate fi 
pusa in aplicare procedura de incetare prevazuta in art.55-art.60 din Dispozitiile Generale 
ale Contractului de Delegare. 
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CAPITOLUL IV — SISTEMUL PERIOADEI DE TRANZITIE 

Articolul 40 — Perioada de Tranzitie 

1. in cursul Perioadei de Tranzitie Operatorul este obligat sa respecte standardele de calitate 
in furnizarea Serviciilor 	obiectivele de calitate privind intreruperea Serviciilor astfel cum 
sunt acestea definite in prezentul Contract si in Regulamentul Serviciilor. 

2. in cursul Perioadei de Tranzitie, Operatorul este exonerat de obligatiile privind standardele 
de calitate si de intrerupere a serviciilor, in cazul in care nu poate fi angajata raspunderea sa 
directa pentru deficientele Serviciului sau aceste deficiente se datoreaza in mod direct unei 
deficiente sau unei capacitati insuficiente a unui echipament ori a unei instalatii care face 
obiectul unor lucrari de reparatii, actualizare sau consolidare (reabilitare) tehnica. 

TITLUL V — RELATIILE CU UTILIZATORII 

CAPITOLUL I — REGULAMENTUL SERVICIILOR 

Articolul 41 — Scopul Regulamentului Serviciilor 

1. Regulamentul Serviciilor reuneste nornne administrative, tehnice 	juridice privind 
alimentarea cu apa potabila si canalizarea, astfel cum sunt reglennentate in linii generale de 
Dispozitiile Generale din Contractul de Delegare 	Dispozitiile Speciale, si care au legatura 
cu relatiile dintre Operator si utilizatori. 

2. Regulannentul Serviciilor descrie, indeosebi, sistennul de incheiere a contractelor de 
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, prevederile tehnice 
privind bransamentele/racordurile, sistemele de contorizare si control, conditiile de plata 
pentru utilizatori, penalizarile 	orice alte prevederi aplicabile utilizatorilor. 

Articolul 42 — Comunicarea Regulamentului Serviciilor 

1. Regulamentul Serviciilor trebuie sa fie disponibil in vederea consultarii sale de catre 
utilizatori la orice moment, la sediul Operatorului si/sau pe website. 

CAPITOLUL II — SISTEMUL GENERAL DE 1NCHEIERE A CONTRACTELOR DE 
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA SI DE  

CANALIZARE  

Articolul 43 — Obligatia de a consimti la incheierea contractelor de furnizare/prestare 
a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare 

1. Operatorul trebuie sa consimta la incheierea unui contract cu orice persoana care solicita 
sa devina utilizator si care se afla in interiorul Perimetrului de Distributie a Apei si al 
Perimetrului de Colectare a Apei Uzate, conform prevederilor art.20 din Dispozitiile Generale 
ale Contractului de Delegare si in termenele si conditiile prezentului articol, precum celor 
stabilite de legislatia in vigoare. 
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2. De asemenea, Operatorul trebuie sa analizeze cererea de bransare/racordare a oricarei 
persoane ce doreste sa devina utilizator, aflata in interiorul Ariei Delegarii, dar in exteriorul 
Perimetrelor de Distributie a Apei si de Colectare a Apei Uzate. 
Aceasta solicitare va fi tratata in termenul stabilit in Anexa 1 la Dispozitiile Speciale - Partea 
de AO si Anexa 1 la Dispozitiile Speciale — Partea de Canalizare. In raspunsul catre 
persoana care doreste sa devina utilizator, Operatorul va arata conditiile de cost si timp 
pentru realizarea bransamentului/racordului, conform tipului de bransare/racordare solicitata. 
Daca este cazul, Operatorul trebuie sa explice in scris motivele pentru care nu va da curs 
solicitarii venite din partea persoanei care doreste sa devina utilizator. 

3. Orice persoana care solicita incheierea unui contract de furnizare / prestare a serviciului 
de alinnentare cu apa si de canalizare sau orice utilizator care solicita modificarea 
caracteristicilor unui bransament / racord existent trebuie sa plateasca Operatorului 
cheltuielile aferente modificarii solicitate. 

4. Operatorul poate arnana obligatia sa de a Incheia contractul !Ana la solutionarea tuturor 
potentialelor datorii sau litigii in legatura cu contracte anterioare, inregistrate evidentele 
Operatorului, in legatura cu respectivul utilizator sau cu respectiva persoana ce doreste sa 
devina utilizator. 

5. Operatorul se angajeaza sa asigure furnizarea apei potabile si canalizarii: 
a) Daca exista un bransament/racord, in termenul maxim prevazut in Anexa 1 la 
Dispozitiile Speciale — Partea de AO si in Anexa 1 la Dispozitiile Speciale — Partea 
de Canalizare; 
b) Daca trebuie realizat un nou bransament/racord, in termenul maxim prevazut in 
Anexa 1 la Dispozitiile Speciale - Partea de AO si in Anexa 1 la Dispozitiile Speciale 
Partea de Canalizare, care curge de la una dintre urmatoarele date: 
- plata costurilor de bransare/racordare; 
- daca este cazul, executarea lucrarilor de extindere sau de consolidare 

(reabilitare). 
in sensul Contractului de Delegare, un bransament/ racord nou inseamna un bransament/ 
racord realizat pentru prima data intr-un anumit amplasament. 

6. Orice depasire nejustificata de catre Operator a termenelor stabilite in art.43.5 de mai sus 
constituie o nerespectare de catre Operator a obligatiilor sale nascute din Contractul de 
Delegare, fara vreo limitare a obligatiilor sale fata de solicitant. 

7. Orice litigiu dintre Operator si solicitant legatura cu un refuz al Operatorului de a consimti 
la bransarea/racordarea respectivului solicitant sau in legatura cu termenele prevazute de 
art.43.5 (b) de mai sus, va fi supus judecatii instantei judecatoresti competente. 

Articolul 44 — Sistemul incheierii contractelor de furnizare/ prestare a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare 

1. Contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se 
incheie pe o durata nedeterminata si in orice moment al anului. 

1)0 
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2. Utilizatorii pot pune capat contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu 
apa si de canalizare in orice moment, cu notificarea prealabila a Operatorului conform 
contractului sennnat intre Parti. 

3. Operatorul poate inceta contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa 
si de canalizare in situatiile prevazute de legislatia in vigoare, a Regulamentului Serviciului 
si de acordurile partilor, precum si conform termenilor contractului semnat intre Parti. 

4. Preturile tarifele aplicate pentru furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa 
de canalizare sunt cele practicate de Operator la data sennnarii Contractului cu Utilizatorul. 
Orice modificare de preVtarif va completa si/sau actualiza contractul in mod implicit, din 
momentul intrarii lor in vigoare. Modificarea preturilor 	tarifelor va fi adusa la cunostinta 
utilizatorului in scris sau prin mass-media locala, cu minimum 15 zile inaintea inceperii 
perioadei de facturare la noul pret. 

5. Operatorul va utiliza in relatia cu clientii modelul de contract de furnizare/prestare servicii 
de alimentare cu apa si de canalizare aprobat prin Regulamentul Serviciului. 

6. Pana la aprobarea modelului de contract de furnizare/prestare a serviciului de alimentare 
cu apa si de canalizare de catre Autoritatea Deleganta conform art.44.5 de mai sus, modelul 
de contract de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare in vigoare 
se aplica in continuare. 

7. Operatorul va factura utilizatorii pentru: 
a) Serviciile de alimentare cu apa potabila si de canalizare, conform preturilor 
tarifelor aplicabile; 
b) Alte servicii furnizate de Operator utilizatorilor, conform preturilor si tarifelor 
aplicabile, aprobate de Asociatie. 

Perioada de citire a contoarelor si de facturare este stabilita de Operator, cu aprobarea 
Autoritatii Delegante. 

8. Operatorului 11 este permis sa introduca diverse sisteme de plata pentru facilitarea incasarii 
facturilor emise. 

Articolul 45 — Dispozitii speciale 

1. Modificarile/ajustarile de preturi 	tarife se aplica contractului de furnizare/prestare a 
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare in vigoare de indata ce aceste modificari/ 
ajustari intra in vigoare, fara incheierea de acte aditionale. In nici un caz acestea nu pot avea 
efect retroactiv. 

2. Operatorul poate oferi un serviciu adaptat anumitor categorii de utilizatori sau in anumite 
Arii de Operare, cu aprobarea Autoritatii Delegante. 

3. In cazul in care se descopera o frauda in legatura cu un utilizator sau se constata fapte 
care coroborate duc la o prezumtie de frauda in legatura cu un utilizator, iar volumul de apa 
ce urmeaza a fi facturat in baza citirii indexului contorului nu poate fi stabilit, Operatorul va 
factura un consum estimat calculat ca o medie a consumurilor zilnice anterioare pe un an de 
zile. Atunci cand media consumului nu se poate face pe un an de zile, se va lua in calcul 
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media cantitatilor inregistrate existente in evidenta Operatorului, iar daca nici aceasta nu 
exista (utilizator nou), se va face conform Ordinului 29/N/1993. 
Suplimentar, in cazurile de consum fraudulos, cantitatea deja facturata se multiplica cu trei 
si se aplica pentru o perioada de maxim 36 de luni anterioare depistarii (atunci cand aceasta 
perioada nu se poate deternnina) la tarifele in vigoare la data constatarii. Aceiasi modalitate 
de calcul se aplica si in cazul in care utilizatorul deverseaza fraudulos apa uzata in reteaua 
de canalizare. 
Operatorul va incasa de la Utilizator si sumele ce corespund cheltuielilor necesare repunerii 
in starea normala a instalatiilor, fara a aduce atingere posibilitatii de a introduce o actiune in 
justitie. 
Facturarea consumului calculat confom paragrafului de mai sus se va realiza prin luarea in 
considerare a tarifului in vigoare la data facturarii. 

Articolul 46 — Receptia utilizatorilor 

1. in fiecare Arie de Operare din Aria Delegarii unde Operatorul nu are o structura 
permanenta, acesta va lua nnasurile necesare pentru a asigura regulat functia de receptie, 
adaptata nevoilor utilizatorilor. 

ANEXE 

Anexa 1 (a) — Ariile de operare pentru Serviciul Public de Alimentare cu 	Potabila 
Anexa 1 (b) — Ariile de operare pentru Serviciul Public de Canalizare 
Anexa 2 — Nivelul indicatorilor de performanta 
Anexa 3 — Scurta lista a Bunurilor de Retur 
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Anexa 1 a - Ariile de o erare entru Serviciul Public de Alimentare cu A a Potabila 

Nr Crt Data preluarii Aria de operare 
1. 1911 Iasi 
2. 1965 Karla', 
3. 1966 Targu Frumos 
4. 1967 Podu lloaiei 
5. 1970 Ciurea 
6. 1971 Holboca 
7. 1976 Halaucesti 
8. 1982 Belcesti 
9. 09.05.1984 Vladeni 
10. 27.08.2003 Aroneanu 
11. 28.10.2003 Valea Lupului 
12. 22.12.2003 Gorban 
13. 11.02.2004 $ipote 
14. 27.05.2004 Ceplenita 
15. 31.05.2004 Tibanesti 
16. 03.06.2004 Raducaneni 
17. 28.06.2004 Coarnele Caprei 
18. 02.07.2004 Butea 
19. 05.07.2004 Focuri 
20. 29.11.2004 Barnova 
21. 08.06.2005 Scobinti 
22. 27.06.2005 Tansa 
23. 27.06.2005 Letcani 
24. 06.07.2005 Strunga 
25. 06.07.2005 !patele 
26. 07.07.2005 Victoria 
27. 13.07.2005 Miroslovesti 
28. 13.07.2005 Ciohorani 
29. 21.07.2005 Deleni 
30. 06.06.2006 Mircesti 
31. 27.06.2006 Lespezi 
32. 27.06.2006 Siretel 
33. 08.05.2007 Prisacani 
34. 08.05.2007 Ungheni 
35. 31.05.2007 Rachiteni 
36. 08.10.2007 Bivolari 
37. 10.10.2007 Andrieseni 
38. 16.10.2007 Golaiesti 
39. 29.10.2008 Tiganasi 
40. 27.11.2008 Plugari 
41. 17.03.2009 Lungani 
42. 30.04.2009 Baltati 
43. 02.06.2009 Mogosesti Siret 
44. 09.06.2009 Braesti 
45. 01.10.2009 Mosna 
46. 19.04.2010 Ion Neculce 	 :-oNsii,nR, RIDE:ILAN JA.51 

47. 21.07.2010 Tomesti 	 A nox'k in  Him11 .., , 
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Nr.Crt. Data preluarii Aria de operare 
48. 29.04.2011 Bals 
49. 13.07.2011 Tutora 
50. 23.09.2011 Rediu 
51. 04.10.2012 Dumesti 
52. 28.11.2012 Gropnita 
53. 11.01.2013 Miroslava 
54. 21.02.2013 Cotnari 
55. 06.03.2013 Fantanele 
56. 15.03.2013 Daqata 
57. 04.07.2013 Mironeasa 
58. 24.09.2013 Doljesti (Jud. Neamt) 
59. 15.04.2014 Horlesti 
60. 01.07.2014 Pwani 
61. 14.10.2014 Motca 
62. 09.12.2014 Todiresti 
63. 17.03.2015 Stolniceni-Prajescu 
64. 20.08.2015 Erbiceni 
65. 04.09.2015 Probota 
66. 14.07.2016 Trifesti 
67. 15.11.2016 Gheraesti (Jud. Neamt) 
68. 12.12.2016 Popricani 
69. 28.12.2016 Romanesti 
70. 04.02.2017 Harmanesti 
71. 14.04.2017 Comarna 
72. 11.05.2017 Cristesti 
73. 19.05.2017 Voinesti 
74. 06.06.2017 Timisesti (Jud. Neamt) 
75. 31.07.2017 Mogosesti 
76. 04.09.2017 Alexandru loan Cuza 
77. 13.11.2017 Movileni 
78. 29.11.2017 Costesti 
79. 13.04.2018 Sagna (Jud. Neamt) 
80. 26.02.2020 Botesti (Jud. Neamt) 
81. 09.06.2020 Cucuteni 
82. 22.06.2020 Bozieni (Jud.Neamt) 
83. 14.09.2020 Oteleni 
84. 26.10.2020 Ion Creanga (Jud.Neamt) 
85. 23.11.2020 Sinesti 

CONSIL.R.I.P.7DLITEAN 
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Anexa 1 b - Ariile de o erare entru Serviciul Public de Canalizare 

Nr.Crt. Data preluarii Aria de operare 
1. 1965 Iasi 
2. 1970 Ciurea 
3. 1971 Holboca 
4. 1971 Tomesti  

Podu lloaiei 5. 1976 
6. 1980 Tibanesti 
7. 1980 Raducaneni 
8. 1982 Belcesti 
9. 09.05.1984 Vladeni 
10. 1985 Harlau 
11. 1985 Targu Frumos 
12. 29.06.2005 Halaucesti 
13. 19.04.2010 Ion Necuice 
14. 21.12.2010 Mosna 
15. 14.07.2011 Tansa 
16. 24.08.2011 Tiganasi 
17. 25.06.2012 Prisacani 
18. 22.08.2012 Valea Lupului 
19. 21.11.2012 Scobinti 
20. 10.01.2013 Gorban 
21. 11.01.2013 Miroslava 
22. 06.03.2013 Fantanele 
23. 15.03.2013 Dagata 
24. 19.03.2013 Bivolari 
25. 15.04.2013 Braesti 
26. 04.07.2013 Mironeasa 
27. 08.08.2013 Ceplenita 
28. 24.09.2013 Doljesti (Jud. Neamt) 
29. 16.10.2013 Letcani 
30. 27.11.2013 Cotnari 
31. 01.07.2014 Pascani 
32. 14.10.2014 Motca 
33. 17.03.2015 Stolniceni-Prajescu 
34. 29.05.2015 Dumesti 
35. 29.06.2016 Victoria 
36. 15.11.2016 Gheraesti (Jud. Neamt) 
37. 02.12.2016 Ipatele 
38. 11.05.2017 Cristesti 
39. 24.07.2017 Baltati 
40. 25.07.2017 Sipote 
41. 27.07.2017 Todiresti 
42. 02.10.2017 Erbiceni 
43. 13.10.2017 Movileni 
44. 18.10.2017 Strunga 	 _ 	____ 	______, 
45. 30.10.2017 Plugari 	 JuoL;c! ;“i 
46. 17.11.2017 

.'!;NSil-lt  q,  JI:L)11 t:AN 1A.5I Barnova 
47. 11.01.2018 Mircesti 	 Ani!xA ill  114  rev 
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Nr.Crt. Data preluarii Aria de operare 
48. 03.04.2018 Ruginoasa  

Sagna (Jud. Neamt) 49. 13.04.2018 
50. 27.08.2018 Aroneanu 
51. 22.05.2019 Trifesti 
52. 30.08.2019 Probota 
53. 11.10.2019 GoWest' 
54. 22.01.2020 Harmanesti 
55. 26.02.2020 Botesti (Jud. Neamt) 
56. 22.06.2020 Bozieni (jud.Neamt) 
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Anexa 2 - Nivelul indicatorilor de performanta 

INDICATORI FINANCIARI 

1. Rata rofitului % . 	. 
Rata profitului (%) 

Anul 2007 2015 2018 2023 2033 
Tinta de performanta 15,9% 13°/ci 14% 14% 15% 
Nivel minim: In nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va cobori sub 10c/ . 

2. Lichiditatea curenta 
Lichiditatea curenta 

Anul 2007 2015 2018 2023 2033 
iinta de performanta 1,36 >1 >1 >1,2 >1,5 
Nivel minim: In nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va cobori sub 1. 

3. Viteza de rotatie a debitelor-clienti zile 
Viteza de rotatie a debitelor-clienti (zile) 

Anul 2007 2015 2018 2023 2033 
Tinta de performanta 39 70 70 65 60 
Nivel maxim: In nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va depasi 100 de 
zile. 

II. INDICATOR! OPERATIONALI 

Indicatori de performanta calculati considerand intreaga Arie de Delegare 

1. Lun imea de retea deservita e an a at 
Lungimea de retea deservita pe angajat (km/angajat) 

Anul 2020 2023 2033 
Lungimea de retea de 
alimentare cu apa 
(aductiune+distributie) 
si de canalizare 

5.354 5.554 6.754 

Numarul mediu de 
angajati 

1.422 1.557 1.857 

Tinta de performanta 3,76 3,56 3,63 
Nivel minim: n nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va fi sub valoarea 
de 3,5. 

2. Nivelul ierderilor de a a in sistem % 
Nivelul pierderilor de apa in sistem (%) 

Anul 2020 2023 2033 
iinta de performanta 42,00% 41,50% 41,00% 
Nivel maxim: In nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va trece peste 
valoarea din anul tinta precedent. 

fireo 
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Indicatori de performanta calculati pentru fiecare Arie de Operare 

1. Nivelul de contorizare al locurilor de consum conectate la reteaua de alimentare cu apa 

Nivelul de contorizare al locurilor de consum e/o) 

Anul 2020 2023 2033 
Tinta de performanta 99,89% 99,91°/0 99,94% 
Nivel minim: in nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va fi sub valoarea 
din anul tinta precedent. 

2. Nivelul ierderilor de a a in sistem % 
Nivelul pierderilor de a a in sistem C/0) 

Anul 2020 2023 2033 
Tinta de performanta 42,00% 41,50% 41,00% 
Nivel maxim: in nici unul dintre anii intermediari nivelul acestui indicator nu va trece peste 
valoarea din anul tinta precedent. 
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Anexa 3 - Scurta lista a Bunurilor de Retur 

„P. IDEftlL 	i 
'11)1s4Sir,it 	JUDUTEAN 

Anexa ia  littrea 

Z4. FEB 2.M 
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Dispozitii Speciale — Partea de Canalizare 

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE 
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE 

DISPOZITII SPECIALE - PARTEA DE CANALIZARE 

TITLUL I - SCOPUL SI ARIA 

Articolul 1 — Scopul 

1. Prezentele Dispozitii Speciale - Partea de Canalizare prevad conditiile pentru aplicarea 
Contractului de Delegare in ceea ce priveste Serviciile de colectare, transport si tratare a 
Apelor Uzate. 

Articolul 2 — Aria Delegarii 

1. Aria Delegarii este definita In art.6 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare 
descrisa in art.4 art.5 din Dispozifiile Speciale — Partea Comuna. Autoritatea Deleganta 

este obligata sa furnizeze Operatorului toate informatiile topografice in termen de 12 
(douasprezece) luni de la Data Intrarii in Vigoare, cu localizarea tuturor Ariilor de Operare 
expres indicate in Anexa 1(b) la Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

Articolul 3 — Perimetrul de colectare a apelor uzate 

1. Perimetrul de colectare a apelor uzate desemneaza limita retelei(lor) de canalizare a(le) 
fiecarei Arii de Operare si, prin extensie, toate suprafetele incluse intre aceste limite. Aceasta 
se va intinde pana la o distanta de 100 (o suta) de metri calculata in orice dire* de la orice 
punct aflat pe reteaua(lele) de transport al apei uzate. 

2. Perimetrele de colectare a apelor uzate sunt extinse in mod regulat prin acordul 
Operatorului cu Autoritatea Deleganta, anticipand dezvoltarea noilor Arii de operare pentru 
a permite Operatorului sa 	atinga obiectivele Serviciului. 

TITLUL II - FURNIZAREA SERVICIULUI CONCESIONAT 

Articolul 4 — Definirea retelelor de canalizare 

1. Sistemul public de canalizare cuprinde ansamblul constructiilor si terenurilor aferente, 
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se 
realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare cuprinde de regula 
urmatoarele componente: 

a) racorduri de canalizare de la punctul de delimitare; 
b) retele de canalizare; 
c) statii de pompare a apelor uzate; 
d) statii de epurare; 
e) colectoare de evacuare spre emisar; 
f) guri de varsare in emisar; 
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g) depozite de namol deshidratat. 

2. Reteaua publica de canalizare este definita in art.1, pct.40 din Dispozitiile Generale ale 
prezentului Contract de Delegare. 

3. I nfiltrati i/exfiltrati i 
Operatorul, ca o parte a planului sau de investitii, va identifica va finanta un program pentru 
reducerea infiltratiilor si/sau exfiltratiilor din orice sistem de colectare si transport a apei uzate, 
inclusiv orice echipament necesar atingerii acestui scop. 
Echipamentul de specialitate poate fi considerat ca resurs5 principala. 

Articolul 5 - Reamplasarea retelei 

1. Reamplasarile retelelor de canalizare necesare atingerii unei cerinte legate de Serviciu din 
partea unei administratii sau comunitati de utilizatori/utilizatori individuali sunt executate de 
Operator pe cheltuiala solicitantului. 

2. In situatia in care Operatorul este obligat printr-o hotarare judecatoreasca sa mute o retea, 
Autoritatea Deleganta, respectiv UAT in proprietatea careia/carora se afla reteaua, va/vor 
suporta cheltuielile pe care le implica mutarea respectivei retele. 

Articolul 6 - Protectia instalatiilor de canalizare 

1. Operatorul va actualiza toate informatiile tehnice despre retelele de canalizare lucrarile 
aferente, prevazute in art.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. Cand o autoritate administrativa sau o persoana fizica ori juridica intentioneaza sa execute 
lucrari de excavatie sau alte lucrari in proximitatea oricarei componente a sistemului de 
canalizare, trebuie 	respecte prevederile legale in vigoare. 
Aceasta trebuie s5 °blink mai ales, acordul prealabil scris al Operatorului. Costurile 
masurilor de protectie rezonabile luate de Operator vor fi suportate de persoana care executa 
lucrarile respective. 

3. Este interzis oricarei persoane care nu face parte din personalul Operatorului, cu exceptia 
controlorilor din partea Autoritatii Delegante insotiti de un reprezentat al Operatorului, sa 
intre, sub orice pretext, in interiorul cladirilor 	santierelor aferente sau asociate serviciului 
de canalizare, sa lase in interior animale, sa foloseasca sau sa deterioreze instalatiile sau sa 
arunce gunoaie in preajma. 

4. Orice dauna adusa acestor instalatii sau lucrari, in general orice prejudiciu sau tentativa 
de a aduce atingere integritatii lor materiale sau functionalitatii lor se pedepseste conform 
legii. 

5. impreuna cu Autoritatea Deleganta, Operatorul va stabili, dup5 necesitati, perimetre de 
protectie imprejurul acestor lucrari care fac parte din procesul de transport, tratare 
deversare a apei uzate. 

tl 
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Articolul 7 — Racordurile 

1. Un record deserveste de regula un singur utilizator. 

2. Racordurile sunt montate de Operator sau supervizate de Operator. Costurile montarii sunt 
suportate fie de Operator conform BVC aprobat, fie de Autoritatea Deleganta din bugetul 
propriu al fiecarui UAT responsabil, fie de utilizator, care va avea obligatia predarii catre UAT 
a bunului respectiv, dup5 executia acestuia. 
Cheltuielile aferente se platesc inainte de inceperea lucrarilor. Orice cheltuieli legate de 
inlocuirea/schimbarea unui racord datorita cresterii nevoilor cad in sarcina utilizatorului. 

3. Racordurile fac parte din domeniul public. 
Cu toate acestea, reparatiile necesare ca urmare a interventiei utilizatorilor, modificarile sau 
deplasarile survenite la cererea utilizatorului vor fi platite de acesta. 

4. in interiorul perimetrului de colectare a apei uzate, utilizatorul va finanta executia unui 
racord nou, daca acesta a fost solicitat de utilizator dac5 racordul respectiv nu se regaseste 
intr-un plan de investitii al Operatorului. 

5. in afara perimetrului de colectare a apei uzate, lucrarile de extindere consolidare pentru 
racorduri, precum 	noile racorduri vor fi finantate de utilizatorul care a solicitat racordarea, 
in conditiile tehnice impuse de Operator. 

Articolul 8 — Instalatiile interioare 

1. Instalatiile interioare, care prin definitie sunt situate in amonte feta de punctul de delimitare 
a instalatiilor publice de canalizare dintre Operator si utilizator, nu fac parte din retelele 
publice de canalizare. Ele sunt realizate, exploatate si intretinute pe cheltuiala si prin grija 
proprietarului sau utilizatorului, conform standardelor si normelor tehnice aplicabile. 
Instalarea si intretinerea instalatiilor interioare sunt efectuate astfel incat sa se evite orice 
problerna in functionarea serviciului public, sa se previna orice posibila contaminare a 
retelelor de apa potabila si de canalizare. 

2. Utilizatorul nu poate instala nici un fel de mijloc de salubrizare la fata locului, prin instalarea 
unui rezervor, fart obtinerea autorizatiei din partea Autoritatii Delegante in forma ceruta de 
lege. 

3. Operatorul este indreptatit sa ceara utilizatorilor sa respecte standardele normativele in 
vigoare. 

Articolul 9 — Inspectarea instalatiilor interioare 

1. Apele uzate sunt colectate de la utilizatori numai daca acestia respecta prevederile 
contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si a 
Regulamentului Serviciului. 

2. Dup5 montarea instalatiilor interioare, Operatorul poate in orice moment s5 ceara inspectii 
la orice utilizator, cu respectarea procedurii din Regulamentul Serviciului. Un astfel de control 
are drept scop verificarea starii instalatiilor interioare ale utilizatorului care trebuie sa 
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corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de prestare/ 
furnizare a serviciului de alimentare cu ap5 si de canalizare. 
Atunci cand cere inspectarea unei instalatii interioare, Operatorul va indica expres motivul 
pentru care instalatiile interioare aduc atingere retelei publice. Dac5 se constata cu ocazia 
controlului ca cererea a fost justificata, costurile inspectiei sunt suportate de utilizator. In caz 
contrar, costurile inspectiei sunt suportate de Operator. 

3. Operatorul poate, fara indeplinirea altor formalitati, sa refuze preluarea apelor uzate daca 
utilizatorul nu a dat curs cererii indreptatite a Operatorului in termenul limita solicitat sau daca 
reprezentantul Operatorului descopera ca instalatiile interioare sunt defectuoase sau nu 
respecta standardele normele aplicabile. 

4. Operatorul raspunde doar pentru deficientele instalatiilor interioare care se datoreaza 
Operatorului. 

Articolul 10 — Canalele aflate sub drumurile publice 

1. Operatorul va asigura ca drumurile pavajul s5 fie refacute readuse la starea initiala in 
acele locuri unde au fost sapate santuri conform art.19.4 din Dispozitiile Speciale — Partea 
Comuna si a normelor privind drumurile. 

2. Autoritatea Deleganta va asigura readucerea retelelor de canalizare si a accesoriilor 
acestora (capace canal, guri de scurgere, etc) in starea lor initiala atunci c5nd acestea sufera 
prejudicii ca urmare a lucrarilor de reabilitare a infrastructurii. Autoritatea Deleganta 
Operatorul au obligatia de informare reciproca asupra lucrarilor intreprinse care pot afecta 
retelele de canalizare. 

Articolul 11 — Managementul namolurilor 

1. Narnolurile provenite din sistemele de canalizare si din statiile de epurare a apelor uzate 
se trateaza si se prelucreaza in vederea neutralizarii, deshidratarii, depozitarii controlate sau 
valorificarii, potrivit reglementarilor legale in vigoare privind protectia conservarea mediului, 
respectiv igiena sanatatea populatiei. 

TITLUL III - TARIFELE 

Articolul 12 — Reguli 

1. La Data Intl-aril in Vigoare, Operatorul va aplica tariful pentru serviciul de canalizare indicat 
in art.37 din Dispozitiile Generale, cu posibilitatea modificarii si/sau ajustarii sale. 

2. Modificarile/ajustarile tarifare se efectueaza conform art.37 din Dispozitiile Generale si 
conform art.24 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

3. Facturarea utilizatorilor se face pe baza inregistrarilor aparatelor de masura acolo unde 
acestea exista sau pentru cantitatea de apa uzata calculata ca procentaj din apa potabila 
furnizata, conform clauzelor contractuale, a prevederilor legale 	reglementarilor aplicabile, 
luandu-se in considerare caracteristicile sistemului local de canalizare. 
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TITLUL IV — CALITATEA SERVICIULUI FURNIZAT UTILIZATORILOR 

Articolul 13 — Standardele de furnizare a serviciilor 

1. in termen de 18 luni de la Data Intrarii in Vigoare, Autoritatea Deleganta si Operatorul vor 
conveni asupra masurilor pentru asigurarea calitatii serviciilor de canalizare, precum si 
respectarii standardelor de mediu, in Aria Delegarii. 

2. Controalele privind respectarea standardelor de furnizare a serviciilor de canalizare sunt 
efectuate de catre autoritati responsabile, stabilite prin lege. 

Articolul 14 — intreruperile serviciului 

1. Operatorul este obligat sa presteze serviciul de canalizare fiecarui utilizator in permanenta 
conform conditiilor fixate prin contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu 
apa si de canalizare si, cu respectarea art.40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. in vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de preluare a apelor uzate, 
operatorul va urmari evidentierea distincta a intreruperilor limitarilor, a duratei si a cauzelor 
de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu Gauze in 	acestora, daca au afectat 
functionarea instalatiilor proprii. 

3. in raportul sau anual adresat Autoritatii Delegante, Operatorul va arata statistica 
intreruperilor Serviciului. 

4. Operatorul va pune la dispozitia Autoritatii Delegante, la cererea Asociatiei, inregistrarile 
documentele referitoare la intreruperile Serviciului. 

Articolul 15 — Termenele serviciului 

1. Operatorul se obliga 	respecte timpii alocati Serviciului fata de utilizatori, fixati in Anexa 
1 de mai jos. 

ANEXE 

Anexa 1 — Timpii alocati Serviciului de canalizare 
Anexa 2 — Duratele de viata tehnica - constructii, echipamente, conducte - canalizare 
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Anexa 1 — Timpii alocati Serviciului de canalizare 

Nr. 
Crt. 

Operatia Termenul limita 
Data de la care incepe sa 

curga termenul 

1 

Raspunsul la o cerere de 
Incheiere a unui contract de 

furnizare/prestare a serviciului 
de alimentare cu apa si de 

canalizare 

30 zile calendaristice Data primirii cererii 

2 
Realizarea unui nou racord 

sau indepartarea unui racord 
existent 

60 zile calendaristice, 
cu exceptia celor 

prevazute in 
contractele de lucrari 

de investitii 

De la data declaratiei de 
incepere a lucrarilor 

3 Raspunsul la o petitie 30 zile calendaristice De la data inregistrarii petitiei 

JUOE11.1t, 	i 
RIDETEAN  irkfp 
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Anexa 2 — Duratele de viata tehnica - constructii, echipamente, conducte - canalizare 

Duratele de viata tehnica, conform Catalogului privind clasificarea 	duratele normale de 
funcfionare a mijloacelor fixe, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.2139/2004, sunt de: 

Nr. 
Crt. Echipamente si lucrari 

Durata de 
viata tehnica 

(an i) 
1. Cai de acces 28 
2. Statii de Epurare: conducte si structuri 35 
3. Statii de Epurare: echipamente electromecanice 4 
4. Statii de Pompare (echipament) 6 
5. Conducte colectoare 35 
6. Echipamente mecanice (inclusiv tevi) 8 
7. Echipamente electromecanice (inclusiv productia pentru zonele 

izolate) 
8 

8. Racorduri 8 
9. inprejmuire din zidarie, beton, metal 25 
10. Plafforme din beton 30 
11. Plafforme din balast, macadam 20 
12. Drum din beton 35 
13. Instalatii electrice de forta aeriene sau aparente, ingropate 12 
14. Instalatii electrice de forta in tub, canal 30 
15. Terasamente 40 
16. Camine din beton 40 
17. Retele de alimentare, de iluminat si linii transport energie 

electrica: 

18. -subterane 15 
19. -aeriene pe stalpi din beton sau metalici 40 
20. -aeriene pe stalpi din lemn 12 

2 4. FED.  2911 
.. 	 . 
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Dispozitii Speciale — Partea de Apa 

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE 
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE 

DISPOZITII SPECIALE - PARTEA DE APA 

TITLUL I - SCOPUL SI ARIA 

Articolul 1 — Scopul 

1. Prezentele Dispozitii Speciale — Partea de AO prevad conditiile pentru aplicarea 
Contractului de Delegare in ceea ce priveste Serviciile Concesionate de alimentare cu apa 
potabila. 

Articolul 2 — Aria Delegarii 

1. Aria Delegarii este definita in art.6 al Dispozitiilor Generale ale Contractului de Delegare 
descrisa in art.4 art.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. Autoritatea Deleganta 

este obligata sa furnizeze Operatorului toate informatiile topografice in termen de 12 
(douasprezece) luni de la Data Intrarii in Vigoare, cu localizarea tuturor Ariilor de Operare 
expres indicate in Anexa 1(a) la Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

Articolul 3 — Perimetrul de distributie a apei 

1. Perimetrul de distributie a apei desemneaza limita retelei(lor) de apa potabila a(le) fiecarei 
Arii de Operare si, prin extensie, toate suprafetele incluse intre aceste limite. Acesta se va 
intinde !Ana la o distanta de 100 (o suta) de metri calculati in orice directie de la oricare punct 
al retelei(lelor) de apa potabila. 

2. Perimetrele de distributie a apei sunt extinse in mod regulat prin acordul Operatorului cu 
Autoritatea Deleganta, anticipand dezvoltarea noilor Arii de Operare 	pentru a permite 
Operatorului sa 	atinga obiectivele Serviciului. 

TITLUL II - FURNIZAREA SERVICIULUI CONCESIONAT 

Articolul 4 — Definitia retelelor de apa potabila 

1. Sistemul public de alimentare cu apa potabila cuprinde ansamblul constructiilor si 
terenurilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care 
se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa potabila. Sistemul public de alimentare cu 
apa potabila cuprinde de regula urmatoarele componente: 

a) captari; 
b) aductiuni; 
c) statii de tratare a apei brute; 
d) statii de pompare, cu sau fart hidrofor; 
e) rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile; 

retele de transport si distributie; 
:nth 
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g) bransamente pana la punctul de delimitare. 

2. Reteaua publica de distributie si transport al apei este definita in art.1, pct.38 si pct.39 din 
Dispozitiile Generale ale prezentului Contract. 

3. Apa nefacturata 
Operatorul, ca o parte a planului ski de investitii, va identifica va finanta un program de 
detectare reducere a pierderilor, inclusiv orice echipament necesar a fi achizitionat in acest 
scop. Echipamentul de specialitate poate fi considerat o resurs5 principal& Masudle luate in 
acest sens vor fi incluse in evaluarea performantei Operatorului pe durata Contractului de 

Delegare. 

Articolul 5 — Reamplasarea retelei 

1. Reamplasarile retelelor de apa potabila necesare atingerii unei cerinte legate de Serviciu 
din partea unei administratii sau comunitati sunt executate de Operator pe cheltuiala 
solicitantului. 

2. Reamplasarile retelelor de apa potabila necesare atingerii unei cereri legate de Serviciu 
din partea unei persoane fizice sunt hotarate 	executate de Operator pe cheltuiala 

solicitantului. 

3. in situatia in care Operatorul este obligat printr-o hotarare judecatoreasca s5 mute o retea, 
Autoritatea Deleganta, respectiv UAT in proprietatea careia/carora se afla reteaua, va/vor 
suporta cheltuielile pe care le implica mutarea respectivei retele. 

Articolul 6 — Protectia instalatiilor de apa potabila 

1. Operatorul va actualiza toate informatiile tehnice privind instalatiile de apa potabila 
lucrarile aferente prevazute in art.5 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. Cand o autoritate administrativa sau o persoana fizica ori juridica intentioneaza sa execute 
lucrari de excavatie sau alte lucrari in proximitatea oricarei componente a unui sistem de 
alimentare cu apa trebuie sa respecte prevederile legale in vigoare. 
Aceasta trebuie sa obtina, mai ales, acordul prealabil scris al Operatorului. Costurile 
masurilor de protectie rezonabile luate de Operator vor fi suportate de persoana care executa 
lucrarile respective. 

3. Este interzis oricarei persoane care nu face parte din personalul Operatorului, cu exceptia 
controlorilor din partea Autoritatii Delegante insotiti de un reprezentat al Operatorului, sa 
intre, sub orice pretext, in interiorul cladirilor 	santierelor aferente sau asociate serviciului 
de alimentare cu ap5, sa lase in interior animale, 	foloseasca sau sa deterioreze instalatiile 
sau sa arunce gunoaie in preajrna. 

4. Orice dauna adusa acestor instalatii sau lucrari, in general orice prejudiciu sau tentativa 
de a aduce atingere integritatii lor materiale sau functionalitatii lor se pedepseste conform 
legii. 
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5. impreuna cu Autoritatea Deleganta, Operatorul va stabili, dup5 necesitati, perimetre de 
protectie imprejurul acestor instalatii care fac parte din procesele de productie, transport si 
alimentare cu apa potabila. 

Articolul 7 - Caracteristicile alimentarii cu apa potabila 

1. Cantitatea 
Operatorul se angajeaza s5 furnizeze intreaga cantitate de apa potabila produsa, menita 
satisfaca nevoile de apa potabila in sectorul public si privat din Ariile de Operare. 

2. Presiunea 
Presiunea minima' a apei potabile in conditii normale de functionare, in punctul de delimitare 
a instalatiilor, va fi stabilita conform normativelor tehnice in vigoare. 
Presiunea necesara functionarii obiectelor de consum din instalatia interioara de ap5, in cazul 
imobilelor structurate pe mai multe niveluri, va fi asigurata prin intermediul unei statii de 
pompare si a unui recipient de hidrofor, ce vor fi instalate pe cheltuiala utilizatorului, care 
devine proprietarul acestora 	va asigura intretinerea, garantia functionarea. 
Presiunea maxima a apei furnizate in conditii normale de functionare, in punctul de delimitare 
a instalatiilor, va fi stabilita conform normativelor tehnice in vigoare. 
Utilizatorilor le revine obligatia sa ia masurile necesare impotriva eliminarii efectelor 
distructive produse de valoarea presiunii maxime admise, in instalatia interioara de apa, prin 
montarea unor dispozitive corespunzatoare de protectie (cum ar fi reductoare de presiune, 
dispozitive pentru prevenirea loviturilor provocate de forta hidraulica s.a.m.d.). 
Operatorul este responsabil pentru pagubele potentiale ce ar rezulta din variatiile presiunii 
hidraulice peste limitele admise, daca se poate dovedi legatura de cauzalitate intre 
deficientele in furnizarea serviciului 	prejudiciu. 

3. Calitatea apei 
Apa furnizata trebuie sa fie potabila 	sa respecte intotdeauna standardele prevazute de 
normele legale reglementare romane in vigoare. 
Raspunderea Operatorului in ceea ce priveste calitatea apei este limitata la nivelul Punctului 
de Delimitare a Instalatiilor de Alimentare cu Ap5 dintre Operator si utilizator. Le revine 
utilizatorilor sa efectueze sa intretina instalatiile lor interioare astfel incat sa nu se produca 
nici o degradare a calitatii apei. 
Operatorul va monitoriza calitatea apei potabile conform legislatiei in vigoare prevederilor 
Contractului de Delegare. 
Operatorul este intotdeauna raspunzator pentru prejudiciile aduse utilizatorilor care ar rezulta 
din calitatea necorespunzatoare a apei furnizate, avand dreptul de regres impotriva 
persoanelor raspunzatoare de eventuala poluare, dac5 este cazul. 

4. Debitul 
Debitul de al:A furnizata este prevazut in contractul de furnizare/prestare a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare. 
Debitul poate fi intrerupt datorita lucrarilor sau incidentelor legate de retelele publice. 
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Articolul 8 — Bransamentele 

1. Bransamentul deserveste un singur utilizator. In cazuri bine justificate 	atunci cand 

conditiile tehnice nu permit alta solutie, se poate admite alimentarea mai multor utilizatori prin 

acelasi bransament. 

2. Bransamentele sunt montate de Operator sau supervizate de Operator. Costurile montarii 
sunt suportate fie de Operator conform BVC aprobat, fie de Autoritatea Deleganta din bugetul 
propriu al fiecarui UAT responsabil, fie de utilizator, care va avea obligatia predarii catre UAT 
a bunului respectiv, dup5 executia acestuia. 
Orice cheltuieli legate de inlocuirea/schimbarea unui bransament datorita cresterii nevoilor 
cad in sarcina utilizatorului. 

3. Bransamentele fac parte din domeniul public. Cu toate acestea, reparatiile necesare ca 
urmare a interventiei utilizatorilor, modificarile sau deplasarile survenite la cererea 
utilizatorului vor fi platite de utilizator. 

4. In interiorul perimetrului de distributie a apei, utilizatorul va finanta executia unui 
bransament nou, daca acesta a fost solicitat de utilizator. 

5. in afara perimetrului de distributie a apei, lucrarile de extindere 	consolidare pentru 

bransamente, precum 	noile bransamente vor fi finantate de utilizatorul care a solicitat 
bransarea, in conditiile tehnice impuse de Operator. 

Articolul 9 — Contoarele 

1. Exploatarea, intretinerea, repararea 	verificarea metrologica a contoarelor de 
bransament sunt in sarcina exclusiva a Operatorului 	vor fi realizate cu respectarea 
normelor instructiunilor de metrologie legal& Costurile pe care le implied realizarea acestor 
operatiuni se regasesc distinct in structura pretului serviciului prestat. Exceptie fac situatiile 
in care deteriorarea contoarelor de ap5, in orice mod, s-a produs din vina utilizatorului, 
acestuia revenindu-i costul sistemelor deteriorate si al lucrarilor de inlocuire. 

2. in vederea unei bune exploatari, utilizatorul are obligatia sa se preocupe de asigurarea 
integritatii contoarelor de bransament sa asigure in permanenta personalului Operatorului 
accesul la contorul de apa pentru toate operatiunile necesare (citiri index, verificari, inlocuiri, 
intretinere, etc.). De asemenea, utilizatorul are obligatia sa asigure in permanenta curatenia 
in caminul de bransament sau incinta in care este montat contorul de apa sa mentina 
accesul liber la acesta. Accesul la contorul de al:Ca trebuie sa se faca in conditii de securitate 
si de igiena. 

3. Contoarele de bransament vor fi achizitionate numai insotite de documente care sa ateste 
legalitatea introducerii pe piata 	legalitatea punerii lor in functiune. 

4. Operatorul poate, fara indeplinirea vreunor formalitati fara a limita dreptul la actiune in 
justitie, 	intrerup5 alimentarea cu apa potabila de indata ce descopera c5 a fost adusa o 
modificare la aparatele accesoriile contoarelor de bransament de care este responsabil 
utilizatorul sau daca utilizatorul impiedica accesul reprezentantilor Operatorului la contoarele 
sale. 
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5. in cazul in care contorul de bransament este blocat, ilizibil sau inaccesibil, Operatorul va 
estima consumul utilizatorului luand ca referinta consumurile inregistrate in lunile precedente 
sau prin intermediul altor masuratori sau date conform unei metode ce va fi aprobata de 
Autoritatea Deleganta. 

6. Operatorul poate inlocui contorul de bransament pe cheltuiala sa daca se constata o 
diferenta semnificativa intre consumul efectiv si debitul indicat in avizul de 
bransare/racordare 	utilizare a Serviciului, pe baza evaluarii unui istoric al consumurilor 
anterioare de minimum 12 luni. 

Articolul 10 — Verificarea contoarelor 

1. Contoarele de bransament vor fi verificate de Operator cu o frecventa conforma 
reglementarilor Biroului Roman de Metrologie Legala sau ori de cate ori este necesar, de 
catre personalul autorizat al Operatorului 	inlocuite in caz de uzura sau nefunctionare, de 
catre Operator, pe cheltuiala sa. 

2. in cazul verificarilor facute la cererea utilizatorului, acesta va trebui sa suporte cheltuielile 
ocazionate de verificare, daca se dovedeste ca, contorul de apa inregistreaza corect sau 
daca inregistreaza in favoarea utilizatorului. In cazul in care contorul de apa nu functioneaza 
corect, inregistrand in favoarea Operatorului, cheltuielile vor fi suportate de acesta. 
Daca utilizatorul contesta rezultatele verificarii, el are dreptul sa solicite o expertiza la 
Serviciul Judetean de Metrologie._Cheltuielile de expertiza le va suporta utilizatorul daca 
reclamatia sa a fost neintemeiata. In caz contrar, cheltuielile revin Operatorului. 

3. Ruperea sau violarea sigiliilor aplicate contoarelor de bransament, afectarea integritatii 
sau functionalitatii lor in orice mod, precum si orice fapta care are ca scop sau ca rezultat 
consumul de apa potabila peste cantitatile inregistrate de contor vor da dreptul la o actiune 
in despagubiri prin orice mijloace legitime, fara a fi limitat dreptul Operatorului de a intreprinde 
actiunile legale si de a inceta de indata furnizarea apei potabile, fara indeplinirea altor 
formalitati. Cheltuielile pentru prejudiciul produs, verificarea metrologica a contorului de ap5, 
intreruperea alimentarii cu apa potabila redeschiderea alimentarii vor fi platite de utilizator. 

4. In situatia in care verificarea contorului, la initiativa oricarei parti, scoate la iveala o eroare 
de masurare ce are ca rezultat nereflectarea realitatii in cuprinsul facturilor, consumul de apa 
va fi recalculat pentru perioada in care contorul a functionat defectuos. Aceasta perioada va 
fi stabilita de la data indexului contorului din ultima factura acceptata la plata si 'Dana la data 
constatarii deficientei. Consumul corespunzator va fi calculat pe baza mediei zilnice pentru o 
perioada de 12 luni anterioare constatarii defectiunii. 

Articolul 11 — Instalatiile interioare 

1. 	 interioare, care prin definifie sunt situate in avalul punctului de delimitare a 
instalatiilor de alimentare cu apa dintre Operator si utilizator, nu fac parte din retelele publice 
de alimentare. Ele sunt realizate, exploatate si intretinute pe cheltuiala si prin grija 
proprietarului sau utilizatorului, conform standardelor normelor tehnice aplicabile. 
Instalarea si intretinerea instalatiilor interioare sunt efectuate astfel incat sa se evite orice 
problema in functionarea serviciului public, sa se previna orice posibila comunicare cu 
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retelele de ap5 uzata sau pluviala 	sa se previna utilizarea ilicita 	frauduloasa a apei 

potabile. 

2. Utilizatorul nu poate instala nici un fel de mijloc de productie autonoma a apei potabile, 
printr-un put sau un orificiu special, fara obtinerea autorizatiei din partea Autoritatii Delegante 
in forma ceruta de lege. Instalatiile interioare pot cuprinde aparate de pompare din retele, cu 
conditia ca aceste aparate sa respecte regulile stabilite de Operator si sa fie puse in functiune 

de acord cu acesta. 

3. Nu vor exista interconectari de nici un fel intre 	interioare de apa ale unui utilizator 

care se alimenteaza din reteaua publica 	 alimentate de o surs5 proprie de apa. 
Orice instalatie care constituie un pericol sau un inconvenient pentru functionarea normala a 
sistemului public de alimentare cu apa, fie va fi remediata imediat de utilizator, fie Operatorul 
va suspenda furnizarea serviciului catre utilizator 'Ana la remedierea situatiei. 

4. Operatorul este indreptatit sa ceara utilizatorilor sa respecte standardele normativele in 

vigoare. 

Articolul 12 — lnstalatii destinate uzului public 

1. Instalatiile de alimentare cu apa potabila pentru uz public, precum hidrantii sau cismelele 
publice sunt considerate in cuprinsul Dispozitiilor Speciale — Partea de AO ca fiind instalatii 

interioare. 
Consumul inregistrat de contoarele montate la hidranti 	cismelele publice se suporta de 
catre Autoritatea Deleganta, respectiv UAT proprietara a instalatiilor de alimentare cu apa 
potabila pentru uz public. 

2. Tipologia punctelor de delimitare a instalatiilor de alimentare cu ap5 dintre Operator si 
utilizator va fi aprobata de Operator. Acestea sunt echipate cu contoare, iar constructia 
intretinerea lor sunt responsabilitatea Autoritatii Delegante, respectiv a UAT proprietara a 
instalatiilor de alimentare cu apa respective. 
Alimentarea de la punctele de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apa dintre Operator 

utilizator este permisa doar pentru uz menajer. Operatorul este indreptatit intrerup5 
furnizarea prin punctele de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apa dintre Operator si 
utilizator, daca exploatarea lor se descopera a fi defectuoasa. 

3. Operatiile de verificare 	revizie a hidrantilor sunt executate cu respectarea unui grafic 
stabilit de comun acord intre Operator si autoritatile implicate. 

Articolul 13 — Inspectarea instalatiilor interioare 

1. Apa potabila este furnizata utilizatorilor numai dac5 acestia respecta prevederile 
contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si a 
Regulamentului Serviciului. 

2. Dup5 punerea sub presiune a instalatiilor interioare, Operatorul poate in orice moment sa 
ceara inspectii la orice utilizator. 

." 
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Un astfel de control are drept scop verificarea starii instalatiilor interioare ale utilizatorului 
care trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului 
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu ap5 si de canalizare. 
Atunci cand cere inspectarea unei instalatii interioare, Operatorul va indica expres motivul 
pentru care instalatiile interioare aduc atingere retelei publice. 
Dac5 se constata cu ocazia controlului c5 cererea a fost justificata, costurile inspectiei sunt 
suportate de utilizator. In caz contrar, costurile inspectiei sunt suportate de Operator. 

3. Operatorul poate, fart' indeplinirea altor formalitati, sa refuze sau sa intrerup5 alimentarea 
cu apa potabila daca utilizatorul nu a dat curs cererii indreptatite a Operatorului in termenul 
limita solicitat sau daca reprezentantul Operatorului descopera ca instalatiile interioare sunt 
defectuoase sau nu respecta standardele normele aplicabile. 

4. Operatorul raspunde doar pentru deficientele instalatiilor interioare care se datoreaza 
Operatorului. 

Articolul 14 — Retelele aflate sub drumurile publice 

1. Operatorul va asigura ca drumurile si pavajul sa fie refacute si readuse la starea 	in 
acele locuri unde au fost sapate santuri conform art.19.4 din Dispozitiile Speciele — Partea 
Comuna si a normelor privind drumurile. 

2. Autoritatea Deleganta va asigura readucerea retelelor de alimentare cu ap5 in starea lor 
atunci cand acestea sufera prejudicii ca urmare a lucrarilor de reabilitare a 

infrastructurii. 
Autoritatea Deleganta 	Operatorul au obligatia de informare reciproca asupra lucrarilor 
intreprinse care pot afecta retelele de alimentare cu ap5. 

3. Operatorul are obligatia de a obtine autorizatiile prevazute de legislatia in vigoare. 

4. Deteriorarea retelelor ca urmare a unor lucrari de reabilitare a infrastructurii se remediaza 
de catre pe cheltuiala celui care a cauzat deteriorarea, in caz contrar de catre Operator, 
cu obligatia de a fi suportate de cel care a cauzat deterioarea. 

Articolul 15 — Managementul namolurilor 

1. Narnolurile provenite din statiile de tratare a apei se trateaza si se prelucreaza in vederea 
neutralizarii, deshidratarii, depozitarii controlate sau valorificarii, potrivit reglementarilor 
legale in vigoare privind protectia conservarea mediului, respectiv igiena sanatatea 
populatiei. 

,.11.1?) 
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TITLUL III — PRETURILE 

Articolul 16 — Reguli 
	

1021, 

1. La Data Intrarii in Vigoare, Operatorul va aplica pretul indicat in art.37 din Dispozitiile 
Generale, cu posibilitatea modificarii si/sau ajustarii sale. 
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2. Modifickile/ajustarile pretului se efectueaz5 conform art.37 din Dispozitiile Generale si 
conform art.24 din Dispozitiile Speciale — Partea Comun5. 

3. Consumurile vor fi facturate pe baza inregistrarilor contoarelor de bransament si, prin 
exceptie, in sistem pausal atunci cand nu exist5 contoare de bransament, pan5 la instalarea 
acestora. 

TITLUL IV - CALITATEA SERVICIULUI FURNIZAT UTILIZATORILOR 

Articolul 17 — Standardele de alimentare 

1. Operatorul este obligat 	furnizeze alimentarea cu ap5 potabil5 cu respectarea 
prevederilor art.7 de mai sus, Vara a limita aplicarea art.40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea 
Comun5. 

2. Controalele privind respectarea calit5tii apei potabile si a standardelor de securitate sunt 
efectuate de catre autoritatile responsabile, stabilite prin lege. 

3. In termen de 18 (optsprezece) luni de la Data Intrkii in Vigoare, Autoritatea Deleganta 
Operatorul vor conveni asupra masurilor pentru asigurarea calitatii alimentarii cu ap5 
potabila, precum respectarii standardelor sanitare si de securitate pentru utilizatori in Aria 
Delegal-H. 

Articolul 18 — intreruperile serviciului 

1. Operatorul este obligat s5 furnizeze ap5 potabil5 fiec5rui utilizator in permanent5 conform 
conditiilor fixate prin contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu ap5 si de 
canalizare cu respectarea art.40.2 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna. 

2. in vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continua cu ap5 
potabil5, Operatorul va urrn5ri evidentierea distinct5 a intreruperilor 	limitarilor, a duratei 
a cauzelor de intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze in instalatiile acestora, dac5 
au afectat functionarea instalatiilor proprii. 

3. Raportul anual adresat Autoritatii Delegante de catre Operator va cuprinde evidenta 
intreruperilor Serviciului. 

4. Operatorul va pune la dispozitia Autoritalii Delegante, la cererea Asociatiei, inregistrarile 
documentele referitoare la intreruperile Serviciului. 

Articolul 19 — Termenele serviciului 

1. Operatorul se oblig5 s5 respecte timpii alocati Serviciului fata de utilizatori, fixati in Anexa 
1 de mai jos. 

ANEXE 
	

titt 

Anexa 1 — Timpii alocati Serviciului de alimentare cu ap5 
Anexa 2 — Duratele de viata tehnic5 - constructii, echipamente, conducte 

10 



Dispozitii Speciele - Partea de Apa 

Anexa 1 — Timpii alocati Serviciului de alimentare cu apa 

Nr. 
Crt. 

Operatia Termenul limita Data de la care incepe sa 
curga termenul 

1 

Raspunsul la o cerere de 
incheiere a unui contract de 

furnizare/prestare a serviciului 
de alimentare cu apa si de 

canalizare 

30 zile calendaristice Data primirii cererii 

2 
Realizarea unui nou 

bransament sau indepartarea 
unui bransament existent 

60 zile calendaristice, 
cu exceptia celor 

prevazute in 
contractele de lucrari 

de investitii 

De la data obtinerii 
autorizatiei de construire 

3 
Repunerea in functiune a unui 

bransament existent 5 zile lucratoare Data indeplinirii conditiilor de 
reluare a furnizarii 

4 Raspunsul la o petitie 30 zile calendaristice De la data inregistrarii petitiei 

5 
Emitere factura pentru 
furnizarea serviciului 

Cel mai tarziu 15 ale 
lunii urmatoare 

Ultima zi din luna in care a fost 
efectuata furnizarea 

Anti' 

11:AN j A S I 
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Anexa 2 — Duratele de viata tehnica - constructii, echipamente, conducte 

Duratele de viata tehnica, conform Catalogului privind clasificarea duratele normale de 
functionare a mijloacelor fixe, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.2139/2004, sunt de: 

Nr. 
Crt. Echipamente si lucrari 

Durata de 
viata tehnica 

(ani) 
1. Gaudle de puturi (echipamente) 8 
2. Robinete de apa: utilaje civile 8 
3. Cal de acces 28 
4. Uzine de tratare: utilaje si conducte civile 24 
5. Uzine de tratare: echipamente electronnecanice 8 
6. Uzine de pompare (echipament) 6 
7. Conducte de transport 35 
8. Conducte de alimentare 35 
9. Rezervoare de apa din beton 50 
10. Rezervoare de apa metalice 20 
11. Echipamente mecanice (inclusiv tevi) 8 
12. Echipamente electromecanice (inclusiv productia 

pentru zonele izolate) 
8 

13. Bransamentele 35 
14. Contoarele utilizatorilor 7 
15. Imprejmuire din zidarie, beton, metal 25 
16. Platforme din beton 30 
17. Plafforme din balast, macadam 20 
18. Drum din beton 35 
19. Instalatii electrice de forta, aeriene sau aparente, 12 
20. Instalatii electrice de forta in tub, canal 30 
21. Captari si prize de apa 40 
22. Aparat de clorinare 7 
23. Terasamente 40 
24. Gamine din beton 40 
25. Retele de alimentare, de iluminat si linii transport 

energie electrica: 

26. -subterane 15 
27. -aerian pe stalpi din beton sau metalici 40 
28. -aerian pe stalpi din lemn 12 

7ONSiLlt A11)13I1..;AN iN.51 
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